
Статистика на ладони: 
проект  
для образовательных библиотек

06 декабря 2023 г.



Ведущие

Нестерова 
Альбина Николаевна
Генеральный директор 
НИЦ ИНФРА-М

Племнек
Александр Иванович
Директор ИБК СПбПУ, 
Исполнительный директор 
АРБИКОН

Соколова 
Наталия Викторовна 
Директор Центра 
ИБС СПбПУ

Достовалов 
Сергей Сергеевич 
Руководитель технической 
службы СуперСтат



Вопросы к рассмотрению:

• Тенденции развития статистического учета электронных 
библиотечных ресурсов не только в России, но и в мире

• Методы анализа эффективности электронной подписки при 
помощи статистических показателей Counter на примере 
ЭБС Znanium

• Цели, задачи и потенциал проекта АРБИКОН СуперСтат



Про предпосылки для COUNTER R5

o Новые явления для измерения и анализа: изучение, обследование 
объектов пользователями ЭР – поисковые запросы, переходы по 
страницам сайта, ознакомление  с мета-информацией по объектам и т.п.

o Атомизация образовательного 
контента и растущее разнообразие 
форм представления контента

o Рост удельного веса 
вовлекающего контента, 
контента открытого 
доступа и бесплатного 
контента на платформах 
ЭБС o Необходимость учета индивидуального 

использования ЭР различными 
категориями читателей o Высокий процент 

дублирующего 
контента в ЭБС



Про COUNTER

Counter R5 создает базис для развития и
обогащения функционала современного
библиотекаря технологиями Data Science
при полной поддержке существующих
методологических практик и работы с
предметной областью



Возможности Znanium

• Отчеты по COUNTER R5

• Расширенная статистика по отказам

• Интеграция по Sushi API

Внедрение статических отчетов. 
Передача исходных данных на сервер библиотеки



Отчеты Counter в Znanium



SUSHI API



Взаимодействие с ЭБС Znanium

Настройка сбора статистики в СуперСтат:

1. Запросите у нашей технической поддержки Ваш Customer ID
(идентификатор организации) и ключ API по электронной почте 
ebs_support@znanium.com или отправьте запрос через форму 
обратной связи.

2. Введите данные в сервисе СуперСтат или обратитесь за 
помощью в техническую поддержку сервиса 
SuperStat_support@arbicon.ru

mailto:ebs_support@znanium.com
mailto:SuperStat_support@arbicon.ru


Инструмент, помогающий ответить на вопросы: 

• Действительно ли ресурсы закупленной базы были востребованы читателями?

• Какая база наиболее популярна?

• Какие ресурсы, нужные читателям, не были получены, потому что 
отсутствовали в подписке?

• Как в условиях ограниченности бюджета на 
подписку выбрать ресурсы, наиболее нужные 
нашим читателям?

Schrödinger



Спасибо за 
внимание!

Нестерова Альбина Николаевна

Генеральный директор ООО «НИЦ ИНФРА-М»

Тел.: 8-916-752-26-92

E-mail: albina_nik@infra-m.ru
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