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Palavra do Reitor

A UFSM é uma Instituicdo Federal de Educagao Superior, alicergada no respeito aos valores,
principios e normas éticas para sustentar e priorizar o interesse publico. E uma Universidade que tem
por:

. Missao: “Construir e difundir conhecimento, comprometida com a formacgéo de pessoas
capazes de inovar e contribuir com o desenvolvimento da sociedade, de modo sustentavel ”;

. Visao: “Ser reconhecida como uma instituicdo de exceléncia na construgdo e difusao
do conhecimento, comprometida com o desenvolvimento da sociedade, de modo inovador e
sustentavel’;

3 Valores: Liberdade; Democracia; Etica; Justica; Respeito & identidade e a diversidade;
Compromisso social; Inovagao; e Responsabilidade.

Nesse sentido e de maneira anéloga aos preceitos da governanga, temos como pretenséo
ser uma instituicdo aberta ao dialogo franco com os estudantes, os docentes, os técnicos
administrativos, 0s gestores e a comunidade em geral.

Estamos buscando realizar agbes tendo como base a eficiéncia, a eficacia e a efetividade,
para propiciar o ensino publico e de qualidade, para desenvolver pesquisas de acordo com
necessidades sociais, para internacionalizar a instituicdo e para transferir conhecimento e tecnologia
para a sociedade.

Apostamos em um modelo de gestéo que busca o protagonismo em termos de qualidade nos
processos, nos servigos prestados a comunidade e no controle e transparéncia dos gastos e dos
investimentos publicos, no qual as decisbes sdo fomadas de maneira compartilhada e o dialogo é
adotado como ferramenta principal.

Entre os esforgos de melhorias na gestédo esta o aprimoramento da Governanga Publica da
UFSM. Desde meados de 2018 vem se discutindo os temas Gestdo de Riscos, Governanga e
Integridade, de modo que um dos resultados desses esforgos é o Plano de Integridade.

Para finalizar, reafirmamos nosso compromisso com cumprimento dos principios da gestao

publica definidos na carta magna.

Paulo Afonso Burmann
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1. INTRODUGAO

Entre os esforgcos de aprimoramento da Governanga Publica, desde abril de
2018 a Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) vem trabalhando na definicao
deste Plano de Integridade.

A definicdo do plano esta sob responsabilidade do Comité de Governanca,
Riscos e Controles (CGRC), instituido na UFSM em 24 de janeiro de 2018, através
da Resolugao n. 018/2017, a qual, também, aprovou o Regulamento da Politica de
Gestao de Riscos, no ambito da Universidade Federal de Santa Maria.

A agao encontra respaldo no Decreto n. 9.203/17, que estabelece a Politica
de Governanga na Administragao Publica e nas Portarias da Controladoria Geral da
Unido n. 1.089/2018 e n. 57/2019. Essas portarias definiram o que deveria ser
implantado, diretrizes, etapas e estabeleceu o prazo para que os 6rgaos federais
criem um plano de integridade.

A elaboracédo do plano visa fortalecer o respeito aos valores, principios e
normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico por meio de
mecanismos para prevenir, detectar, corrigir e buscar a responsabilizacdo em
fraudes e atos de corrupgdo, bem como buscar o fortalecimento do sistema de
controle interno, conforme atribui¢cdes definidas a cada parte envolvida no processo.

O fortalecimento das unidades de controle e a definicdo do Plano de
Integridade vem ao encontro do objetivo estratégico do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2016-2026 “Fortalecer politicas de governanga, transparéncia e
profissionalizacdo da gestdo”, bem como dos valores institucionais: Etica, Justica,
Respeito a Identidade e a Diversidade, Compromisso Social e Responsabilidade.

O Plano de Integridade esta divido em sete partes. Na primeira parte consta
a introducao, na segunda parte é feita a apresentacéo da instituicdo, sua estrutura,
sistema de governancga e sistema de planejamento, na terceira parte € apresentada
a base legal interna do plano de integridade; na quarta parte apresenta a unidade
responsavel e as instancias de integridade, na quinta parte é apresentada a
metodologia adotada; na sexta parte € apresentado o mapa dos riscos de integridade
e na ultima parte sao apresentas as informacgdes de monitoramento e de atualizagao

periédica do documento.



2. AUNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

A Universidade Federal de Santa Maria € uma Instituicdo Federal de Ensino
Superior, constituida como Autarquia Especial vinculada ao Ministério da Educacéo.
Esta localizada na Cidade de Santa Maria, situada no Centro Geografico do Rio
Grande do Sul (latitude de 29° 33’ 06” S e longitude de 53° 46’ 02” O), distante 290
km da capital do estado, Porto Alegre. Tem sua sede localizada no Bairro Camobi,
na Cidade Universitaria “Prof. José Mariano da Rocha Filho”, onde acontece a maior
parte de suas atividades académicas e administrativas. Possui, ainda, quatro Campi
fora de sede, um em Frederico Westphalen, um em Palmeira das Missdes, um em
Silveira Martins e outro em Cachoeira do Sul.

Idealizada e fundada pelo Prof. Dr. José Mariano da Rocha Filho, foi criada
pela Lei n. 3.834-C, de 14 de dezembro de 1960, com a denominacédo de
Universidade de Santa Maria — USM. O ato oficial de criacao deu-se juntamente com
a criacao da Universidade Federal de Goias, no dia 18 de marco de 1961, em
cerimoénia realizada em praca publica, na cidade de Goiania, ocasido em que o entao
Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira discorreu sobre a necessidade de
interiorizar o ensino superior oficial.

A Universidade Federal de Santa Maria foi a primeira universidade federal
criada no interior, fora de uma capital brasileira. Esse fato representou um marco
importante no processo de interiorizagdo do ensino universitario publico no Brasil e
contribuiu para o Rio Grande do Sul tornar-se o primeiro Estado da Federacao a
contar com duas universidades federais.

A regulamentacgao das suas atividades esta ancorada na Lei n. 9.394, Lei das
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, de 20 de dezembro de 1996; pelo
Estatuto, aprovado pela Portaria/MEC n. 156, de 12 de margo de 2014 e pelo
Regimento Geral, aprovado na 7222 Sessao do Conselho Universitario, pelo Parecer
n. 031/2011, de 15 de abril de 2011, e Resolucado n. 06, de 28 de abril de 2011,
publicado no Diério Oficial da Unido, Se¢ao 1, n. 151, de 8 de agosto de 2014.
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Ao iniciar suas atividades, em 1960, contava com a Faculdade de Farmacia,
de Medicina, de Odontologia e o Instituto Eletrotécnico do Centro Politécnico. Em
1962, o Estatuto da USM instituiu os seguintes érgaos: Administragdo Universitaria,
composta de Assembleia Universitaria, Conselho Universitario e Reitoria; oito
Faculdades Federais (Farmacia, Medicina, Odontologia, Politécnica, Agronomia, de
Veterinaria, Belas Artes e Filosofia, Ciéncias e Letras); e vinte Institutos (Fisica, de
Matematica, Quimica, Anatomia, Fisiologia, Patologia, Farmacologia, Ciéncias
Naturais, Pesquisas Bioquimicas, Parasitologia e Micologia, de Microbiologia e
Imunologia, Medicina Preventiva, Histologia, Embriologia e Genética, Zootecnia, de
Mecanica, Tecnologia, Solos e Cultura, Fala e Nutrologia e Bromatologia).

A Universidade foi federalizada pela Lei n. 4.759, de 20 de agosto de 1965, e
passou a denominar-se, entdo, Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). O
Parecer n. 465/71/CFE aprovou o Estatuto UFSM/1970, que reestruturou a UFSM,
com a criagao dos seguintes 6rgaos na sua estrutura superior, o Conselho de Ensino
e Pesquisa, o Conselho de Curadores e a Reitoria; na sua estrutura intermediaria,
as Faculdades e Institutos foram substituidos por oito Unidades de Ensino, sendo
uma de Estudos Basicos e sete de Formagao Profissional; na sua estrutura inferior,
os Departamentos Didaticos. A seguir, consta uma imagem histérica da UFSM
(Figura 1).

Figura 1: Vista aérea da UFSM em 1973.
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No Estatuto UFSM/1978, foi realizada uma nova reestruturacdo nos Centros
de Ensino, criando, transformando ou alterando a denominacao das oito Unidades
de Ensino para Centros e criando as Pro-Reitorias e subunidades.

No Estatuto UFSM/2010, estabeleceu em sua constituicdo dez Unidades
Universitarias: Centro de Artes e Letras, Centro de Ciéncias Naturais e Exatas,
Centro de Ciéncias Rurais, Centro de Ciéncias da Saude, Centro de Ciéncias Sociais
e Humanas, Centro de Educacao, Centro de Educacéao Fisica e Desportos, Centro
de Educacao Superior Norte-RS, Centro de Tecnologia e Unidade Descentralizada
de Educacao Superior de Silveira Martins-RS.

A atual estrutura estabelece a constituicdo de doze Unidades Universitarias:
Centro de Artes e Letras, Centro de Ciéncias Naturais e Exatas, Centro de Ciéncias
Rurais, Centro de Ciéncias da Saude, Centro de Ciéncias Sociais e Humanas, Centro
de Educacgédo, Centro de Educacgado Fisica e Desportos, Centro de Tecnologia,
Unidade Descentralizada de Educag¢ao Superior de Silveira Martins-RS, UFSM
Cachoeira do Sul, UFSM Palmeira das Miss6es e UFSM Frederico Westphalen. Além
disso, a Instituigdo possui trés unidades de educagao basica, técnica e tecnoldgica:
o Colégio Técnico Industrial de Santa Maria, o Colégio Politécnico da Universidade
Federal de Santa Maria e a Unidade de Educacao Infantil Ipé Amarelo.

No ensino presencial oferece 113 cursos/habilitagdes de graduacao e 94
Cursos de Pos-Graduagao permanentes, sendo 30 de doutorado, 55 de mestrado e
9 de especializagéo, oferece um Programa de Pés-Doutorado’.

Nas unidades de educacgdo basica, técnica e tecnoldgica, acontecem as
modalidades de educagao basica, técnica e tecnoldgica, agregando recentemente o
ensino de pos-graduagéao profissional, na modalidade de mestrado. Na graduagao
sdo treze cursos superiores de tecnologia, na educagao basica e técnica séo 22 e
no ensino médio 62. Além disso, os colégios atuam na educagao continuada de nivel
técnico e no ensino de jovens e adultos.

A Instituicdo incorporou o Ensino a Distancia (EaD) no ano de 2004. A
aprovagao ocorreu na 6322 Sessao do Conselho Universitario, de 23 de janeiro de

2004. A regulamentacao foi feita pela Resolugdo n. 002/2004, de 30 de janeiro de

1 Dados de 10.05.2016, fonte: Portal Indicadores UFSM
2 Dados de 10.05.2016, fonte: Portal Indicadores UFSM. Embora ndo tenha oferta de vagas foi incluido o
CAFW pois ainda ha alunos matriculados
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2004, e pela Portaria n. 4.208, de 17 de dezembro de 2004, do Ministério da
Educagao. O credenciamento para atuar nessa modalidade de ensino deu-se pela
implementagédo do Curso de Graduagdo em Educagao Especial (licenciatura) e do
Curso de Pés-Graduacéao Lato Sensu em Educagao Especial — Audiocomunicagao
e Deficientes Mentais.

O corpo discente é constituido de 26.377 estudantes, em todas as
modalidades de ensino. No ensino presencial, a graduacéo, totaliza 19.707; na pos-
graduacgéo, 4.400; e na educagao basica e técnica, 2.270 estudantes. No ensino a
distancia, sdo 1.052 estudantes de graduacdo, 706 de pés-graduacdo e 938 na
educacéo basica e técnicas.

O quadro de pessoal conta com 4.731 servidores, incluindo docentes do
ensino superior, docentes da educagéo basica, técnica e tecnoldgica e técnico-
administrativos em educagéo. Destes 1.798 sédo docentes permanentes de nivel
superior e 148 da educagéao basica, técnica e tecnoldgica, além de 2.785 técnico-
administrativos em educacdo, dos quais 1.091 atuam no Hospital Universitario de
Santa Maria (HUSM)?.

2.1 Estrutura Administrativa da UFSM

A organizag&o administrativa e académica da Universidade Federal de Santa
Maria esta prevista no seu Estatuto, aprovado pela Portaria/MEC n. 156, de 12 de
marco de 2014, e regulamentada pelo seu Regimento Geral, aprovado na 7222
Sessao do Conselho Universitario, pelo Parecer n. 031/2011, de 15 de abril de 2011.

A Universidade Federal de Santa Maria é constituida pela Administracao
Superior, Unidades Universitarias e Unidades de Ensino Médio, Técnico e
Tecnoldgico. Conta ainda com Orgdos Suplementares Centrais e Setoriais, que
proporcionam a assisténcia e o apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Os niveis hierarquicos para administracdo e coordenacgao das atividades da
Instituicdo estdo assim estabelecidos: superior, intermediario e inferior. O nivel
superior é constituido pelos Conselhos Superiores e Reitoria; o intermediario, pelas

Unidades Universitarias e Orgaos Suplementares; e o inferior, pelos Departamentos.

3 Dados de 05.05.2016, Fonte: Portal Indicadores UFSM
4 Dados de 05.05.2016, Fonte: Portal Indicadores UFSM
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O organograma da UFSM é o que consta na Figura 2.
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2.1.1. Orgéos da Administragcdo Superior

A Administracdo Superior é constituida e desempenhada por 6rgaos de
deliberagao coletiva e de execugdo. Os 6rgaos de deliberagao coletiva sdo: Conselho
Universitario, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao e Conselho de Curadores,
os quais deliberam sobre assuntos especificos de acordo com sua competéncia. Os
orgaos de execugao sado coordenados pela Reitoria, que é exercida pelo Reitor e é
constituida pelas Pré-Reitorias, Orgdos Executivos, Orgdos Suplementares Centrais,
Coordenadoria de Educagdo Basica, Técnica e Tecnoldgica e Orgdos de Apoio:
Centro de Eventos, Secretaria de Apoio Internacional, Polo de Inovacgobes
Tecnologicas e Sociais da UFSM e Incubadora Social da UFSM.

Orgaos de deliberagio coletiva

Conselho Universitario (CONSU): o CONSU é o colegiado maximo de

deliberagao coletiva para assuntos administrativos e de definigdo da politica geral da
UFSM, tendo a Auditoria Interna como um 6rgao de assessoria. Cabe ao CONSU,
em conjunto com o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) e o Conselho
de Curadores, indicar a lista triplice para provimento do cargo de Reitor e Vice-Reitor.
As atribuicbes do CONSU séo fixadas no estatuto e no regimento da UFSM, bem
como no regimento interno do préprio CONSU. Dentre as atribuicbes do CONSU
estdo atividades como: a fixagdo de politicas universitarias, a aprovagcao de
regimentos e do préprio estatuto da Universidade, a aprovagdo da proposta
orcamentaria, a homologacdo da prestagcdo de contas da Reitoria. Também é
responsabilidade do CONSU encaminhar aos 6rgaos competentes propostas de
criacao de Unidades Universitarias e, a vista de planos aprovados pelo CEPE, decidir
sobre a criacido de cursos de pos-graduacio, graduacao e ensino medio, técnico e
tecnoldgico.

Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE): o CEPE é o 6rgao superior

deliberativo e consultivo da UFSM, para todos os assuntos de ensino, pesquisa e
extensao. As atribuicdes do CEPE sao fixadas no estatuto e no regimento da UFSM,
bem como no regimento interno do préoprio CEPE. Além de indicar, em conjunto com
o CONSU e o Conselho de Curadores, a lista triplice para provimento do cargo de
Reitor e Vice-Reitor, dentre as atribuicbes do CEPE estdo atividades como: a
superintendéncia e coordenacao das atividades de ensino, pesquisa e extensao, a

aprovacado do calendario académico, de curriculos, programas e normas sobre o
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processo de selegdo para ingresso no ensino superior. O CEPE também decide
sobre a criacdo, modificacdo e extingdo de cursos e vagas, além de avaliar a
programagao das pesquisas e atividades de extensdo e emitir parecer sobre a
distribuicdo de cargos e funcbes de pessoal docente e bolsas para admissao de
monitores.

Conselho de Curadores (CURADORES): o CURADORES é o 6rgao de
controle e fiscalizagdo econdmico-financeira da UFSM. As atribuicbes do
CURADORES séo fixadas no estatuto e no regimento da UFSM. Além de indicar a

lista triplice para provimento do cargo de Reitor e Vice-Reitor, junto com o CONSU

e o CEPE, cabe ao CURADORES fiscalizar a execucdo orcamentaria, apreciar a
prestacdo de contas anual e encaminha-la ao CONSU, fiscalizar despesas com
acordos ou convénios de pesquisa e fixar tabelas de taxas e emolumentos devidos
a Universidade, propondo sua homologagao ao CONSU.

Orgaos de execugio

A Reitoria, exercida pelo Reitor, € o 6rgdo que executa, coordena e
superintende todas as atividades universitarias. O Reitor € auxiliado pelo Vice-Reitor
e assessorado pelo Gabinete do Reitor, além de contar com 6rgéos de nivel superior
para suprir os encargos com atividades especificas, os quais estdo organizados na
forma de Pré-Reitorias, Orgdos Executivos e Orgdos Suplementares Centrais. De
uma forma geral, as Pro-Reitorias sao os 6rgaos que, sob coordenagao do Reitor,
executam as politicas definidas pelos conselhos superiores. As atividades exercidas
por cada Pré-Reitoria sdo estabelecidas no regimento da UFSM, cujo resumo de
atribuicdes esta descrito a seguir.

Pro-Reitoria de Administracdo (PRA): coordena as atividades administrativas

nas areas de Administragao Financeira e Contabil, Material e Patrimdnio, Biblioteca
Central, Processamento de Dados, Arquivos, Microfimagem e Imprensa. A PRA
também compete analisar propostas de projetos, contratos, acordos e outros
instrumentos congéneres. Além disso, ela também deve executar e acompanhar o
orcamento da Universidade, supervisionando a contabilizacdo orcamentaria,
financeira e patrimonial e elaborando a prestacao de contas anual da Instituicio.

Pro-Reitoria_de Assuntos Estudantis (PRAE): compete a PRAE organizar,

dirigir, supervisionar e orientar as atividades estudantis de nivel técnico, de
graduacéao e pos-graduacgao, no campo cultural e social, atuando como facilitadora

da permanéncia do estudante na Universidade por meio de seus programas de
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assisténcia estudantil, bem como, promover a integragdo dos académicos junto a
UFSM de maneira acolhedora. A PRAE também compete a supervisdo do
Restaurante Universitario, da Moradia Estudantil e demais programas de assisténcia
estudantil, como os programas de concessao de bolsas.

Pro-Reitoria de Extensdo (PRE): a PRE deve coordenar, supervisionar e dirigir

a execucdo de atividades de extensao universitaria, o que inclui a articulacéo e
participacdo na elaboracdo da politica de extensdo da Universidade, em conjunto
com a Camara de Extensdao. Também compete a PRE a aplicacdo da politica de
extensao aprovada pelo CEPE, bem como propor a regulamentacao das acgbes de
extensao e convalidar o registro destas agdes (programas, projetos, cursos, eventos,
prestacdo de servigos, publicacdo e produtos académicos), efetivadas pelas
unidades e subunidades de ensino. Além disso, a PRE também supervisiona as
atividades do Centro de Eventos da Universidade.

Pro-Reitoria _de Graduacdo (PROGRAD): a PROGRAD deve coordenar,

supervisionar e dirigir a execugao das atividades do ensino de graduagao. Cabe a

PROGRAD executar as politicas definidas pelo CEPE para a area de graduacao,
orientando e coordenando as atividades académicas em geral, dentre elas a oferta
de disciplinas, a mobilidade académica e os programas especiais como o de
educacio tutorial (PET) e os voltados para a licenciatura (PROLICEN). E também a
PROGRAD que deve propor a abertura e desativacao de cursos de graduacao e
remanejo de vagas, analisar os PPC dos cursos, propor a politica de ingresso e
selegcao da Universidade e definir, em conjunto com a PRPGP, a politica de admissao
de docentes.

Pro-Reitoria _de Poés-Graduacdo e Pesquisa (PRPGP): a PRPGP é

responsavel por propor e executar a politica de pds-graduacado e pesquisa

homologada pelo CEPE, coordenando as atividades ligadas aos programas/cursos
de pos-graduacéo e promovendo a integragao das atividades dos diversos 6rgéos
na area de pés-graduacgao e pesquisa no ambito da UFSM. A PRPGP também deve
apreciar propostas de criacdo, transformacao, suspensao e extincao de cursos de
pos-graduagado, bem como propostas de acordos e convénios interinstitucionais
referentes a pesquisa e a pos-graduacdo, e ainda analisar propostas de
programas/cursos de poés-graduagdo, encaminhando-as para os 6rgaos
competentes. Outra atividade da PRPGP é a regulamentacdo do processo de

selecado para ingresso na pos-graduacao e, no que diz respeito a selecdo docente,
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além de definir as politicas de admissédo em conjunto com a PROGRAD, a PRPGP
também é responsavel por regulamentar e coordenar o processo de contratagao de
professores visitantes.

Pro-Reitoria_de Planejamento (PROPLAN): a PROPLAN é responsavel por

assegurar a formulagao e execugao das politicas e diretrizes da UFSM, por meio do

planejamento, acompanhamento, controle e avaliagdo dos planos, programas e
projetos visando a unidade e integracdo das agbes institucionais. Compete a
PROPLAN a promogédo do processo de planejamento estratégico, do PDI e dos
demais planos, programas e projetos institucionais, bem como o desenvolvimento de
metodologias e processos de controle e avaliagdo das agdes institucionais. A
PROPLAN também é responsavel pelo processo de avaliagao institucional, pela
elaboracdo da proposta orcamentaria e por controlar o desempenho da execucao
orcamentaria, bem como promover a busca por fontes alternativas de recursos
financeiros. Além disso, a PROPLAN acompanha as modificagcdes na estrutura
organizacional da instituicdo e coordena os trabalhos de atualizagdo do estatuto e
regimentos. Também é de responsabilidade da PROPLAN formalizar os convénios
e acordos institucionais e coordenar e centralizar a produgdo, o tratamento
estatistico, o armazenamento e divulgacao das informacdes de interesse da UFSM.

Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP): a PROGEP é responsavel por

propor e implementar a politica de gestdo de pessoas no ambito da UFSM,

juntamente com a Comissao Permanente de Pessoal Docente — CPPD, no caso de
pessoal docente, por meio do planejamento, organizagdo, coordenagao, controle e
avaliacdo dos planos, programas e processos voltados ao seu desenvolvimento
global. A PROGEP desenvolve processos de avaliagdo de desempenho e de
qualificacdo, recrutamento, selecdo, alocacdo e redistribuicdo de pessoal,
promovendo a otimizagao da alocagao de vagas de recursos humanos da instituigao.
Também é papel da PROGEP coordenar a execugao de atividades relacionadas a
vida funcional do quadro de pessoal ativo e inativo, mantendo os devidos registros
funcionais e subsidiando informagdes referentes a aposentadorias, progressdes,
concessodes, licencas e demais informacdes necessarias para processar a folha de
pagamento. A PROGEP também atua na formulagdo da proposta orgcamentaria
relativa ao pagamento de pessoal e no planejamento e implementagao de programas
de atencdo a saude, bem-estar social, seguranca no trabalho e saude ocupacional

dos servidores.
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Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA): a PROINFRA é responsavel por

planejar, coordenar, supervisionar e executar os servicos de obras, manutencéo e

servigos gerais da UFSM. Dentre os servigos coordenados pela PROINFRA estédo
os servicos de telefonia fixa e moével, de transporte, vigilancia, serralheria,
marcenaria, carpintaria, limpeza e recolhimento de lixo, entre outros. Também é
funcao da PROINFRA controlar e fiscalizar os contratos de funcionamento de bares,
lancherias e demais permissdes de uso dos imoéveis. A PROINFRA, além de atuar
na fiscalizagao de contratos de manutengao e no controle do consumo de agua, luz
e telefone, também atua na coordenacéo de projetos de novas edificagdes, reformas,
projetos elétricos, servigos de urbanizagéo, paisagismo e na manutengao da rede de
abastecimento de agua e saneamento basico, inclusive realizando, quando
necessario, planos de aplicacdo de recursos orcamentarios ou nao orcamentarios
quando necessario.

Coordenadoria de Educacdo Basica, Técnica e Tecnolégica (CEBTT): a

CEBTT €& um o6rgdo com status de Pro-Reitoria, e tem a fungdo de integrar as
unidades de ensino basico, técnico e tecnoldgico® entre si e com as diversas
unidades e subunidades da UFSM. Também é responsabilidade da CEBTT elaborar
e avaliar um planejamento global, estabelecer normas operacionais, coordenar,
assessorar e supervisionar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo das
unidades de ensino basico, técnico e tecnoldgico.

Orqédos executivos da reitoria: os érgdos executivos e de apoio da Reitoria

sdo: Departamento de Contabilidade e Finangas, Departamento de Registro e
Controle Académico, Departamento de Material e Patriménio, Procuradoria Juridica,
Coordenadoria de Comunicagao Social, Comissdo Permanente de Pessoal Docente,
Comissdo Permanente de Sindicancia e Inquérito Administrativo, Agéncia de
Inovagéao e Transferéncia de Tecnologia e Coordenadoria de A¢des Educacionais da
UFSM.

Orgdos suplementares centrais: os 6rgdos suplementares centrais sao:

Centro de Processamento de Dados, Biblioteca Central, Imprensa Universitaria,
Restaurante Universitario, Editora da UFSM, Orquestra Sinfénica, Museu Educativo,
Planetario, Departamento de Arquivo Geral e Nucleo de Estudos e Eventos

Meteoroldgicos Extremos e Mudangas Climaticas.

5 Especificamente, o Colégio Técnico Industrial de Santa Maria, o Colégio Politécnico da UFSM, e ao Unidade
de Educacdo Infantil Ipé Amarelo
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2.1.2. Unidades Universitarias — Administracao Intermediaria

As Unidades Universitarias fazem parte do nivel intermediario de tomada de
decisao e se responsabilizam pela administracao das atividades académicas. Além
dos cursos e departamentos, possuem orgaos colegiados em diferentes niveis
(colegiado da Unidade, colegiado de Departamentos e colegiado de Cursos), bem
como 6rgaos suplementares e de apoio. As Unidades Universitarias realizam atos
administrativos de sua competéncia e praticam atos de gestéo relativos a execucéo
orcamentaria, nas dotacdes e programas especificos da sua Unidade. Também
atuam em atividades relacionadas ao quadro de pessoal da Unidade, como a
homologacao de colegiados, a designagao de chefes e subchefes de departamentos,
coordenadores de cursos de graduacio e pos-graduacdo, a cedéncia de horas de
trabalho de docentes entre departamentos da propria Unidade, autorizagcdo de
afastamento de servidores técnico-administrativos e docentes da Unidade e a
abertura de sindicancias para apurar responsabilidades. Também €& papel das
Unidades promover formaturas dos cursos da Unidade, seminarios, eventos,
palestras, promocgdes culturais, cursos e atividades extracurriculares e outros afins.
As Unidades Universitarias da UFSM s&o as listadas a seguir:

Centro de Artes e Letras — CAL;

Centro de Ciéncias Naturais e Exatas — CCNE;

Centro de Ciéncias Rurais — CCR,;

Centro de Ciéncias da Saude — CCS;

Centro de Ciéncias Sociais e Humanas — CCSH:;

Centro de Educacgao — CE;

Centro de Educacao Fisica e Desportos — CEFD;

Centro de Tecnologia — CT;

Unidade Descentralizada de Educagao Superior da UFSM, em Silveira
Martins — UDESSM;

Campus da UFSM em Cachoeira do Sul;

Campus de Frederico Westphalen;

Campus de Palmeira das Missoes;

Colégio Técnico Industrial de Santa Maria;

Colégio Politécnico da Universidade Federal de Santa Maria; e

Unidade de Educacao Infantil Ipé Amarelo;



20

2.2. Modelo de Governanga e Gestao da UFSM

Com o estabelecimento do Decreto n. 9.203/17, que estabelece a Politica de
Governanga na Administragcdo Publica e a Portaria da Controladoria Geral da Unido
n. 1.089/2018, a UFSM tem desempenhado esforgos para organizar e estruturar seu
sistema de governancga e gestao institucional.

Importante destacar que governanga e gestao sao temas complementares,
enquanto a gestao constitui-se da administragdo dos recursos escassos para
entrega de objetivos especificos, utilizando-se para isso de processos
organizacionais como planejamento, execugao, controle, agcao; a governanca aborda
sobre os sistemas internos necessarios para o adequado direcionamento,
monitoramento, supervisdo e avaliacdo da atuagdo da gestdo, com vistas ao
atendimento das necessidades e expectativas dos cidaddos e demais partes

interessadas (ISO/IEC 38500:2008). A Figura 3 apresenta a relagao entre governaga

e gestao.
GOVERNANCA GESTAO
Estratégia
—
—

Accountability

Monitora®

Figura 3 - Relagdo entre governanga e gestdo

Fonte: TCU, 2014.

Na UFSM este modelo de gestdo e governanga € apresentado conforme a

Figura 4 abaixo.



21

Sociedade

GG‘JERMM;#. =i dﬂdﬁDS D_utra5 partes
interessadas

{3ator produtive, ancisdads

civi ]l orgoen zeds)

Organizacdes Superiores

Instancias MEC/SETEC

externas de

governanca |
— Instdncias internas de governanga
CGU, TCU, MPF .

Consalho
Universitario

Instdncias externas Alta Administrat;éiu

de apoio d
governanca

Instdncias internas
Reitor de apoio a
governanga
Comité de Governanca,
Riscos e Controle

Controle social : "
Pro-reitorias

flrg'ﬁDS Auditoria Interna
s p1demTta_res e e
® GBI 0 Copsia
Outras comissoes
estratégicas

Gestdo tatica

Unidadas Universitarias
d0s Suplementares e
de Apoio

Gestdo operacional

Chefies de [Departamento
Coordenadores de
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Fonte: Adaptado de TCU 2014.

2.3.Modelo de Planejamento da UFSM

A UFSM apresenta seu modelo de planejamento organizado de acordo com
trés niveis de planejamento estratégico, tatico e operacional.

O alinhamento estratégico entre os niveis tem como fungdo principal o de
alinhar as agbes no nivel operacional para que as mesmas tenham relacionamento
e interligagdo com as defini¢bes estratégicas da organizagao.

A arquitetura do sistema de gestéo estratégica é representada na Figura 5:
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Figura 5 - Niveis de Planejamento da UFSM

De acordo com os niveis de planejamento, os instrumentos associados a
gestao estratégica séo os seguintes:

a) Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI: contém as definigcdes
estratégicas da UFSM e as metas a serem alcangadas a longo prazo.
Serve de elemento orientador do planejamento institucional e como
instrumento de divulgagao, junto a comunidade e a 6rgaos externos,
dos principais objetivos a serem alcangados, devendo ser aprovado
pelo Conselho Universitario da instituigéo.

b) Plano de Desenvolvimento da Unidade — PDU: contém as definigdes
estratégicas da Unidade, alinhadas ao PDI da Instituicdo. Serve de
elemento orientador das agdes da unidade. Dentro os documentos que
podem ser produzidos destacam-se: o Plano de Gestdo da Reitoria,
com prazo de 4 anos; o Plano de Logistica Sustentavel, apresentado
anualmente pela Comissao de Logistica Sustentavel, com prazo anual,
o Plano de Desenvolvimento de Tecnologia da Informagao-PDTI,
desenvolvido pelo Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacgao,
com prazo de 4 anos; os Planos dos Centros de Ensino; os Planos dos
Campi fora de sede; entre outros.

c) Projetos Estratégicos: configuram-se como projetos com definigao
clara de prazo, escopo, custo e cronograma de execugao, (também...

metas, indicadores, fases/acdes, resultados esperados) necessarios
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para a execugao da estratégia estabelecida no PDI e nos PDU’s,
podendo ser elaborados por unidades/subunidades ou grupos de

unidades/subunidades.

2.3.1. Sobre o PDI 2016-2026°

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), além de ser um requisito
legal, € o documento que caracteriza a identidade da instituicdo e busca nortear o
caminho a ser seguido pela Universidade no cumprimento de sua missao
institucional e no alcance dos seus objetivos para os préximos 10 anos.

A metodologia para elaborag¢ao do PDI foi apresentada em novembro de 2015
e previa quatro fases principais: a) organizagao; b) preparagéo; c) execugao; d)
finalizagdo. Para conduzir o trabalho foi criada uma comissao central, uma comissao
executiva e comissdes tematicas, as quais atuaram dentro das suas
responsabilidades durante todo o processo de elaboragdo do plano.

O processo de elaboragao do plano contou com a participacdo de alunos,
professores e técnico-administrativos em educacao por meio de um formulario on-
line. O formulario on-line, juntamente com reunides realizadas com a comunidade
foram os principais instrumentos de coleta de informacgdes para elaboragao dos
objetivos institucionais que compdem o mapa estratégico do PDI 2016-206 da UFSM,
bem como para elaboragdo das politicas institucionais e do Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI). Para isso, tanto o questionario quanto as reunides foram
baseados em 7 desafios institucionais, os quais nortearam a elaborag¢ao do PDI:
Internacionalizacao;

Educacgao inovadora e transformadora com exceléncia académica;
Inclusao social;

Inovacéao, geragao de conhecimento e transferéncia de tecnologia;
Modernizacao e desenvolvimento organizacional;

Desenvolvimento local, regional e nacional; e

No a s~ N

Gestao ambiental.

Foram também validados a missao, visdo e valores institucionais:

6 Disponivel em https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/painel-de-indicadores-estrategicos/.
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Missao: a UFSM tem por missao “Construir e difundir conhecimento,
comprometida com a formacgao de pessoas capazes de inovar e contribuir com o
desenvolvimento da sociedade, de modo sustentavel”.

Visao: ser reconhecida como uma instituicido de exceléncia na construcio e
difusdo do conhecimento, comprometida com o desenvolvimento da sociedade, de
modo inovador e sustentavel.

Valores: comprometer-se com a educacgéo e o conhecimento, pautada nos
seguintes valores:

e Liberdade;

e Democracia;

e Etica:

o Justica;

¢ Respeito a identidade e a diversidade;
e Compromisso social;

¢ Inovacao; e

e Responsabilidade.

O PDI 2016-2026 apresenta cerca de 46 objetivos estratégicos e a definicao

de 7 desafios institucionais (Figura 6).
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Dentre esses objetivos estratégicos, o Plano de Integridade esta direcionado
para o atendimento dos seguintes objetivos:

e Fortalecer politicas de governanga, transparéncia e profissionalizagao
da gestao;

e Otimizar as rotinas administrativas e os sistemas de informacéo,
primando pela agilidade, desburocratizagéo, transparéncia e qualidade
das informacgdes e da gestéo;

¢ Aumentar a eficiéncia do processo de comunicacao institucional,

e Desenvolver uma cultura de comprometimento organizacional;

e Preparar o corpo técnico e docente para lidar com os diferentes aspectos
da inclusao social; e

e Disseminar uma cultura ética em relagao a inclusio, a diversidade e ao

meio-ambiente.

2.3.2. Sobre o Plano de Gestao 2018-2021

Ainda, a UFSM estabeleceu o Plano de Gestdo 2018-20217, com metas e
indicadores de acompanhamento como forma de medir o desenvolvimento da
instituicdo ao longo dos anos. O plano de metas leva em consideragdo um
subconjunto de indicadores relacionados a alguns dos desafios institucionais
previstos no PDI 2016-2026.

O plano traz como meta principal consolidar a UFSM como uma universidade
de exceléncia, subindo no indice Geral de Cursos Avaliados (IGC) do Ministério da
Educagao da atual nota 4 para a nota 5. O IGC é um indicador de qualidade que
avalia as instituicdes de ensino superior do pais. Para atingir a nota 5 até 2021, sera
preciso qualificar ainda mais os cursos de graduacgéo e pds-graduacao, promovendo
a melhoria da média do Conceito Preliminar de Curso (CPC) e obtendo notas mais
altas nas avaliagcbes da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), e dando continuidade ao crescimento dos programas de pos-
graduacado, tanto no nivel quantitativo quanto no qualitativo. Os principais

indicadores e metas sido apresentados na Figura 7.

7 Disponivel em: http://w3.ufsm.br/proplan/images/gestao/pg-2018-2021.pdf.
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DESAFIO 2 DESAFIO 4

CC - cursos ¢/ conceito 4e 5 % Areas CAPES c/ progr. de pés 92%

CPC—cursos ¢/ conceito4 e 5 % Programas >= 4 com doutorado (237/;/;) 91%

(34/37)
Qt. programas c/ conceito 5,6 e 7 | 14 (31%) | 20 (39%)

DESAFIO 5
e v [
5 st e retudo d el gt |+ | 7%
eato o P01 nccadoresde scomparvamenta | 3| 7

Figura 7 - Esquema do plano de metas da UFSM para o periodo 2018-2021

ENADE — cursos ¢/ conceito4 e 5

A escolha por esse subconjunto de indicadores se deu, entre outros aspectos,
por uma questao de disponibilidade e confiabilidade das informacdes existentes. Isso
nao significa que os demais desafios ndo terdo um acompanhamento semelhante.
Pelo contrario. Um dos indicadores contemplados no plano de metas do desafio 5 é
justamente o numero de desafios do PDI com indicadores de acompanhamento. A
meta para 2021 é que todos os sete desafios do PDI tenham indicadores definidos

para que se possa acompanhar o desenvolvimento da instituicdo como um todo.
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3. BASE LEGAL INTERNA DO PLANO DE INTEGRIDADE DA UFSM

Diversos principios e normas da administragao publica federal fundamentam

este Plano de Integridade, na medida em que estabelecem a obrigagcao de se praticar

atos que atendam ao interesse publico, dentro dos limites da legalidade, eficiéncia e

moralidade administrativa, como, por exemplo, as disposi¢cdes do Regime Juridico

Unico, o Caodigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo

Federal e o Cédigo de Conduta da Alta Administracao Federal. Ainda, os servidores

devem estar atentos as proibicbes que constam em normativos especificos de

combate a corrupgao.

Internamente, a UFSM instituiu:

o Regimento Geral da Universidade Federal de Santa Maria,
aprovado pela Resolucao n. 006/2011;

a adequacgao do Regimento Interno do Conselho Universitario ao
Regimento Geral da Universidade Federal de Santa Maria, aprovada
por meio da Resolugio n. 038/2011.

o novo Regimento Interno do Conselho de Curadores da
Universidade Federal de Santa Maria, aprovado por meio da
Resolugéo n. 016/2018.

as alteragdbes no Regimento Interno do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao da Universidade Federal de Santa Maria,
aprovadas por meio da Resolugao n. 002/2016.

o Regulamento da Politica de Gestdo de Riscos, no ambito da
Universidade Federal de Santa Maria, aprovado pela Resolugao n.
018/2017;

A Portaria 89.542, de 14/06/18, que designa os membros do Comité
de Governancga Riscos e Controles;

o Regimento Interno da Comissao de Etica da Universidade Federal
de Santa Maria, instituido pela Resolugédo n. 009/2017;

o Caédigo de Etica e Convivéncia Discente da Universidade Federal
de Santa Maria, instituido pela Resolugcédo n. 017/2018;

Resolugéo n. 029/2008, institui a Ouvidoria da Universidade Federal

de Santa Maria.
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Resolugao n. 014/2010, aprova o Regimento Interno da Ouvidoria da
Universidade Federal de Santa Maria.

o Plano de Dados Abertos 2018-2019;

a Resolugao n. 008/2011, alterada pela Resolugao n. 003/2016, que
cria a auditoria interna na estrutura organizacional da UFSM e aprova
seu regimento interno.

Resolugdo n. 009/2013, aprova o regulamento da politica de
seguranga da informagéo e comunicagdes - PoSIC da UFSM.
Resolugdo n. 030/2013, regulamenta o concurso publico para
ingresso no quadro do magistério superior da Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM), com alteragdes da Resolugéo N. 009/2016.
Resolugdo n. 025/2016, regulamenta o concurso publico para
ingresso no quadro do magistério do ensino basico, técnico e
tecnoldégico da UFSM, de acordo com a legislagao vigente e da outras
providéncias.

Resolugdo n. 016/2014, regulamenta no ambito da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM) o processo seletivo simplificado para
contratacédo de professores substitutos, de acordo com a legislacao
vigente.

Resolugdo n. 005/12, institui o Sistema Eletrénico de Controle da
Jornada de Trabalho dos Servidores da Universidade Federal de
Santa Maria.

Resolugdo n. 07/2018, dispde sobre as atividades do Magistério
Federal da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e revoga a
Resolucédo N. 34/2015.

Resolugdo n. 014/2018, regulamenta a alteracdo do regime de
trabalho de docentes do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério
Federal da UFSM.

Resolugédo n. 026/2014, regulamenta a promogao para a classe de
titular da carreira do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico da
Universidade Federal de Santa Maria, de acordo com a legislacao
vigente e da outras providéncias.

Resolugdo n. 017/2014, aprova Normas para Avaliacdo de

Desempenho Docente para fins de desenvolvimento na Carreira do
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Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM), com vistas a Progressdo e
Promocéao Funcional.

Resolugao n. 010/2003, regulamenta a concessao da Gratificagdo de
Incentivo a Docéncia — GID, aos docentes de 10 e 20 Graus no
ambito da UFSM e revoga a Resolugao n. 12, de 27.11.2001.
Resolucao n. 032/2013, dispbe sobre o estabelecimento/aplicacao de
critérios para avaliagdo de docentes com vistas a promogao e
progressao na classe D, denominada de Professor Associado do
Quadro Permanente da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM).

Resolucédo n. 026/08, dispde sobre o estabelecimento/aplicacao de
critérios para avaliacdo de docentes com vistas a progressao
horizontal dentro da classe de Professor Associado do Quadro
Permanente da UFSM.

Resolugédo n. 014/06, dispde sobre o estabelecimento/aplicagcao de
critérios para avaliagdo de docentes com vistas ao acesso a classe
de Professor Associado do Quadro Permanente da UFSM.
Resolugdo n. 013/10, regulamenta o Programa de Avaliagcdo de
Desempenho dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacao
da Universidade Federal de Santa Maria.

Resolugao n. 015/2002, regulamenta a concessao de afastamento de
servidores docentes e técnico-administrativos da UFSM para
realizacao de ag¢des de capacitagdo, de acordo com a legislagéo
vigente e revoga a Resolucao n. 004/2000.

Portaria n. 70.499/2014 Comissdao Permanente de Acumulacio de
Cargos — CPAC, tem como fungao verificar a Licitude da pretendida
Acumulacao de Cargos Publicos por servidores selecionados pela
Coordenadoria de Selecao/PROGEP para assinar contrato junto a
UFSM e, que declaram ter outro emprego, cargo ou fungao Publica
Portaria n. 74.414/2015, dispde sobre a Remoc¢ao entre Campi da
UFSM e a Redistribuicdo de Servidores Técnico-Administrativos em

Educagao para a UFSM
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Portaria n. 83.748/2017, instituiu a Comissao de Gestdo por
Competéncias, visando a implementacdo do mapeamento de
competéncias na Instituicao.

Resolugdo n. 024/12, dispde sobre as normas de concessido de
bolsas de participagdo em projetos operacionalizados por Fundagdes
de Apoio.

Resolugdo n. 014/2007, regulamenta a ocupagdo dos imodveis
residenciais da UFSM destinados ao uso de servidores técnico-
administrativos.

Resolugdo n. 019/08, disciplina o uso de veiculos automotores de
transporte rodoviario na Universidade Federal de Santa Maria e
revoga a Resolugdo-UFSM n. 004/07.

Resolugdo n. 003/2000, regulamenta a recepgao aos calouros da
UFSM.

Portaria 89.990, de 05 de dezembro de 2017, que dispde sobre o
tratamento dos casos de racismo, agressao fisica, assédio moral e
assédio sexual vivenciados na UFSM.

Plano Anual de Capacitacao.

Guia Académico.

Essa lista de normativos ndao é exaustiva. Existem outros documentos sobre

diversos temas e procedimentos da UFSM, os quais podem ser consultados

livremente no Portal de Documentos.
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4. UNIDADE RESPONSAVEL E INSTANCIAS DE INTEGRIDADE

As atividades da Unidade de Gestdo da Integridade estdo sendo
desenvolvidas no ambito da PROPLAN juntamente com as demais atividades de
desenvolvimento da gestio de riscos.

Cabe a unidade de Gestdo da Integridade coordenar os esforcos de
estruturacdo, execucdo e monitoramento de seu Programa de Integridade, bem
como a orientacdo, treinamento e promocdo de outras acdes relacionadas a
implementacao dos planos de integridade, em conjunto com as demais unidades do
6rgao ou entidade.

A responsavel por essas atribuigcdes é a servidora Elisete Kronbauer, a qual
pode ser contatada pelo telefone (55) 3220-8784, e-mail assessoria.grc@ufsm.br ou
pessoalmente na sala 539, 5° andar da Reitoria sua atuagao é de assessoria junto
ao Assessor Especial de Controle Interno que hoje é exercido pelo Pro-Reitor de
Planejamento.

Outras informagdes sobre a gestao dos riscos de integridade na UFSM podem
ser encontradas no site da PROPLAN, no menu Gestdo de Riscos
(https://lwww.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/gestao-de-riscos-e-integridade-na-ufsm/).

Relacionado as instancias de integridade é importante destacar que a gestao
da ética e da integridade exige a complementariedade de a¢des de diversos érgaos
que executam agdes desde a prevengao a fraude e a corrupgao até a sancao de
irregularidades. Na UFSM, os principais 6rgdos envolvidos sdo a Comissao de Etica,
a Ouvidoria, a Comissao Permanente de Sindicancia Administrativa (COPSIA), a
Auditoria Interna, a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), a Pré-Reitoria
de Planejamento (PROPLAN), o Comité de Governanga, Riscos e Controles
(CGRC), a Unidade de Integridade e os gestores de riscos. A Figura 8 apresenta a
estrutura de integridade da UFSM. No Anexo 3 é apresentado um quadro resumo da

situacéo das unidades de integridade.
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eComissao de Etica, Pré-Reitoria de Gestdo de

Pessoas, Coordenadoria de Planejamento
Prevencao Informacional da Pré-Reitoria de Planejamento,
Unidade de Integridade, Comité de Governanga,
Riscos e Controles

eOuvidoria, Comissdo de Etica, Auditoria Interna,

Detecgao Dirigentes de Unidades

eComiss3o de Etica, Comissdo Permanente de
Investigacao Sindicancia e Inquérito Administrativo, Comissdes
de Sindicancia especificas

eComissao Permanente de Sindicancia e Inquérito

CEEER Administrativo, Conselho Universitario

eAuditoria Interna, Unidade de Integridade, Comité
de Governanga, Riscos e Controles

Monitoramento

Figura 8 - Estrutura de integridade da UFSM

4.1.Comité de Governanga, Riscos e Controles

O Comité de Governanga, Riscos e Controles (CGRC) é um 6rgao de carater
consultivo, de assessoria e permanente para questdes relativas a Gestdo de Riscos,
Governanga e Controles na universidade e de integragao entre os érgaos de controle
interno. O CGRC foi instituido na UFSM em 24 de janeiro de 2018, por meio da
Resolugao n. 018/2017.

O Comité de Governanga, Riscos e Controles é constituido pelos seguintes
membros:

| — dois representantes, titulares do cargo, das pro-reitorias finalisticas;

Il — dois representantes, titulares do cargo, das pro-reitorias de apoio;

[l — Diretores(as) de Unidades de Ensino e seus Vice-Diretores(as) como
suplentes;

IV — Assessor Especial de Controle Interno;
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V — um representante, titular do cargo, da Ouvidoria da UFSM,;

VI — um representante, titular do cargo, da Comissdao Permanente de
Sindicancia e Inquérito Administrativo;

VIl — dois Técnico-Administrativos em Educacéo, titular e suplente, indicados
pelo Conselho Universitario — CONSU; e

VIl — dois discentes, titular e suplente, indicados pelo Diretério Académico de
Estudantes — DCE.

Sao competéncias do CGRC:

| — promover praticas e principios de conduta e padrdes de comportamentos
quanto a gestao de riscos e controles internos;

Il — institucionalizar estruturas adequadas de governancga, gestao de riscos e
controles internos;

Il — promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar
a adogcao de boas praticas de governanga, de gestdo de riscos e de controles
internos;

IV — garantir a aderéncia as regulamentacgdes, leis, cdédigos, normas e
padrdes, com vistas a conducao das politicas e a prestacao de servigos de interesse
publico;

V — promover a integragcado dos agentes responsaveis pela governanga, pela
gestéo de riscos e pelos controles internos;

VI — promover a adogao de praticas que institucionalizem a responsabilidade
dos agentes publicos na prestagédo de contas, na transparéncia e na efetividade das
informacoes;

VIl — aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para
comunicacgao e institucionalizagao da gestdo de riscos e dos controles internos;

VIl — supervisionar 0 mapeamento e avaliagao dos riscos-chave que podem
comprometer a prestacao de servicos de interesse publico;

IX — liderar e supervisionar a institucionalizacdo da gestdo de riscos e dos
controles internos, oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementacao
no 6rgao ou entidade;

X — estabelecer limites de exposi¢cao a riscos globais do 6rgdo, bem com os

limites de algada ao nivel de unidade, politica publica, ou atividade;
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Xl — aprovar e supervisionar método de priorizagdo de temas e
macroprocessos para gerenciamento de riscos e implementacdo dos controles
internos da gestéao;

XII — emitir recomendacao para o aprimoramento da governanga, da gestao
de riscos e dos controles internos; e

XIII — monitorar as recomendacodes e orientagdes deliberadas pelo Comité.

O CGRC conta com o apoio do Assessor de Controle Interno, funcao exercida
pelo Pré-Reitor de Planejamento Frank Leonardo Casado. O telefone para contato é
(55) 3220-8750 e o e-mail é frank.casado@ufsm.br. Ainda, pode-se contatar por
meio do telefone (55) 3220-8784 e pelo e-mail assessoria.grc@ufsm.br. As acdes do
Comité podem ser acompanhadas pelo site (https://www.ufsm.br/pro-

reitorias/proplan/gestao-de-riscos-e-integridade-na-ufsm/).

4.2.Comissio de Etica

A Comiss3o de Etica da UFSM foi instituida por meio da Portaria n. 75.784,
de 1° de julho de 2015. Atualmente estd composta conforme a designacgao
estabelecida por meio da Portaria n. 89.339, de 04 de junho de 2018 e segue o
regimento interno aprovado pela Resolugdo da UFSM n. 009/2017. O atual
presidente e responsavel é o professor Daniel Arruda Coronel.

A Comissao de Etica é a instancia colegiada de carater educativo, normativo,
consultivo e deliberativo que dispbée sobre a conduta ética da comunidade
universitaria. E sua competéncia:

- atuar como instancia consultiva de dirigentes e servidores no ambito
da UFSM;

- aplicar o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do poder
Executivo, aprovado pelo Decreto 1.171/94 e pelo Decreto n. 6.029/2007, devendo:

a) submeter & Comissdo de Etica Publica (CEP), propostas para seu
aperfeicoamento;

b) dirimir davidas a respeito da interpretacdo de suas normas e deliberar
sobre casos omissos;

c) apurar, mediante denuncia ou de oficio, condutas em desacordo com

as normas éticas pertinentes; e
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d) recomendar, acompanhar e avaliar, no ambito da UFSM, o
desenvolvimento de acbes objetivando a disseminacao, capacitagcado e treinamento
sobre normas de ética e disciplina.

1l- Representar a UFSM na Rede de Etica do Poder Executivo Federal; e

IV-  Supervisionar a observancia do Cdédigo de Conduta da Alta
Administracado Federal e comunicar a CEP situagbes que possam configurar
descumprimento de suas normas.

Para 2019, estao previstas algumas agdes de fortalecimento da Comissao de
Etica da UFSM, as quais serdo coordenadas pelo integrante pelo Prof. Rafael Santos
de Oliveira e a Técnica Administrativa Andréa Machado Severo

- Construcéo e divulgagcdo de uma pagina na internet com informacgdes
sobre a composicdo, contatos, atribuicbes e agdes a serem desenvolvidas ou
apoiadas;

- Analisar, acompanhar e apoiar as acbes de esclarecimento e
prevencao de conflitos, assédio, racismo, fraudes e corrupgdes desenvolvidas por
iniciativa propria das diversas unidades da Instituicio;

1- Promover a mediagcédo de conflitos em parceria com outras unidades
gue detém a capacitacéo técnica para realizagao do trabalho;

IV-  Realizar o alinhamento dos procedimentos de tratamento de desvio da
conduta ética de servidores, alunos e terceirizados junto com outras unidades
relacionadas ao assunto;

V- Estruturar o funcionamento da Comissao de Etica por meio de definicdo
de processos, estrutura fisica, pessoas e ferramentas;

VI-  Propor um Cédigo de Etica e Conduta especifico da UFSM; e

VII-  Planejar as acdes de fortalecimento da cultura ética para o exercicio
seguinte.

Em conformidade com o Decreto n. 6.029/2007, sera necessaria a
estruturacdo de uma Secretaria-Executiva, com a lotacdo de um servidor técnico-
administrativo para atuar como Secretario-Executivo para receber as demandas,
gerenciar o fluxo de informacdes, assessorar o Comissdo de Etica e executar as
acbes de forma permanente, além das demais atribuicbes previstas no decreto
supracitado. Cabe frisar que os membros da comissao sao nomeados com mandatos
intercalados de 3 anos, sendo a renovacao periddica dos integrantes obrigatéria. A

funcao nao é exclusiva, de modo que acumula com as demais atividades regulares
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dos servidores. Dessa forma, para o bom andamento das atividades é imprescindivel
a lotagao de um servidor para atuar de forma permanente na area.
A Comissdo de Etica pode ser contatada pelo e-mail

comissaodeetica@ufsm.br e pelo telefone (55) 3220-8101.

4.3.Ouvidoria

A Ouvidoria da UFSM atua no didlogo entre os cidadaos e administragcao. O
canal recebe denuncias, reclamacgdes, elogios, sugestdes e pedidos de informagéao
referentes a procedimentos e agdes. A Ouvidoria recebe as manifestacdes, que
podem ser feitas pessoalmente, por carta, telefone, correio eletrénico ou via Caixa
Postal e as encaminha, quando necessario, as unidades internas académicas e/ou
administrativas que s&o, em Uultima instancia, responsaveis pela execu¢do dos
servicos e disponibilizagao de seus produtos.

Atualmente, a Ouvidoria da UFSM usa um sistema préprio que permite
tramites internos de informacbdes. O sistema atende as especificidades da
universidade. O sistema e-OUV ainda nao é utilizado. A viabilidade de implantacao
do sistema e-Ouv depende do trabalho do Centro de processamento de Dados, o
qual trabalho com prioridades de demanda. Em atendimento a IN n. 18, de 03/12/18,
do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, o sistema e-Ouv sera
implantado no primeiro semestre de 2019.

Ha uma reestruturacao da unidade de Ouvidoria da UFSM prevista no Projeto
de Modernizagao Administrativa da UFSM visando a melhoria do atendimento aos
cidadgos.

O processo de trabalho pode ser conhecido no Portal de Processos
(http://processos.ufsm.br/). Mais informagdes estdo disponiveis no site
(https://lwww.ufsm.br/reitoria/ouvidoria/).

A Ouvidoria atende aos cidaddos por meio do enderego eletrbnico
ouvidoria@ufsm.br; telefones (55) 3220-9655, (55) 3220-8673, (55) 91974471, (55)
91974382; e também realiza atendimento presencial no Prédio da Administracéo
central, 7° andar, Sala 763, Avenida Roraima n. 1000, Bairro Camobi, Santa Maria
RS, CEP 97105-900. O Ouvidor Geral é o servidor Jorge Renato Alves da Silva.
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4.4.Corregedoria Interna

A Corregedoria Interna da UFSM é denominada de Comissdo Permanente de
Sindicancia e Inquérito Administrativo (Copsia) e esta vinculada, diretamente, ao
Gabinete do Reitor. E um 6rgéo de assessoramento, acompanhamento e execugado
de processos administrativos disciplinares oriundos dos Centros de Ensino e
Unidades Administrativas, além de realizar sindicancias no ambito da Reitoria. A
Copsia visa a profissionalizacdo da atividade processual administrativa, bem como
a centralizacado unica das Comissdes de Inquérito. A COPSIA é coordenada pelo
servidor Valdemir Rodrigues Vieira dos Santos.

O Regimento da UFSM prevé que a realizacdo de sindicancia — seja
investigativa, seja acusatéria — se dé no ambito da unidade universitaria onde
eventualmente tenha ocorrido a irregularidade. Na compreensdo da legislagao
vigente e dos regulamentos que regem a UFSM, resta estabelecido que aos
Diretores de Unidade compete, entre outros, a aplicacdo da adverténcia ou
suspensao, de até o prazo de 30 (trinta) dias (vide art. 145 da Lein. 8.112/90). Dessa
forma, visando garantir a celeridade necessaria ao trato disciplinar inerente ao Poder
Publico, as demandas de menor potencial ofensivo devem ser apuradas e
processadas no ambito das respectivas unidades. As comissdes instauradas nas
unidades contam com o suporte técnico da COPSIA para orientagao e condugao dos
trabalhos realizados.

Nos casos de irregularidades graves, passiveis de suspensao por prazo
superior a 30 (trinta) dias ou demissdo, cabe obrigatoriamente a apuragédo por
intermédio da COPSIA, por meio de PAD.

Por fim, todos os processos disciplinares, sao lancados no sistema CGU-PAD.

O processo de trabalho pode ser conhecido no Portal de Processos
(http://processos.ufsm.br/). Mais informagdes estdo disponiveis no site
(https://lwww.ufsm.br/copsia-comissao-permanente-de-sindicancia-e-inquerito-
administrativo/). A COPSIA esta localizada na sala 760, 7° andar da Reitoria. Atende
também pelos telefones (55) 3220-8381 e (55) 3220-9428 e pelo e-mail
copsia@ufsm.br.

Quanto aos processos de responsabilizacdo de fornecedores, esses sao
conduzidos pelo Departamento de Material e Patrimdnio, vinculado a Pro-Reitoria de

Administracdo, o qual realiza o cadastramento dos processos contra pessoas
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juridicas investigadas por atos lesivos contra a Administragdo no Sistema CGU-PJ.

O Sistema ¢é operacionalizado pela servidora Ledi Pedroso Mota.

4.5. Auditoria Interna

Na UFSM, a Unidade de Auditoria Interna (AUDIN) foi criada por meio da
Resolucao n. 008, de 02 de maio de 2011, alteracdo através da resolucdo n. 003, de
11 de janeiro de 2016, visando a avaliagdo de forma independente das operagdes
contabeis, financeiras e administrativas executadas pela instituicao. Atualmente, o
Auditor chefe é o Prof. lvan Henrique Vey.

A AUDIN encontra-se subordinada diretamente ao Conselho Universitario e
presta apoio aos 6rgaos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal
e Externo do Poder Legislativo, prestando apoio aos 6rgédos e as unidades que o
integram, em conformidade com o Art. 15 do Decreto n. 3.591, de 06 de setembro
de 2000.

A AUDIN tem por finalidade assessorar a Administragao por meio do exame
de adequacao e eficacia dos controles internos da entidade, da verificacdo da
integridade e confiabilidade dos sistemas, da constatagdo da observancia as
politicas, metas, planos, procedimentos, leis, nhormas e regulamentos e zelar pela
boa e regular aplicagdo dos recursos publicos sob a guarda da Universidade. Para
tanto, esse 6érgédo mantém uma relagdo harmoénica, equilibrada e transparente com
os diversos 6rgdos que compdem a Administracdo e os Conselhos Superiores,
proporcionando orientacéo técnica para a execug¢ao dos trabalhos.

Ainda, essa unidade é responsavel pelo acompanhamento e gerenciamento
das informacdes do Sistema Monitor-Web.

O processo de trabalho pode ser conhecido no Portal de Processos
(http://processos.ufsm.br/). Mais informagdes estdo disponiveis no site
(http://coral.ufsm.br/audin/index.php/a-audin). A Auditoria interna esta localizada na
sala 336, 3° andar da Reitoria. Atende pelo telefone (55) 3220-9697 e pelo e-mail

audinufsm@ufsm.br.
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4.6.Servigo de Acesso a Informagao

O Servico de Acesso a Informacéo da UFSM é executado pela Coordenadoria
de Planejamento Informacional (COPLAI) da Pro-Reitoria de Planejamento
(PROPLAN), a qual é coordenada pelo servidor Gustavo Zanini Kantorski, o qual
também é indicado como Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a
Informacgao (LAI), por meio da Portaria n. 89.200, de 24 de maio de 2018. A COPLAI
tem como competéncia:

| — Coletar, organizar, analisar, sistematizar dados e prover informacoes
(estatisticas e indicadores) gerenciais para a tomada de decisdo da gestdo e em
atendimento as demandas internas e externas;

Il — Planejar e operacionalizar (modelo Tedrico), junto ao Centro de
Processamento de Dados, a obtencdo de variaveis necessarias a geragao de
indicadores das diferentes areas da Instituicao;

Il — Consolidar mecanismos de recuperacao e tratamento de informacao;

IV — Manter atualizados os bancos de dados institucionais sob a
responsabilidade da PROPLAN;

V — Supervisionar e monitorar a constante atualizagdo dos bancos de dados
exercida pelas diversas Subunidades da Institui¢ao;

VI — Coordenar e prestar informacgdes institucionais a 6rgaos governamentais
e outras Instituicbes/Empresas;

VIl — Realizar a coleta, analise, consolidacdo, validacdo e envio para o
MEC/INEP, dos dados do Censo da Educacao Superior;

VIII — Garantir acesso as informagdes por meio da LAI;

IX — Elaborar relatérios da evolugcédo de dados e indicadores institucionais;

X — Coordenar e centralizar a produgao, o tratamento estatistico, o
armazenamento e divulgacao das informagdes de interesse da UFSM;

XI — Articular-se com os demais 6rgaos integrantes da estrutura da UFSM,
visando a elaboragédo do Relatério de Gestdo — TCU, parte integrante do processo
de prestagao de contas ao Tribunal de Contas da Uniao;

XII — Subsidiar o processo de informatizagao das atividades académicas e

administrativas integrantes do Sistema de Informagdes para o Ensino — SIE; e
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Xl — Realizar pesquisas, estudos e analises necessarias ao desenvolvimento
da Instituicdo utilizando variaveis e indicadores para subsidiar a tomada de decisao
e projetar cenarios futuros.

Ainda, essa unidade € responsavel pelo recebimento de solicitacbes de
informacgdes via e-SIC; pela pagina de Acesso a Informagao; pelo Portal Dados
Abertos UFSM contendo dados institucionais como bibliotecas, servidores, ensino,
pesquisa, extensdo e ouvidoria; e ainda pelo Portal UFSM em Numeros, espaco
disponibilizado para a comunidade que contém informagdes na forma de graficos e
tabelas sobre os principais numeros da Instituicao relativos a estudantes, servidores,
cursos, diplomados, acervo bibliografico, bolsas, projetos e agdes, entre outros.

Além disso, encontram-se disponiveis no site da UFSM documentos oficiais
diversos: Estatuto, Regimento, Relatérios de Gestdo, Boletins, Resolugdes,
Portarias, processos administrativos, editais, bem como informacdes sobre projetos,
licitagdes, registros de prego, convénios, relatorios contabeis, atas dos Conselhos
Superiores e outras.

O processo de trabalho pode ser conhecido no Portal de Processos
(http://processos.ufsm.br/). Mais informagdes estao disponiveis no site da COPLIN
(https://lwww.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/coplin/); no menu Dados Abertos
(http://dados.cpd.ufsm.br/), no menu UFSM em Numeros
(https://portal.ufsm.br/ufsm-em-numeros/publico/index.html) e no link Acesso a
Informagao (https://www.ufsm.br/reitoria/acesso-a-informacao/). Além disso, o
acesso ao e-SIC estda disponibilizado na pagina principal da UFSM
(https://www.ufsm.br/). A COPLIN esta situada na sala 542, 5° andar da Reitoria.
Atende pelo telefone (55) 3220-8133 e pelo e-mail coplin@ufsm.br.

4.7.Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

A Proé-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP) é o setor competente pelo
planejamento, implementagdo, coordenacdo e avaliacdo das atividades que
envolvem os servidores docentes e técnico-administrativos em educacdo da
Universidade Federal de Santa Maria.

Os principais processos de trabalho estdo relacionados com os assuntos:

adicionais, auxilios e beneficios; afastamentos, concessbes e licengas;
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aposentadoria, abono, pensao e tempo de servigo; capacitacio, carreira do técnico-
administrativo em educagao; concursos e selegcdes publicas; dados cadastrais;
estagio probatorio; GEAP Autogestdao em Saude; ingresso; mobilidade; regime e
jornada de trabalho; saude e qualidade de vida; seguranga e medicina do trabalho;
vacancia e exoneracgao; e vida funcional.

Dentre as agbes da PROGEP, destaca-se a oferta de algumas capacitagdes
ao longo dos anos que abordam sobre conduta ética, lideranga, direito administrativo
e outros assuntos atinentes a integridade, as quais estdo apresentadas na Tabela 1

a segquir:

Tabela 1 - Cursos desenvolvidos pela PROGEP

Curso Ano

Seminario de Recepgdo e Integracdo para novos 2014 a2 2018

Servidores Docentes e Técnico-Administrativos em

Educacao

Capacitacao em Procedimento Administrativo Disciplinar 2014
Curso de Nocgdes de Direito na Administragcao Publica 2016
Curso de Legislagdo Administrativa 2014
Curso de Nogdes Basicas de Direito Administrativo 2017
Curso de Etica no Servico Publico 2017, 2018
Curso de Direito Administrativo Disciplinar - PAD e 2017, 2018
Sindicancia

Curso de Nogoes Introdutérias ao Direito Administrativo 2018
Lidere - Programa de Desenvolvimento de Gestores da 2014 a 2018
UFSM

A PROGEP realiza anualmente um levantamento das necessidades de
capacitagao dos servidores e elabora um Plano Anual de Capacitagao.

Quanto ao tratamento de conflitos de interesse, a PROGEP e a Comissao de
Etica irdo se responsabilizar pelos procedimentos de consulta e pela adogdo do
Sistema SeCl. A responsabilidade pela coordenacgao das atividades ficara a cargo

da servidora Paula Borges Tronco, Pro-Reitora Substituta de Gestdo de Pessoas.
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Além disso, a PROGEP implantara procedimentos para evitar a ocorréncia de
nepotismo quando da designacgao de servidores para ocupar cargo de chefia.

O processo de trabalho pode ser conhecido no Portal de Processos
(http://processos.ufsm.br/). Mais informagdes estdo disponiveis no site
(https://lwww.ufsm.br/pro-reitorias/progep/). O Gabinete da Pro-Reitora esta
localizado no 4° andar da Reitoria. O telefone para contato é (55) 32220-8102 e o e-

mail &€ progep@ufsm.br.
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5. METODOLOGIA

A identificagdo, analise e avaliagédo dos riscos de integridade foram realizadas
por um grupo de trabalho aprovado pelo Comité de Governancga, Riscos e Controles.
Esse grupo foi composto por servidores da Ouvidoria, COPSIA, PROGEP, DEMAPA,
PROPLAN, Comissdo de Etica e também da contribuicdo pontual da Auditoria
Interna. As memoérias de reunidao estdo disponiveis no site da UFSM
(https://lwww.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/gestao-de-riscos-e-integridade-na-ufsm/).

Embora exista uma grande quantidade de metodologias e estruturas de
gestéo de riscos mundialmente reconhecidas, tais como ISO 31000, Orange Book,
do Tesouro Britanico, este documento foi baseado na estrutura do COSO ERM, de
acordo com o MPOG (2017).

Ainda, importante descatar a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n.
01/2016, a qual traz em seus artigos 13 a 19 uma série de diretrizes importantes
acerca da politica de gestao de riscos.

Portanto, no que se refere a identificacdo, analise e avaliacdo dos riscos, a
UFSM utilizou trés etapas principais:

a) ldentificacdo dos riscos de integridade:

Com base nas informagdes do Anexo 1, foram identificados os riscos de
integridade pelo Grupo de Trabalho utilizando-se da metodologia brainstorm.

b) Avaliagao dos riscos:

Para a etapada de avaliagédo dos riscos foram utilizados dois critérios, impacto
e probabilidade de ocorréncia do evento.

O valor da probabilidade e do impacto foram definidos em brainstorming com
o grupo de trabalho. A escala utilizada foi: 1 — Muito Baixa, 2 — Baixa, 3 — Média e 4
— Alta.

c) ldentificagao dos controles existentes:

A partir desse levantamento, foram consultadas as unidades mencionadas
como responsaveis pelos riscos, identificadas as atividades de controle existentes e
definidos as respostas aos riscos para prevenir a ocorréncia dos eventos (plano de
acao). Todas as informacdes foram documentadas em uma planilha conforme o

Anexo 2. O detalhamento seguiu as instru¢des apresentadas no Quadro 1 a seguir:
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A — Descricao do Controle Atual: descrever se existe algum controle sendo
utilizado referente ao risco, tais como: checklist, parecer, orientagéo, capacitagao,
etc.

B — Avaliagao do controle, conforme os seguites critérios:

1-Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados

2-Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a
responsabilidade é individual, havendo elevado grau de confiangca no conhecimento
das pessoas

3-Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas nao
contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

4-Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e,
embora passiveis de aperfeigoamento, mitigam o risco satisfatoriamente

5-controles implementados podem ser considerados a "melhor pratica",
mitigando todos os aspectros relevantes do risco.

C — Descricao: Descrever a agcao que sera elaborada, controle a ser
implementado ou projeto/atividade a ser desenvolvido.

D — Tipo: qual o tipo ou caracteristica da agao/projeto/atividade, tais como:

a. Preventivo - procura criar uma defesa, medida de seguranga

b. Corretivo - quando mostra-se necessario corrigir agdes, criar proibicao,
regras

c. Compensatdrio - envolve reparacao, indenizagao, reposicao

E — Objetivo: qual o objetivo desta agao/projeto/atividade do item C:

a.  Adotar controle novo

b. Melhorar controle existente

F — Area responsavel pela implementacdo: unidade que executara a agdo
proposta

G - Agente responsavel: servidor responsavel pelo gerenciamento e
execucao da acao proposta

H — Como sera impementado: Descricdo breve dos procedimentos,
destacando de que forma sera exeecutada a agao/projeto.

| — Intervenientes: Parceiros, unidades que possam auxiliar na execuc¢ao.

J — Custo estimado: Valor de acordo com a necessidade de recursos para

efetizacdo da acao
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K — Indicador de Controle da eficiéncia: Qual o indicador pode ser usado para
medir o quanto a agao/projeto esta alcangando os resultados.

L — Periodicidade de avaliacdo da eficiéncia dos controles: Ano, Semestre,
Bimestre, etc.

M — Data do Inicio: data definida para inicio da execugao da agao/projeto

N — Data da Conclusao: data definida para o fim da execug¢ao da agao/projeto
com limite até 31/12/2019.

Quadro 1 - Elementos da identificagdo e avaliagaos dos riscos
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6. MAPA DOS RISCOS DE INTEGRIDADE

O mapa dos riscos de integridade da UFSM conta com a identificacdo de 44
riscos. Para cada um, é apresentado a identificacao dos eventos de risco, a avaliagcao
dos riscos, a identificacdo dos controles existentes e os controles propostos / agcdes
propostas. O detalhamento das informagdes pode ser visualizado no Anexo 4.

Cabe mencionar que existem outras agdes pontuais que sdo desenvolvidas
na UFSM. A Instituicdo é grande e muitas atividades tém sido realizadas para
combater condutas inaceitaveis, como palestras, mesas redondas, entrevistas,
matérias em sites e revistas, etc promovidas de modo descentralizado pelas diversas
unidades administrativas e de ensino. Como exemplo, podem ser citados a
realizacao do 1° Forum dos Direitos Humanos da UFSM, a elaboragéo da Politica de
Igualdade de Género na UFSM, o langamento dos Dados Abertos da UFSM, a Roda
de Conversa “Assédio Moral e Sexual na Universidade: um dialogo necessario”, a
palestra sobre Assédio Moral no Trabalho, o Curso de Gestdo de Contratos, o Curso
de Etica no Servigo Publico, o Lidere - Programa de Desenvolvimento de Gestores
da UFSM, o Curso de Combate ao Racismo Institucional, o Curso de Respeito a
Diversidade, o trabalho do Grupo de Estudos sobre Meios Autocompositivos
(Gema/UFSM).

Dessa forma, o mapa de riscos de integridade néao é exaustivo, mas contempla
0s compromissos assumidos por unidades da reitoria para melhorar a cultura ética e

prevenir atos ilegais ou condutas em desacordo com os valores institucionais.
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7. MONITORAMENTO E ATUALIZAGAO PERIODICA

O monitoramento e a atualizagao do Plano de Integridade serao realizados
pela Unidade de Integridade. Essa unidade irda acompanhar a execugao das agdes
definidas, elaborar relatérios e manter o Comité de Governanca, Riscos e Controles
informado sobre o andamento das atividades.

O Comité de Governancga, Riscos e Controles ira realizar a apreciagao dos
relatorios de execugao das acgodes e realizar proposicdes de fortalecimento da cultura
de integridade da UFSM.

Além disso, a Auditoria Interna, ira monitorar o desenvolvimento do trabalho
conforme esta definido no cronograma de trabalho do Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT) para o ano de 2019.

O plano tem validade até dezembro de 2019. A avaliagao das acgdes, revisao

dos riscos e novas proposicoes serao realizadas entre outubro e dezembro de 2019.



ANEXOS

49



51

Anexo 1 — Modelo de Identificagdao de Eventos de Riscos
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Anexo 2 — Modelo de Identificagao dos controles existentes

.
Descricao do Avaliacdo do
Controle Atual Controle




Anexo 3 - Levantamento da situagao das unidades de integridade
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Fungao de integridade

Unidade / instrumento de
integridade

0 6rgdo / entidade ja possui tal unidade ou instrumento? Ha
alguma recomendacgdo no sentido de seu fortalecimento ou
reestruturagao?

Quem serd o responsavel por
sua criagdo, fortalecimento ou
reestruturagao? Em que
prazo?

Responsavel Prazo

Promog¢do da ética e
regras de conduta para
servidores

Comiss3o de Etica

Sim. A UFSM instituiu uma Comissdo de Etica.

Serdo realizadas algumas ag¢des de fortalecimento da
Comissdo de Etica da UFSM:

- Construgdo e divulgacdo de uma pagina nainternet
com informagGes sobre a composi¢do, contatos, atribuicdes e
acdes a serem desenvolvidas ou apoiadas;

- Analisar, acompanhar e apoiar as ac¢les de
esclarecimento e prevencao de conflitos, assédio, racismo, fraudes
e corrupgbes desenvolvidas por iniciativa prépria das diversas
unidades da Instituicdo;

- Promover a mediagdo de conflitos em parceria com
outras unidades que detém a capacitagdo técnica para realizagdo
do trabalho;

IV- Realizar o alinhamento dos procedimentos de
tratamento de desvio da conduta ética de servidores, alunos e
terceirizados junto com outras unidades relacionadas ao assunto;

V- Estruturar o funcionamento da Comissdo de Etica
por meio de definicdo de processos, estrutura fisica, pessoas e
ferramentas;

VI- Propor um Cédigo de Etica e Conduta especifico da
UFSM; e
VII- Planejar as a¢cOes de fortalecimento da cultura ética

para o exercicio seguinte.

Prof. Rafael Santos
de Oliveira e TAE
Andréa Machado | 31/12/19
Severo
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Fungao de integridade

Unidade / instrumento de
integridade

0 6rgéo / entidade ja possui tal unidade ou instrumento? Ha
alguma recomendacgdo no sentido de seu fortalecimento ou
reestruturagao?

Quem serd o responsavel por
sua criagdo, fortalecimento ou
reestruturagao? Em que

prazo?

Responsavel

Prazo

Promocgado da ética e
regras de conduta para
servidores

Cédigo de Etica e Conduta

A UFSM adota o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal (Decreto n. 1.171/94). A Comissio
vai Propor um Cédigo de Etica e Conduta especifico da UFSM.

Prof. Rafael Santos
de Oliveira e TAE
Andréa Machado
Severo

31/12/19

Transparéncia ativa
acesso a informacao

e

Designacdo de autoridade
de acesso a informagdo

O Servico de Informagdo ao Cidaddo e-SIC se localiza na Pro-
Reitoria de Planejamento. Com a nova reestruturacdo do Portal
UFSM a pagina de Acesso a Informagdo também foi reestruturada
atendendo a Lei de Acesso a Informacdo, Lei n. 12.527, de 18 de
novembro de 2011 e o Decreto n. 7.724, de 16 de maio de 2012.
Com a criagdo da Comissao Permanente de Avaliagdo de
Documentos Sigilosos - CPADS, Portaria n. 91.626, de 26 de outubro
de 2018, no ano de 2019 sera disponibilizado o link "InformagGes
Classificadas e Desclassificadas", na pagina de Acesso a Informacao.
Conforme o cronograma do Plano de Dados Abertos 2018-
2019/UFSM foi criado o Portal Dados Abertos UFSM contendo
dados institucionais como bibliotecas, servidores, ensino, pesquisa,
extensdo e ouvidoria. Ainda a UFSM possui o Portal UFSM em
Numeros espac¢o disponibilizado para a comunidade que contém
informagdes na forma de gréficos e tabelas sobre os principais
numeros da Instituicdo relativos a estudantes, servidores, cursos,
diplomados, acervo bibliografico, bolsas, projetos e ag¢des, entre
outros.

Gustavo Zanini
Kantorski -
Autoridade de
Monitoramento da
LAl - Portaria n.
89.200, de 24 de
maio de 2018

Adocdo do Sistema e-SIC

Coordenadoria de Planejamento Informacional da Pré-Reitoria de
Planejamento

Gustavo Zanini

Kantorski
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Fungao de integridade

Unidade / instrumento de

0 6rgéo / entidade ja possui tal unidade ou instrumento? Ha
alguma recomendacgdo no sentido de seu fortalecimento ou

Quem serd o responsavel por
sua criagdo, fortalecimento ou
reestruturagao? Em que

integridade =
g reestruturag¢ao? prazo?
Responsavel Prazo
Designacao de area e o . .. | Paula Borges Tronco
) A Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas juntamente com a Comissdo o
fli responsavel pelo de Etica ird se responsabilizar pelo tratamento de conflitos de| . Pro-Reitora
'(Ij'ra.tamento de con. t0S | tratamento de conflitos de interesse P P Substituta de Gestao
e interesse e nepotismo | ; .+ .occo . de Pessoas
Adocdo do Sistema SeCl Pré-Reitoria de Gest3o de Pessoas e Comissdo de Etica Paula Borges Tronco | 30/06/19
Existéncia de area
responsavel pelo | Sim. As denuncias sdo recebidas por meio da unidade de Ouvidoria
. - ~ . . Jorge Renato Alves
recebimento de dentncias |da UFSM. A reestruturacdo da Ouvidoria ocorrerd conforme o . .
. . .. _|da Silva — Ouvidor|31/12/19
e realizacdo dos |cronograma de trabalho do Projeto de Modernizagao Geral
Funcionamento de canais | encaminhamentos Administrativa da UFSM que encontra-se em execugado.
de denuncias necessarios
N3o. A Ouvidoria da UFSM usa um sistema proprio que permite
~ . tramites internos de informagdes. O sistema atende as|Jorge Renato Alves
Adocdo do Sistema e-OUV ¢ & 30/06/19

especificidades da universidade. No entanto, em atendimento a IN
n. 18, de 03/12/18 (CGU), o sistema e-Ouv serd implantado.

da Silva

Funcionamento de
controles internos e
cumprimento de
recomendacgdes de
auditoria

Existéncia de area
responsavel elos| . . .
P . P Sim. A Auditoria Interna da UFSM atua no fortalecimento dos .
controles internos e . . Ivan Henrique Vey —
. controles internos e acompanha o cumprimento das . -
cumprimento de ~ o Auditor Chefe
o recomendagdes de auditoria.
recomendacdes de
auditoria
Adocdo do sistema

Monitor-Web

Auditoria Interna

Ivan Henrique Vey
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Fungao de integridade

Unidade / instrumento de

0 6rgéo / entidade ja possui tal unidade ou instrumento? Ha
alguma recomendacgdo no sentido de seu fortalecimento ou

Quem serd o responsavel por
sua criagdo, fortalecimento ou

reestruturagao? Em que

Procedimentos de

responsabilizacdo

integridade reestruturacio? prazo?
Responsavel Prazo

Valdemir Rodrigues
Vieira dos Santos -

Existéncia de area Coordenador da

responsavel pelos | Sim. A Comissdo Permanente de Sindicancia e Inquérito atua na | Comissdao

procedimentos de | area de processos de responsabilizacdo de servidores e estudantes. | Permanente de i

responsabilizacdo Sindicancia e
Inquérito

Administrativo

Adoc¢do do Sistema CGU-
PAD

Comissdo Permanente de Sindicancia e Inquérito

Valdemir Rodrigues
Vieira dos Santos

Adocdo do Sistema CGU-PJ

Departamento de Materiais e Patrimonio

Ledi Pedroso Mota —

responsavel pelo

Setor de
Cadastramento de i
Fornecedores

(SICAF)




Anexo 4 — Mapa dos Riscos de Integridade
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Identificacdo de Eventos de Riscos
Processos Area Evento de Risco

ici i i Probabilidade 3 - Média
No exercicio da l:]ll’evreairsqma em todos os Qualquer relagdo hierarquica Abuso de poder
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio

Nao conhecimento e/ou desrespeito ao Codigo de Etica e ao Cédigo de
Conduta da Alta Administracéo por servidores no exercicio de cargo de
direcéo. Danos psicolégicos. Danos a carreira profissional. llegalidade, falta de isonomia,
Detencéo de conhecimento privilegiado no tramite de processo, parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao interesse publico. Danos ) .
interesses particulares acima dos interesses publicos, favorecimento, a reputag3o institucional. Afetar o desempenho institucional. Nivel de Riscos 9
perseguicdo por desavengas. Autoritarismo. Inseguranca para
denunciar.

Descrigdo do Controle Atual Avaliagédo do Controle

Mediacio e tratamento caso a caso 1-Controles inexistentes, mal desenhados 9
¢ . ou mal implementados

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao Objetivo (Al Responsayel e Agente Responsavel
Implantacédo
Promover de campanha de concientizagéo. Adotar controle novo Comiss&o de Etica Daniel Arruda Coronel
L . Custo Indicador de Controle de | Periodicidade de Avaliagdo L Data de
Como sera implementado Intervenientes A A o Data de Inicio =
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
Numero de campanhas 01/03/2019 31/12/2019
Campanha de divulgag&o visando informar a comunidade | Unidade de Comunicag&o B realizadas no ano Anual
dos servigos e agdes oferecidos pela Comisséo de Etica | Integrada/PROPLAN Numero de pessoas PR
- Status N&o iniciado
atingidas pela campanha
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Identificagao de Eventos de Riscos

Processos Area Evento de Risco
ici i i Probabilidade 3 - Média
No exercicio da r;lﬁreai;qwa em todos os Qualquer relago hierarquica Abuso de poder
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio

N&o conhecimento e/ou desrespeito ao Cédigo de Etica e ao Cédigo de
Conduta da Alta AdministragZo por servidores no exercicio de cargo de Danos psicoldgicos. Danos a carreira profissional. llegalidade, falta de isonomia,
diregdo. Detengdo de conhecimento privilegiado no tramite de processo, parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao interesse publico. Danos i .
interesses particulares acima dos interesses publicos, favorecimento, a reputacao institucional. Afetar o desempenho institucional. Nivel de Riscos 9

perseguicdo por desavengas. Autoritarismo. Inseguranga para denunciar.

Descrigao do Controle Atual Avaliacdo do Controle

1-Controles inexistentes, mal

Mediacao e tratamento caso a caso. :
desenhados ou mal implementados

Descricao Objetivo e Responsayel 298 Agente Responsavel
Implantagao
Inser¢do do tema para abordagem no Programa Lidere. Adotar controle novo NED/PROGEP Naira Teresinha Azevedo Kaus
. Periodicidade de
Como sera implementado Intervenientes C.u Y leltazets: .d.eACo.ntroIe i Avaliagéo da Eficiéncia Data de Inicio | Data de Conclusdo
Estimado Eficiéncia
dos Controles
= . 01/03/2019 31/12/2019

Preparagao de conteudo e abordagem no Programa ] Ndmero de gestores

Lidere, ministrado aos gestores da UFSM Comité de Etica - itad 9 Semestral

periodicamente capacitados no ano Status N&o iniciado
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Identificagdao de Eventos de Riscos

Processos Area Evento de Risco
Concurso e Selego de servidores, Acesso de informagéo privilegiada em concursos e | Probabilidade 3 - Média
f PROGEP / Bancas de concurso - . . . .
especialmente docentes selegao de servidores e direcionamento de edital
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto

Professores substitutos participam de conselhos, participam da f-l\(s rgﬁg:g:ofgﬁ;nc:grir:(r;lr?grisiaprl\glri?;ﬁgzzeqL:ﬁ_gsetrieran g:z:zge;?tg(:zprsg?i\tls -
construgédo das informagdes especificas do edital e talvez participarao 9 L 118, parcia » Injustica, pei .
x desrespeito ao interesse publico. Nao selecionar o melhor candidato. Danos a Nivel de Ri 12

do concurso ou selegéo. UM L e €l de Riscos
reputacao institucional, prejuizos ao desempenho institucional.

Descrigao do Controle Atual Avaliagéo do Controle

. 1-Controles inexistentes, mal
Inexistente. ; 12
desenhados ou mal implementados

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descricao Objetivo Implantacao Agente Responsavel

1- Aperfeigoar a Resolugédo 030/2013-UFSM, que rege os concursos publicos docentes na UFSM.
2- Capacitagao para os departamentos didaticos da UFSM, quanto a importancia do sigilo e ética Adotar controle novo PROGEP Paula Borges Tronco

necessarios para a condugdo dos concursos.

Periodicidade de
Avaliagao da Eficiéncia Data de Inicio | Data de Conclusédo
dos Controles

. PROGEP, Chefes de . 01/03/2019 31/12/2019
1- Formar um grupo de trabalho para analisar e . Numero de recursos, de

= Departamento, Diregdes o ;

reformular a Resolugao 030/2013-UFSM. de Unidades. CLNs de - denuncias e de servidores Anual
2- Planejar e ofertar cursos de capacitag&o. unidades e GLN do CEPE. capacitados. Status N&o iniciado

Custo Indicador de Controle de

Como sera implementado Intervenientes Estimado Eficiancia
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Identificagao de Eventos de Riscos

Processos Area Evento de Risco
; . . Probabilidade 3 - Média
Uso da internet Todas Acesso inadequado a internet
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio
Uso para fins ndo académicos, especilamente paginas impréprias. Sobrecarga na rede, lendid&o, vulnerabilidade a ataques cibernéticos.
Nivel de Riscos 9

Descrigcao do Controle Atual Avaliagédo do Controle

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas néo

Controles abordados: Algumas atividades de conscientizagdo quanto ao usuario para adotar comportamento favoravel a contemplam todos os aspectos
disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a autenticidade das informagées. Quanto a rede corporativa de p - P 5,4
. N = . ) relevantes do risco devido a
computadores existe o controle de acesso a rede WI-FI e ndo a rede cabeada, sem politicas formalizadas. A
deficiéncias no desenho ou nas

ferramentas utilizadas

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descricao Objetivo Implantacao Agente Responsavel

1- Definigéo e divulgagéo de Politicas de Controle de Acesso e Uso de Internet conforme a

Normativa chpIementar 07.d° DSIC e adeque]gao ao Marco C'V.'I' Melhorar controle existente CPD Gustavo Chiapinotto
2- Adequacéo das redes e sistemas para permitir a implementagéo do controle de acesso e
armazenamento de registros conforme o Marco Civil.

Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes ] Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliagéo da Eficiéncia Data de Inicio =
Estimado Concluséo
dos Controles
Recursos sdo
Solicitagdo de apoio a alta gestao; Definigao de politicas conforme a necessérios para 01/03/2019 31/12/2019
legislag@o vigente; Estudo de possiveis solugdes para realizar o controle eqiiep’;ﬁ:;e;:de R luca d d trol
Arias; ivei . . £€S0lugao adequada e controle
de ac?sso na rede cabeada e outras n_ece5§ar|as, Estu_do de possiveis Gabinete do Reitor rede que suportam | | Ci q Semestral
solugdes para armazenamento de registros; Implantagéo de controle de a realizagao da |mp|ementado i Brffl
acesso em toda a rede da UFSM; Adequacio de registros e implantagao solugdo de controle Status Nao iniciado
de uma forma de armazenamento dos registros. de acessodé rede
cabeada.
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Processos Area Evento de Risco
L. Probabilidade 4 - Alta
Conduta pessoal Todas Assédio moral e sexual

Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto
Falta de conhecimento da caracterizacio de assédio sexual. Conduta Danos fisicos e psicologicos. Traumas e adoecimentos, como depressdo. Afastamento
. ] ¢ - dos estudos e/ou do trabalho. Tentativa de suicidio. Sensacéo de inseguranga. Danos a
indecorosa. Cultura maxista. Cultura do estupro. Sensagdo de reputagéo institucional, prejuizos ao desemepenho institucional. Destruicdo de Nivel de
impunidade. Desconforto para denunciar. putaca » Pre) pe : ¢ Riscos 16

reputagdo pessoal e adoecimento em acusagdes falsas. |

Descrigdo do Controle Atual

Avaliagédo do Controle

Séo realizadas palestras por diversas unidades, sdo apuradas denuncias, se realizam campanhas na recepcéo de

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas ndo

estudantes novos (Campanha Trote Sem Assédio). H4 uma Comisséo elaborando uma Politica de Igualdade de Género
para a UFSM sendo coordenada pela PRE que trata de assédio. Campanha Trote sem assédio. Ha um grupo de
estudos capacitando interessados para realizar mediagao de conflitos.

contemplam todos os aspectos relevantes 9,6
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantacdo

Agente Responsavel

Estabelecimento de uma politica institucional contra o assédio

Adotar controle novo

Comiss&o de Etica e

Daniel Arruda Coronel e Diana

CQVS/PROGEP Sampaio
i &9 liEmEess IErverEmes Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo BEtE e [ Data de
P Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
Politica aprovada, niumero de
denuncias, diminuigédo da evasdo nos 01/03/2019 31/12/2019
T cursos por parte de mulheres,

Constituicdo de um grupo de trabalho para elaborar o PROPLAN nimero de ramoctes de servidoras Anual

documento por motivo de assédio, nimero de Status N3o iniciado
afastamentos do trabalho por motivo
de assédio
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Processos Area

Evento de Risco

Conduta pessoal Todas

Assédio moral e sexual
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Causa

Efeito/Consequéncia

Falta de conhecimento da caracterizacédo de assédio sexual. Conduta
indecorosa. Cultura maxista. Cultura do estupro. Sensagao de
impunidade. Desconforto para denunciar.

Descrigao do Controle Atual

Danos fisicos e psicolégicos. Traumas e adoecimentos, como depressado. Afastamento
dos estudos e/ou do trabalho. Tentativa de suicidio. Sensagdo de inseguranca. Danos a
reputagéo institucional, prejuizos ao desemepenho institucional. Destruigéo de
reputagdo pessoal e adoecimento em acusagdes falsas.

Avaliacdo do Controle

de estudos capacitando interessados para realizar mediagao de conflitos.

Sao realizadas palestras por diversas unidades, sdo apuradas denuncias, se realizam campanhas na recepcao de
estudantes novos (Campanha Trote Sem Assédio). H4 uma Comisséo elaborando uma Politica de Igualdade de
Género para a UFSM sendo coordenada pela PRE que trata de assédio. Campanha Trote sem assédio. H4 um grupo

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas n&o
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 16

9,6

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigcao

Area Responsavel pela

Objetivo =
Implantagdo

Agente Responsavel

Qualificagéo do trabalho da Ouvidoria.

Adotar controle novo Quvidoria

Jorge Renato Alves da Silva

sobre comunicagdo nao violenta

Como sera implementado Intervenientes C.UStO Indicador _d_elCo_ntroIe de Perlo_dl_cAlda_de de Avaliacdo Data de Inicio I d?
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
01/03/2019 31/12/2019
Designar uma mulher na equipe da ouvidoria, capacitagcdo Numero de atendimentos e
em autocomposigao e circulos restaurativos, capacitagdes Gabinete do Reitor de denuncias. Avaliagéo do Anual
clima organizacional Status N&o iniciado
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Descrigao do Controle Atual

pessoal e adoecimento em acusacgdes falsas.

Avaliagéo do Controle

Séo realizadas palestras por diversas unidades, sdo apuradas denuncias, se realizam campanhas na recepcéo de
estudantes novos (Campanha Trote Sem Assédio). Também, aa uma Comissdo elaborando uma Politica de Igualdade
de Género para a UFSM sendo coordenada pela PRE que trata de assédio.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas néo
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

9,6

Processos Area Evento de Risco
P Probabilidade 4 - Alta
Conduta pessoal Todas Assédio moral e sexual
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto
. o - Danos fisicos e psicolégicos. Traumas e adoecimentos, como depressao. Afastamento
Falta de conhecimento da caracterizagdo de assédio sexual. Conduta ) M = . N
. ) = dos estudos e/ou do trabalho. Tentativa de suicidio. Sensacgdo de inseguranca. Danos a
indecorosa. Cultura maxista. Cultura do estupro. Sensagao de o L e L = Nivel d
. : ) reputagao institucional, prejuizos ao desemepenho institucional. Destruigéo de reputagéo ivel de 16
impunidade. Desconforto para denunciar. Riscos

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

1- Aprovagéo da Politica de Igualdade de Género

comunidade académica)

2- Planejamento da implantagé@o da Casa Frida kahlo (Centro Multiprofissional de Acolhimento para a

Adotar controle novo

PRE

Jaciele Carine Sell

por motivo de assédio

- n Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo - Data de
oD g I li@rEieris Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles LEz R e Conclusédo
A Politica esta em fase de finalizagéo do texto, sendo Nimero de 13:5;;@; g‘a";gglggé" da 20/11/2018 31/12/2019
apreciada por unidades da UFSM e devera ser submetida mulheres, nimero de remogdes de Anual
ao CONSU para aprovagdo. Apos sera planejada e servidoras por motivo de assédio, Status Em
viabilizada a implantag&o da Casa Frida Kahlo. nimero de afastamentos do trabalho andamento
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Os professores orientadores acompanham o desenvolvimento dos trabalhos dos alunos.

2-Controles tém abordagens ad hoc,
tendem a ser aplicados caso a caso, a
responsabilidade ¢ individual, havendo
elevado grau de confianga no
conhecimento das pessoas

Processos Area Evento de Risco
P Probabilidade | 2 - Baixa
Ensino Areas académicas Compra de trabalhos académicos
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio
Falta de conscientizagéo, sensacéo de impunidade, desmotivagéo Formagao deficiente (profissional e cidada), diplomagao sem atender aos requisitos de
com o tema/curso, efeito negativo do produtivismo, nao formagao (ilegalidade) ou ndo se formar (evasao), prejuizos a imagem, processos de Nivel de
acompanhamento do orientador. responsabilizagéo. Riscos 6

Descrigdo do Controle Atual Avaliagéo do Controle _

4,8

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigao Objetivo

Area Responsavel pela
Implantacédo

Agente Responsavel

. . Melhorar controle
Promover palestras e campanhas orientativas sobre o assunto.

PROGRAD e PRPGP

Martha Bohrer Adaime e

existente Thiago Ardenghi
Como sera implementado Intervenientes C_usto Indicador de Controle de Eficiéncia Perlodlslda_de ferrglEeEe Data de Inicio Dl d‘f
Estimado da Eficiéncia dos Controles Conclusédo
Cursos de Graduagdo e 01/03/2019 | 31/12/2019
. . Cursos de Pés-graduagéo,
Promover palestras e (_:ampanh_as on_'lgn_tatlvas sobre o Coordenad(zna de_ Ntmero de ocorréncias relatadas,
assunto para a comunidade universitaria para fortalecer | Comunicag&o Social, - nimero de denuncias Anual Nao
a conscientisagdo sobre a ilegalidade dessa pratica. Nucleos de Divulgagao Status ieees
Institucional, Nucleos de
Apoio Pedagégico
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Processos

Area

Evento de Risco

Todos

Todas

Conduta escandalosa recorrente

66

Causa

Efeito/Consequéncia

Descompromisso do servidor, falta de consciéncia, falta de

capacitagao/preparo sobre a conduta adequada, vicios ndo tratados

Descrigao do Controle Atual

Prejudicar o desempenho institucional, danos a imagem da instituigéo.

Avaliagéo do Controle

Probabilidade 2 - Baixa
Impacto 3 - Médio
Nivel de 6

Riscos

Inexistente.

1-Controles inexistentes, mal desenhados
ou mal implementados

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantacédo

Agente Responsavel

Promover de campanha de concientizagéo.

Adotar controle novo

Comiss&o de Etica

Daniel Arruda Coronel

Como sera implementado Intervenientes C_usto Indlcador _d_eACO_ntroIe de Peno_dl_cAlda_de de Avaliagéo Data de Inicio JEE d?
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
Numero de campanhas 01/03/2019 31/12/2019
Campanha de divulgag&o visando informar a comunidade | Unidade de Comunicag&o B realizadas no ano. Anual
dos servigos e agdes oferecidos pela Comissdo de Etica Integrada/PROPLAN Numero de pessoas Status N30 iniciado

atingidas pela campanha
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Processos Area

Evento de Risco
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PROINFRA-CSG / DEMAPA / Gestor do

Processo de gestéo de contratos Contrato

Conflito de interesse na contratagao de funcionarios
dos prestadores de servigos

Causa

Efeito/Consequéncia

Indicagao de pessoas para trabalhar na empresa terceirizada devido a
vinculo afetivo. Favorecimento de terceiros em troca de beneficios
pessoais. Sensacao de impunidade. Cultura do clientelismo. Inseguranga
para denunciar. Falta de transparéncia. Falta de treinamento dos
gestores. Falta de fiscalizagdo.

Descricao do Controle Atual

Aumento de custos, ilegalidade, falta de isonomia, desrespeito ao interesse publico. Ndo
selecionar o melhor fornecedor. Danos a reputacao institucional, prejuizos ao
desemepenho institucional.

Avaliagéo do Controle

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 3 - Média
Nivel de

Riscos 12

Curso de capacitagdo e semindrios de gestao e fiscalizagao de contratos.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas ndo
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

7.2

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

Melhoria na redagéo dos contratos.

Adotar controle novo

Coordenadoria de Servigos
Gerais/ PROINFRA

Jonas Carniel de Macedo

L. . Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo L Data de
Como sera implementado Intervenientes h A NS Data de Inicio o
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
s . 20/11/2018 31/12/2019
Nos contratos novos incluir clausula explicitando a Numero de reclamacées e
proibi¢éo de indicagéo ou sugestéo de contratacio de DEMAPA - de dendnci o) Q'd . Anual
e denuncias na Ouvidoria Status S acEEe

funcionarios terceirizados que prestardo servigos.




Identificagdo de Eventos de Riscos

Processos

Area

Evento de Risco

Processo de gestéo de contratos

PROINFRA-CSG / DEMAPA / Gestor do
Contrato

Conflito de interesse na contratagiao de funcionarios
dos prestadores de servigos

68

Causa

Efeito/Consequéncia

Indicagao de pessoas para trabalhar na empresa terceirizada devido a
vinculo afetivo. Favorecimento de terceiros em troca de beneficios
pessoais. Sensagao de impunidade. Cultura do clientelismo.

Inseguranga para denunciar. Falta de transparéncia. Falta de treinamento
dos gestores. Falta de fiscalizagdo.

Descrigao do Controle Atual

Aumento de custos, ilegalidade, falta de isonomia, desrespeito ao interesse publico.
Nao selecionar o melhor fornecedor. Danos a reputacao institucional, prejuizos ao
desemepenho institucional.

Avaliacdo do Controle

Curso de capacitagdo e seminarios de gestao e fiscalizagdo de contratos.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas néo
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 3 - Média
Nivel de

Riscos 12

7,2

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

Capacitagao para os fiscais conforme as especificidades de cada contrato.

Adotar controle novo

Nucleo de Fiscalizagéo de
Contratos/Coordenadoria
de Servigos Gerais/

Carmen Soares Andrade

periédicas conforme necessidades.

equivalente.

PROINFRA
aq f Custo Indicador de Controle de | Periodicidade de Avaliagcdo . Data de
Como sera Implementado YRS Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles P el Conclusao
3 . ) 3 DEMAPA. Nicleos de ] ) 20/11/2018 31/12/2019
Reuni&o de orientagéo a cada contrato novo. Reunides Numero de reclamacdes e
Infraestrutura ou B de denuncias na Ouvidoria Anual
Status Em andamento




Identificacdo de Eventos de Riscos

69

Descricao do Controle Atual

Avaliagéo do Controle

Processos Area Evento de Risco
i i i i 3 Probabilidade 3 - Média
Contratos DEMAPA / PROINERA Conflito de |ntere~sse na fls_callzagao de _contratos de
prestacao de servigos de terceiros
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Média
Fiscais com parentes, amigos na empresa a ser fiscalizada. Fiscais que | Aumento de custos, ilegalidade, desvios de recursos, falta de isonomia, desrespeito ao
tenham recebido algum beneficio da empresa a ser fiscalizada. interesse publico. Danos a reputago institucional, prejuizos ao desemepenho Nivel de
Sensagado de impunidade. Inseguranga para denunciar. institucional. Riscos 9

Apuracao de denuncias de vinculagdo de parentesco ou afinidade por meio de sindicancia.

1-Controles inexistenstes, mal
desenhados ou mal implementados

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

Cruzamento de dados para identificar relagdes de parentesco ou afinidade entre fiscais de contratos e
colaboradores terceirizados vinculados a estes contratos.

Adotar controle novo

Coordenadoria de Servigos
Gerais/ PROINFRA

Jonas Carniel de Macedo

Como sera implementado Intervenientes C_usto Indlcador_d_elCo_ntroIe de Perlo_cil_(‘:lda_de de Avaliacéo Data de Inicio Data d?
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
; . Numero de casos 01/03/2019 31/12/2019
Pesquisa por amostragem na listagem de contratados . o =
A ) - ~ Gestor do Contrato, identificados/redugdo do
com sobrenome idéntico ao do fiscal. Exigir declaragéo de Emoresa Contratada - nimero de sindicancias Anual
n&o impedimento do fiscal. P investigativas Status N&o iniciado




Identificagdo de Eventos de Riscos

Processos

Area

Evento de Risco

Decisdes em reunides

Orgaos Colegiados

Conflito de interesse nas decisdes colegiadas

70

Causa

Efeito/Consequéncia

Alguns regimentos ndo permitem a declaragéo de impedimento em algumas decisdes.
Uniformizagdo dos regimentos dos centros. Nao conhecimento dos casos que levam a
impedimento e suspeisdo em decisdes colegiados. Falta de regramento, rigor, trasparéncia e ética
nos processos de tomada de decis&o. Favorecimento de terceiros por afinidade ou em troca de
beneficios pessoais. Cultura do favorecimento. Julgamento tendencioso. Rivalidade. Sensagao de

impunidade. Inseguranga para denunciar.

Apropriagdo de informagdes privilegiadas que gerem vantagem competitiva. llegalidade,
falta de isonomia, parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao interesse
publico. Danos a reputacao institucional, prejuizos ao desemepenho institucional.

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de
Riscos 16

Descrigdo do Controle Atual

Avaliagédo do Controle

Inexistente.

1-Controles inexistenstes, mal desenhados
ou mal implementados

16

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantacédo

Agente Responsavel

Cartilha de orientagdo para conselheiros.

Melhorar controle existente

PROPLAN

Frank Leonardo Casado

Como sera implementado ereniames C_usto Indicador _dt_e Co_ntrole de Periodi_cida_de de Avaliagéo Data de Inicio Data de
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
ici i 5 i : . , . 01/03/2019 31/12/2019
Ofico para sectetaria dos conssihos superiores para | Secretaria dos Conselhos Numero de ocorréncias
comunicagao aos conselheiros: Sec_retarla das Unidades de - relat'ade_;s, numero de Anual o
- ’ . Ensino denuncias Status N&o iniciado
Oficio para os conselhos dos centros de ensino.




71

Identificagao de Eventos de Riscos

Processos Area Evento de Risco
o 3 . , . . s . Probabilidade 4 - Alta
Decisbes em reunides Orgaos Colegiados Conflito de interesse nas decisdes colegiadas
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto

Alguns regimentos ndo permitem a declaragéo de impedimento em algumas decisdes. I . ~ s "
Uniformizag&o dos regimentos dos centros. N&o conhecimento dos casos que levam a Apropriagao de informagbes privilegiadas que gerem vantagem competitiva.
impedimento e suspeis&o em decisdes colegiadas. Falta de regramento, rigor, llegalidade, falta de isonomia, parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, ’
trasparéncia e ética nos processos de tomada de decis&o. Favorecimento de terceiros por | desrespeito ao interesse publico. Danos a reputagdo institucional, prejuizos ao Nivel de 16
afinidade ou em troca de beneficios pessoais. Cultura do favorecimento. Julgamento desemepenho institucional Riscos
tendencioso. Rivalidade. Sensagao de impunidade. Inseguranga para denunciar. !

Descrigdo do Controle Atual Avaliagédo do Controle

1-Controles inexistenstes, mal

Inexistente. desenhados ou mal implementados 16
Controles Propostos / Agoes Propostas
Descricdo Objetivo e Responsa\_/el el Agente Responsavel
Implantagao
Registar os votos dos conselheiros. Melhorar controle existente | Secretaria dos Conselhos Eliane de Avila Colussi
. Periodicidade de Avaliagédo
Como sera implementado Intervenientes C.USto lliegielar .d(.aAantroIe i da Eficiéncia dos Data de Inicio — d?
Estimado Eficiéncia Concluséo
Controles

Impementagéo de solucéo tecnoldgica ou ndo tecnoldgica para
registro dos votos CPD. PROPLAN 01/03/2019 31/12/2019
Oficio com orientagéo para o presidente da CLR e CLN; - ’ _ -
Oficio para secretaria dos conselhos superiores para Segretarla dos Conselhos e Solugéo implementada Anual Stat N3o iniciad
comunicagio aos conselheiros; Unidades aws 4o Iniciado
Oficio para os conselhos dos centros de ensino
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Identificagao de Eventos de Riscos
Processos Area Evento de Risco

Con_fllto dg !nteressg nos processo de~selegao boI_snstas € | probabilidade 4- Alta
impericia na aplicagao da legislagdao e normativas
institucionais

Coordenador de Curso, Coordenador

Selegado de bolsistas (bolsas de ensino) de Projeto

Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio

llegalidade, falta de isonomia, parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao
interesse publico. Nao selecionar o melhor candidato. Danos a reputagao institucional, .
prejuizos ao desemepenho institucional. Penalidades pelo ndo atendimento ao regulamento leel de 12
das agéncias de fomento. Riscos

Falta de conhecimento/capacitagédo sobre a legislagdo. Falta de
uniformidade e rigor no processo de selegdo. Sensacgéo de
impunidade. Cultura do clientelismo. Inseguranga para denunciar.

Descrigdo do Controle Atual Avaliagéo do Controle

3-Controles implementados mitigam
E recomendado que sejam realizados editais (PET, PIBID, FIEN, PROLICEN, DESCUBRA, Residéncia Pedagdgica, Ingresso alguns aspectos do risco, mas ndo
Académico). A PROGRAD disponibiliza modelos de editais e os coordenadores de area e institucional realizam as selegdes. contemplam todos os aspectos
Os procedimentos s&o padronizados. A Bolsa formagado segue as definigdes e os critérios da Resolugéo n. 017/1999 para a relevantes do risco devido a
selegdo de beneficiarios. deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas

7,2

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descricao Objetivo =
Implantagdo

Agente Responsavel

1- Melhorar a divulgagao/transparéncia dos processos de selegéo e destinagao das bolsas. Melhorar controle
2- Melhorar o controle de bolsas de formagao para evitar duplicagcdo de pagamento. existente PROGRAD Martha Bohrer Adaime
3- Atualizar os editais em conformidade com a legislagéo de cotas para bolsas.

Custo Periodicidade de BEE R
Como sera implementado Intervenientes . Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliacédo da Eficiéncia | Data de Inicio =
Estimado Conclusao
dos Controles
Coordenadores dos
01/01/2019 31/12/2019
Melhorar a redagéo dos documentos de cada etapa do Projetos, Numero de ocorréncias relatadas,
processo, aumentar o detalhamento, divulgar via site e Coordenadores de - numero de denuncias, apontamentos Anual E
S Y ~ ] = m
Facebook. Cursos, Diregdo de de auditoria. Adequagéo a legislagéo. Status
Centro andamento
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Identificagao de Eventos de Riscos
Processos Area Evento de Risco

Conflito de interesse nos processo de selecéo bolsistas e | o\ vilidade | 4 - Alta
Coordenador de Projeto impericia na aplicagao da legislagdao e normativas
institucionais

Selegao de bolsistas (bolsa ensino,
pesquisa, extensdo)

Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio

llegalidade, falta de isonomia, parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao
interesse publico. N&o selecionar o melhor candidato. Danos a reputagéao institucional, 5
prejuizos ao desemepenho institucional. Penalidades pelo ndo atendimento ao regulamento N|\_/el de 12
das agéncias de fomento. Riscos

Falta de conhecimento/capacitagédo sobre a legislagdo. Falta de
uniformidade e rigor no processo de selegdo. Sensagao de
impunidade. Cultura do clientelismo. Inseguranga para denunciar.

Descrigao do Controle Atual Avaliagéo do Controle

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas nao
1- Nomeagao de um supervisor finaceiro para cada projeto excutado em parceria com a fundagéo de apoio. contemplam todos os aspectos 79
2- Orientagdo de coordenadores pela PROPLAN, AGITTEC, PRA, DEMAPA e DCF. relevantes do risco devido a !
deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao Objetivo izE Responsayel e E Agente Responsavel
Implantagdo
1- Adequacgao das normas existentes Melhorar controle
2- Capacitagao dos Coordenadores de projetos existente PROPLAN Guilherme Flores dos Santos
3- Cartilha de orientagéo para os coordenadores de projetos
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes ) Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliagéo da Eficiéncia | Data de Inicio =
Estimado Concluséao
dos Controles
1- Tramitar ao conselho universitario proposta de nova 01/02/2019 31/12/2019
resolug&o; . . DEMAPA, PRA, Resolugdo adequada, Numero de
2- Montar curso a distancia padronizado aos coordenadores PROGEP. GAPs R capacitacdes. Nimero de pessoas Anual
e supervisores financeiros de projetos FATEC A‘GITTE‘C p it g ’ P Stat N30 iniciad
3- Constante divulgagdo das normas e palestras com 6rgaos ! capacitadas atus CLICI2C0
externos de controle
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Identificagdo de Eventos de Riscos
Processos Area Evento de Risco

Conflito de interesse nos processo de selegao bolsistas e

Selegao de bolsistas (bolsa ensino, Coordenador de Curso, Coordenador . . . N ~ i . . Probabilidade 4 - Alta
pesquisa) de Projeto impericia na apllca_gaq da_leg|§lagao e normativas
institucionais
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio

llegalidade, falta de isonomia, parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao
interesse publico. Nao selecionar o melhor candidato. Danos a reputagéo institucional, .
prejuizos ao desemepenho institucional. Penalidades pelo ndo atendimento ao regulamento Nivel de 12
das agéncias de fomento. Riscos

Descrigao do Controle Atual Avaliagéo do Controle _|

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas néo
Site da PRPGP com pagina dedicada a documentag&o e normativas sobre as bolsas da pés-graduagdo. Manual de introducéo contemplam todos os aspectos
as bolsas na UFSM. Orientagbes constantes em contatos de forma diversa com os envolvidos. relevantes do risco devido a
deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas

Falta de conhecimento/capacitagéo sobre a legislagdo. Falta de
uniformidade e rigor no processo de selegdo. Sensacgéo de
impunidade. Cultura do clientelismo. Inseguranga para denunciar.

7,2

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descricao Objetivo Implantacéo Agente Responsavel
Reforgar informagdes aos cursos. Encontro com os coordenadores para explicar as normas. Melhorar controle
Sugerir que sejam estabelecidos claramente critérios de manutencéo de bolsa a fim de seguir o existente PRPGP Thiago Ardenghi
regimento de bolsa via circular.
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes . Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliacdo da Eficiéncia | Data de Inicio ~
Estimado Concluséao

dos Controles

Comisso de Bolsas dos 01/03/2019 | 31/12/2019

PPGs e Colegiados dos - Numero de denuncias Anual
Cursos Status N&o iniciado

Reunides de orientagdo aos coordenadores de
programas de pds-graduagao




Identificacdo de Eventos de Riscos

Processos

Area

Evento de Risco

Processo de concurso de servidores

PROGEP / Bancas de concurso

Conflito de interesse nos processos de concurso e selegao

de servidores

75

Causa

Efeito/Consequéncia

Favorecimento de terceiros por afinidade ou em troca de beneficios
pessoais. Falta de rigor no processo de selegdo. Cultura do
favorecimento. Julgamento tendencioso.Sensagao de impunidade.
Cultura do clientelismo. Inseguranga para denunciar.

Vazamento das informagdes dos envolvidos no processo de selegdo. Apropriagdo de
informagdes privilegiadas que gerem vantagem competitiva. llegalidade, falta de isonomia,
parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao interesse publico. N&o selecionar
o melhor candidato. Danos a reputagéo institucional, prejuizos ao desempenho institucional.

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 16

Descrigdo do Controle Atual Avaliagdo do Controle _|

Declaragdes dos membros das comissdes examinadoras de concursos publicos docentes de que ndo possuem impedimento
para participar das comissdes, apds terem conhecimento da listagem dos inscritos nos concursos, conforme previsto nos Art.

11 e 15 da Resolugéo 030/2013-UFSM.

Declaragdes dos membros das bancas examinadoras de concursos publicos de TAEs de que ndo possuem impedimento para

participar das bancas.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas nédo
contemplam todos os aspectos
relevantes do risco devido a
deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas

9,6

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descrigao Objetivo Implantagao Agente Responsavel
1- Aperfeigoar a Resolugédo 030/2013-UFSM, que rege os concursos publicos docentes na UFSM. Melhorar controle
2- Capacitagdo para os departamentos didaticos da UFSM e membros das bancas, quanto a existente CCON/PROGEP Paula Borges Tronco
importancia do sigilo e ética necessarios para a condugao dos concursos.
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes . Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliagéo da Eficiéncia Data de Inicio =
Estimado Conclusdo
dos Controles
NED/PROGEP, Chefes
1- Formar um grupo de trabalho para analisar e de Departamento, Nimero de recursos e ndmero de 01/03/2019 31/12/2019
reformular a Resolugéo 030/2013-UFSM. Diregdes de Unidades, - servidores capacitados Anual -
2- Planejar e ofertar cursos de capacitagéo. CLNs de unidades e P ’ Status _N_ao
CLN do CEPE. Iniciado




Identificagao de Eventos de Riscos

Processos

Area

Evento de Risco

76

Processo de aquisigao/licitagdo

DEMAPA / Setores responsaveis por
aquisicdes

Conflito de interesse nos processos de licitagao e dispensa
de licitagao (bens e servicos)

Causa

Efeito/Consequéncia

Favorecimento de terceiros em troca de beneficios pessoais. Os
setores planejam o processo de licitagdo. Descentralizacdo do
processo e dificuldade de fiscalizar. Falta de uniformidade nos
procedimentos. Sensacéo de impunidade. Cultura do clientelismo.
Insegurancga para denunciar. Segregacéo de fungéo.

institucional.

Aumento de custos, ilegalidade, falta de isonomia, desrespeito ao interesse publico. Ndo
selecionar o melhor fornecedor. Danos a reputagao institucional, prejuizos ao desemepenho

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 16

Descrigdo do Controle Atual Avaliacédo do Controle _

Acdes de capacitagdo. Curso ciclo da contratagéo publica.

4-Controles implementados e
sustentados por ferramentas
adequadas e, embora passiveis de
aperfeigoamento, mitigam o risco
satisfatoriamente

6.4

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela

Agente Responsavel

Implantagéo
Transparéncia de todo o processo de licitagdes e contratagdes, bem como das dispensas de Melhorar controle DEMAPA Alessandra Bavaresco
licitagdo na web. existente
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes ; Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliagdo da Eficiéncia | Data de Inicio i
Estimado Conclusao
dos Controles
Ampliar a quantidade de informagdes disponibilizadas no o . 01/03/2019 31/12/2019
site da UFSM para acesso da sociedade (publicizacao CPD PRA SIO?S d,e orgaos doe c%ntr.ole, ?umer% Anual
dos (resultados) das licitagcdes e contratagdes, bem ! ) © gentincias na vidoria, numero de nua
processos na COPSIA. Status N&o Iniciado

como das dispensas de licitagdo na web).




Identificagdao de Eventos de Riscos

Processos

Area

Evento de Risco

Selegao de alunos de pés-graduagao

Programas de Pés-graduagéo e

PRPGP

Conflito de interesse nos processos seletivos de pos-

graduacgao

77

Causa

Efeito/Consequéncia

Desatengao ao que consta no Edital. Favorecimento a terceiros por
afinidade ou em troca de beneficios pessoais. Falta de rigor no
processo de selegdo. Cultura do favorecimento. Favoritivismo.
Julgamento tendencioso. Sensagéo de impunidade. Cultura do

clientelismo. Inseguranga para denunciar.

institucional.

Descrigdo do Controle Atual

Vazamento das informagdes dos envolvidos no processo de selegdo. llegalidade, falta de
isonomia, parcialidade, injusti¢a, desrespeito ao mérito, desrespeito ao interesse publico. Ndo
selecionar o melhor candidato. Danos a reputacéo institucional, prejuizos ao desemepenho

Avaliagéo do Controle

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 16

Membro da Comissao de Selecao preencher declaragao de impedimento a participagdo devido a parentesco ou outras
situagdes; Entrevista sem carater eliminatorio ou entrevista sem peso; Avaliagado interna de todo o processo do edital; Edital
enviado a PROJUR antes da divulgag&o; ampla divulgacao pela PRPGP e pelos PPG's em suas etapas de selegéo;

Candidatos classificados séo divulgados.

4-Controles implementados e
sustentados por ferramentas
adequadas e, embora passiveis de
aperfeigoamento, mitigam o risco
satisfatoriamente

6,4

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descricao Objetivo Implantacao Agente Responsavel
. x . = Melhorar controle . .
Orientagéo aos programas de pés-graduacéo. : PRPGP Thiago Ardenghi
existente
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes ) Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliacdo da Eficiéncia | Data de Inicio =
Estimado Conclusao
dos Controles
Normativas e instrugbes seréo enviadas aos programas | PROJUR, . _— 21/11/2018 31/04/2019
! . Numero de recursos e denuncias.
previamente e durante as etapas do processo seletivo Coordenadores de } Numero de causas perdidas. NGmero Semestral
Divulgagao prévia aos PPG's, Coordenadores e Programa de Pds- Y P ’ Em
S 2 . = de denuncias procedentes. Status
Comissdes envolvidas graduagéo andamento




Identificacdo de Eventos de Riscos

Processos

Area

Evento de Risco

Contratos

DEMAPA e PROINFRA

Conflito de interesse/suborno/negligéncia/ma fé na
fiscalizagao de contratos de obras

78

Causa

Efeito/Consequéncia

Interesses particulares do servidor, servidor desmotivado, servidor com
perfil inadequado para a fungao, servidor ndo capacitado, sensagéo de
impunidade, falta de rigor no processo de execugao e fiscalizagdo.

Aumento de custos, ilegalidade, enriquecimento ilicito, servicos mal prestados,
desrespeito ao interesse publico. Inviabilidade de uso da obra. Danos a reputagéo
institucional. Afetar o desempenho institucional.

Probabilidade 2 - Baixa
Impacto 3 - Médio
Nivel de 6

Riscos

Descricao do Controle Atual

Avaliagédo do Controle

Os projetos séo elaborados por uma equipe multidisciplinar de engenherios e arquitetos. Comissao de recebimento de
obra vistoria antes do recebeimento definitivo e elabora um relatério que é levado a conhecimento da empresa
fornecedora. O recebimento é realizado apds os apontamentos de irregularidades serem sanados. A equipe de
manutencéo atenta aos prazos de garantia de cada obra. Quando necessario, a empresa é acionada para refazer os
servigos em garantia. Os Pro-Reitores junto com fiscal de cada obra e a equipe de projetos visitam as obras sempre
que chamados ou quando surge uma duvida. As comunicagdes entre a UFSM e a empresa é feita por oficios para
documentar e personalizar agdes. Em 2018 foram realizadas reunides gerais com projetistas e fiscais.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas nao
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

3,6

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Area Responsavel pela

Objetivo =
Implantacdo

Agente Responsavel

1- Seminario de formagao

2- Qualificagéo do processo de fiscalizagéo e controle de contratos de obras

Melhorar controle existente PROINFRA

José Mério Doleys Soares

an f Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagédo - Data de
Como sera implementado Intervenientes h A NN Data de Inicio ~
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Concluséo
1- Seminario de formagao abordando os problemas enfrentados e “
planejamento de agbes de mitigagdo de eventos indesejados. Nl,Jmero de eventos, 26/11/2018 31/12/2019
2- Criar protocolos de elaboragao de projetos e fiscalizagéo de obras. numeros de pessoas
3- Melhoria do recebimento e gerenciamento das demandas das unidades, capacitadas. Numero de
com atengao a priorizagao de atendimento, maior detalhamento da i
necessidade e da finalidade por parte dos usuarios. Maior comprometimento PRA, DEMAPA, CPD R$80.000,00 Zg:,t;\;osngrzse?gggatos das Anual
dos usuarios. ’ Status Em andamento

4- Implantagao de um software de controle dos processos de projetos e de
fiscalizagédo das obras.

5- Aquisicdo de softwares de tecnologia de desenho auxiliado por computador
e modelagem tridimensional.

acionamento de garantias e
numero de manutengdes
prediais por obra.
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Processos

Area

Evento de Risco

Aulas

Cursos

Delegacao da fungao de ministrar aula para orientandos

acima do permitido e sem supervisao

79

Causa

Efeito/Consequéncia

Descumprimento das obrigagdes dos encargos didaticos.

Descrigao do Controle Atual

Enriquecimento ilicito, ilegalidade, prejuizos a imagem, prejuizos na qualidade do ensino.

Avaliagéo do Controle

Probabilidade | 3 - Média
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 12

Resolugéo n. 018/2008. Regimento Interno da Pés-Graduagao. Instrugdo Normativa n. 002/2018/PROGRAD direcionada aos

departamentos de ensino, aos coordenadores de cursos e aos alunos.

4-Controles implementados e
sustentados por ferramentas
adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, mitigam o risco
satisfatoriamente

4,8

Controles Propostos / Agoes Propostas

Objetivo Area Responsavel pela

Agente Responsavel

DEEEEED Implantacédo
1- Dar amplo conhecimento ao publico universitario Mglhorar controle PROGRAD Martha Bohrer Adaime
2- Regulamentar o assunto existente
Periodicidade de
Como sera implementado Intervenientes C_u st Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliagao da Eficiéncia Dat'a_de R d?
Estimado Inicio Conclusao
dos Controles
1- Reforgar as disposi¢des existentes sobre a pratica adequada
da docéncia orientada e aumentar a divulgagao incluindo o CPD, DERCA, 01/03/2019 | 31/12/2019
assunto na nova vers&o do Guia Académico. Departamentos de Resolugéo abrovada. Avaliagdo
e - - ) p . - : Semestral

2- Melhorar a redagéao e tramintar a Instrugdo Normativa no Ensino e Coordenagdes docente pelo discente Status NE® finfteiesls

formato de minuta de Resolugéo para ser aprovada pelo
Conselho Universitario.

de Cursos
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identificar o cargo adequado.
2- Andlise de perfil no ingresso do servidor, visando adequada lotagao.
3- Encaminhamento do Memorando Circular 020/2018-PROGEP, orientando sobre a tematica.

1- Analise das demandas de trabalho encaminhadas pelas chefias na solicitagdo de um novo servidor, visando

3,6

Processos Area Evento de Risco
B B . Probabilidade 2 - Baixa
Lotagao de pessoal PROGEP Desvio de fungao
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio
Exercer atividades incompativeis com o cargo por designagao do chefe ou . . . L
e Fere a impessoalidade e a imagem institucional. Nivel de
por conivéncia B 6

Descrigao do Controle Atual Avaliacédo do Controle _

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas n&o
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela

Agente Responsavel

de fungao reconhecidas pela
Ccomiss&o.

Implantagdo
Criagao de comiss&o para analisar os casos apontados pelas unidades. Melhorar controle existente PROGEP Marcia HeIeLrL?;ir?tzNaSC|mento
i 68 T Ierefries Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagdo Data de Inicio Data de
P Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
Namero de solicitagoes 01/03/2019 31/12/2019

Indicagéo de representantes de coordenadorias da gjsgé’éd:s‘) recebidas na

PROGEP relacionadas ao assunto, para formar a - - h o . Anual

comissao que ira atuar sob demanda. Namero de situgbes de desvio Status N&o iniciado
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Processos Area Evento de Risco
Exermclo’d-e repre_se_ntagao/ responsabllld.ade de Probabilidade 4-Alta
Todos Todas CNPJ, ou socio administrdor de empresa privada por
parte de servidores

Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto
Desconhecimento de regras de conduta, sensagao de impunidade, Improdutividade, ilegalidade, enriquecimento ilicito, afetar o atendimento dos usuéarios, o
interesses particulares do servidor acima dos interesses publicos, desenvolvimento do trabalho da instituicdo e o desempenho institucional; desrespeitar o Nivel de
inseguranca para denunciar. interesse publico. Riscos 16

Descrigao do Controle Atual

Avaliagédo do Controle

1- Consulta do CNPJ da empresa no cadastro do SICAF. O relatério gerado identifica se ha vinculo de servidores da

UFSM com a empresa.

2- Declaragao que o servidor assinada, no momento da posse, de que nao participa de geréncia ou administragéo de

sociedade privada.

4-Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora
passiveis de aperfeigoamento, mitigam o
risco satisfatoriamente

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descricao Objetivo Implantag&o Agente Responsavel
1- Promovgr eventos de capacitacdo Melhorar controle existente PROGEP Marcia Helena do Nascimento
2- Usar o sistema SeCl. Lorentz
Conim e el ., Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagdo Data de Inicio Data de
P Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Concluséo
Quantidade de servidores

1- Aprimorar a discusséo da tematica em eventos de Coordenadoria de capacitados. Sistema 01/03/2019 31/12/2019
capacitagao aos servidores (Seminario de Integragéo e Comunicagao Social, ~ implantado. Quantitativo de Anual

Lidere) e canais de comunicagdo da PROGEP. Nucleo de Comunicagéo servidores apontados em Status N30 iniciado

2- Adotar a sistematica de consulta via sistema SeCl

Integrada e COPSIA.

diligéncias de érgaos externos
de controle.
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Processos

Area

Evento de Risco

Diversos

Todas

Falsidade ideoldgica na utilizagao de senhas

institucionais

82

Causa

Efeito/Consequéncia

Falta de conscientizagéo, sensagéo de impunidade, excesso de registros

a fazer

Descrigdo do Controle Atual

Acesso a informagdes restritas, mau uso de informagdes, alteragéo indevida de registros

Avaliagéo do Controle

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 16

E necessario realizar uma solicitagao para obter os acessos aos sistemas, no entanto, ndo sdo verificadas informagdes

antes da concesséao do acesso. Nenhum outro controle € implementado.

1-Controles inexistentes, mal desenhados
ou mal implementados

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigao

Objetivo Area Responsavel pela

Agente Responsavel

Implantacédo
Estabelecer politica de controle de acesso e qualificar o sistema interno. Adotar controle novo CPD Gustavo Chiapinotto
an f Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo = Data de
Care SR e TE e Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Rz el Conclusédo

1- Definigdo de Politicas de controle de acesso conforme a 01/03/2019 31/12/2019
norma complemetar 07 do DSIC;
2- Deflnlgac? de Papéis e Permissdes de acesso PROPLAN, PROGEP, Redugao no nimero de
(PROGEP); Gabinete do Reitor ) ermissdes indevidas Semestral

P Status Nao iniciado

3- Implantar e divulgar processo especifico para liberagéo
com fornecimento de documento de responsabilidade;
4- Implantar e divulgar processo de revogagéo de acessos.
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Descrigao do Controle Atual

Avaliagéo do Controle

Descricao

Capacitagdo de qualidade no atendimento ao publico ofertado pela PROGEP.

Objetivo

2-Controles tém abordagens ad hoc,
tendem a ser aplicados caso a caso, a
responsabilidade ¢ individual, havendo
elevado grau de confianga no
conhecimento das pessoas

Agente Responsavel

Area Responsavel pela
Implantacao

7,2

Processos Area Evento de Risco
Falta de urbanidade, parcialidade no atendimento ao | Probabilidade 3 - Média
Todos Todas P
publico
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio
Perfil inadequado para exercer a fungédo de atendimento ao publico, Mau atendimento dos usuarios, contaminar o clima organizacional, prejudicar o
despreparo desempenho das atividades, danos a imagem da instituig&o. Nivel de Riscos 9

Promover de campanha de concientizagao.

Adotar controle novo

Comissao de Etica

Daniel Arruda Coronel

i 68 T I ErerEres Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagdo Data de Inicio Data de
P Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
c ha criad | 01/03/2019 31/12/2019
Criar um manual de boas praticas e urbanidade no servico | Unidade de Comunicagéo B Cr?:;ga'&u%g;z (?e’ ?:SZ%ZS Anual
publico e fazer ampla divulgagao Integrada/PROPLAN atingidas pela campanha Status NE® fintteizsls
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Area

Evento de Risco

Processos

Diversos, especialmente atendimento de
pacientes

Todas, especialmente no HUSM

Impericia profissional e negligéncia

84

Causa

Efeito/Consequéncia

Falta de comprometimento na realizagédo do trabalho.

Descrigao do Controle Atual

Indenizagdes, prejuizos a imagem.

Avaliacdo do Controle

2- Realizagao da Avaliagado do Estagio Probatério.
3- Realizagéo do Programa de Avaliagdo de Desempenho.
4- Realizagdo de capacitagdes visando aperfeigoamentos técnicos.

1- Andlise de perfil no ingresso do servidor, visando adequada lotagdo, de acordo com as competéncias individuais.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas néo
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

Probabilidade 3 - Média
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 12

7,2

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantacédo

Agente Responsavel

Otimizagao dos processos existentes.

Melhorar controle existente

PROGEP

Marcia Helena do Nascimento
Lorentz

- . Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo - Data de
Como sera implementado Intervenientes ) oA A Data de Inicio o
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
1- Aperfeicoar os controles atuais, demonstrando a , - 01/03/2019 31/12/2019
importancia que estes processos possuem para minimizar Numero de denuncias e
ospriscos a P P p HUSM processos administrativos Anual
. = P relacionados ao risco. Status N&o iniciado
2- Implementagédo do mapeamento de competéncias.
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Processos Area Evento de Risco
. o . B B . Probabilidade 2 - Baixa
Registro de frequéncia Servidores TAES / PROGEP Irregularidades no registro de frequéncia do ponto
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto
Falta de conscientizagéo, negligéncia, sensac¢ao de impunidade, Improdutividade, ilegalidade e enriquecimento ilicito. Afetar o atendimento dos usuarios,
desmotivagdo, desidia, falha na alocagao de pessoal, conivéncia da o desenvolvimento do trabalho da instituicdo e o desempenho institucional. Desrespeitar Nivel de
chefia. Inseguranga para denunciar. o interesse publico. Riscos 8

Descrigdo do Controle Atual

Avaliagéo do Controle

1- Sistema eletrénico de controle da jornada de trabalho com registro biométrico.

2- Sensibilizagao das chefias quanto as responsabilidades que possuem no controle da jornada de trabalho dos seus

servidores.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas néo
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

4,8

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

Ajustes no sistema eletrénico de controle de jornada de trabalho buscando aperfeigoar o sistema para

impedir registros irregulares.

Melhorar controle existente

PROGEP

Marcia Helena do Nascimento
Lorentz

Car seid hmEmErEds . Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo Data de Inicio Data de
P Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusao
Adequagdes no sistema eletrénico de controle da jornada ] . 01/12/2018 31/12/2019
. . Numero de denuncias e
de trabalho estdo sendo realizadas pelo Centro de PD hefi dmini . |
Processamento de Dados e tem previsdo de serem CPD e Chefias B processos a m'm.Strat'VOS Semestra
relacionados ao risco. Status Em andamento

implemtadas a partir de dezembro/2018 e margo/2019.
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Processos Area Evento de Risco

Convénios, acordos de parceria e contratos | PRA, PROPLAN, AGITTEC, GAPs, | Nepotismo e conflito de interesse na gestao e supervisao de | Probabilidade 4 - Alta
para execugdo de projetos Departamentos projetos com repercussao financeira

Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto

Porque os servidores ndo querem assumir esse compromisso. Exige bastante responsabilidade
e ndo ha gratificacéo para a fungéo. E um trabalho 'non grato'. Os servidores evitam assumir Aumento de custos, ilegalidade, desconhecimento da fungéo, desvios de recursos, falta de

esse compromisso. Acabam ocorrendo trocas de favores e cruzamentos de fungdes entre : : P : T 5 = . : .
projetos. Fiscal com vinculo familiar com o coordenador. Bolsistas com vinculo familiar com o Isonon_"a’ desreSpelto ao mt_ere_sse_pUb“CO' Danos & reputagao institucional. Afetar o resultado Nivel de 16
coordenador. Favorecimentos cruzados entre projetos. Sensagéo de impunidade. Cultura do do projeto e o desempenho institucional. Riscos

clientelismo. Inseguranga para denunciar.

Descricao do Controle Atual Avaliacao do Controle

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas n&o
Apuracao de carga horaria dos participantes através do SIE, valores, formalidades, check list, assinaturas. contemplam tOd(.’S 08 asPectos 9,6
relevantes do risco devido a
deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas

Controles Propostos / Agoes Propostas

- o Area Responsavel pela a
Descricao Objetivo Implantag&o Agente Responsavel
Atualizar o curso periddico de fiscalizagdo de contratos. gﬂx?g:g;?; controle DEMAPA Alessandra Bavaresco
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes ) Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliacdo da Eficiéncia | Data de Inicio =
Estimado Conclusao
dos Controles
Numero de processos nao devolvidos 01/03/2019 31/12/2019
Inserir na capacitacéo de fiscalizagdo de contratos a por erros formais, inconsisténcia,
) . SIPe ) PRA, AGITTEC, GAPs, ~ = .
necessidade de verificagdo da existéncia de conflito de PROPLAN - corregdes/complementagdo. Nimero Anual o
interesse. de ocorréncias relatadas, nimero de Status N&o iniciado
denuncias.
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Processos

Area

Evento de Risco

Convénios, acordos de parceria e contratos

para execugao de projetos

PRA, PROPLAN, AGITTEC, GAPs,
Departamentos

Nepotismo e conflito de interesse na gestado e supervisao de
projetos com repercussao financeira
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Causa

Efeito/Consequéncia

Porque os servidores ndo querem assumir esse compromisso. Exige bastante
responsabilidade e ndo ha gratificagéo para a fungdo. E um trabalho 'non grato'.
Os servidores evitam assumir esse compromisso. Acabam ocorrendo trocas de
favores e cruzamentos de fungdes entre projetos. Fiscal com vinculo familiar com
o coordenador. Bolsistas com vinculo familiar com o coordenador.
Favorecimentos cruzados entre projetos. Sensagdo de impunidade. Cultura do

clientelismo. Inseguranga para denunciar.

Descrigdo do Controle Atual

Aumento de custos, ilegalidade, desconhecimento da fungéo, desvios de recursos, falta de
isonomia, desrespeito ao interesse publico. Danos a reputagao institucional. Afetar o resultado
do projeto e o desempenho institucional.

Avaliagéo do Controle

Apuragdo de carga horaria dos participantes através do SIE, valores, formalidades, check list, assinaturas.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas néo
contemplam todos os aspectos
relevantes do risco devido a
deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 16

9,6

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descricao Objetivo Implantacao Agente Responsavel
Reformular as resolugo_es eX|s_tentes _buscanf:lo um melhor_enquadramento legal, orientar os Mglhorar controle PROPLAN Frank Leonardo Casado
coordenadores, supervisores financeiros e diretores de unidades. existente
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes h Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliacdo da Eficiéncia | Data de Inicio =
Estimado Concluséo
dos Controles
Numero de processos ndo devolvidos 01/03/2019 31/12/2019
Estudo, planejamento, reformulagédo das resolugdes ja PRA, AGITTEC, GAPs, por errf)s f/ormalls, |ncotnS|§ten'\cl;|’a, Anual
existentes e divulgagéo DEMAPA ) corregoes/complementagao. Numero nua o Frmftaf
: de ocorréncias relatadas, nimero de Status N&o iniciado

denuncias.
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Processos Area Evento de Risco

o DEMAPA / Setores responséaveis por Nepotismo nos processos de licitagao e dispensa de Probabilidade | 2 - Baixa
Processo de aquisicéo / licitagdo oo . ~ .
aquisigdes licitagdo (bens e servigos)
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto

Favorecimento de parentes de até 3° grau. Os setores planejam o
processo de licitagdo. Descentralizagdo do processo e dificuldade de
fiscalizar. Falta de uniformidade nos procedimentos. Sensagéo de

llegalidade, favorecimento de parente, enriquecimento ilicito, falta de isonomia, parcialidade,
injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao interesse publico, ndo selecionar o melhor

. : . : . fornecedor, aumento de custos, danos a reputagéo institucional, prejuizos ao desemepenho
impunidade. Cultura do clientelismo. Inseguranga para denunciar.

o ~ institucional.
Descentralizagédo das cotagdes.

Descrigdo do Controle Atual Avaliagéo do Controle _

4-Controles implementados e
sustentados por ferramentas
Agoes de capacitagdo. Curso Ciclo da Contratagdo Publica. adequadas e, embora passiveis de 3,2
aperfeicoamento, mitigam o risco
satisfatoriamente

Nivel de

Riscos 8

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao Objetivo e Responsa\!el 238 Agente Responsavel
Implantagdo
Trgns;_)arenma de todo o processo de licitagdes e contratagdes, bem como das dispensas de Mglhorar controle DEMAPA Alessandra Bavaresco
licitagdo na web existente
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes . Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliagdo da Eficiéncia | Data de Inicio =
Estimado Conclusao
dos Controles
A . 01/03/2019 31/12/2019
Ampliar a quantidade de informagdes disponibilizadas no Notas de drgéos de controle, numero
site da UFSM para acesso da sociedade CPD, PRA de denuncias na Ouvidoria, nimero de Anual
i p i . processos na COPSIA. Status N&o iniciado
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Processos

Area

Evento de Risco

Nomeacdes para fungdes de livre
nomeacao e exoneragao

Alta Administragao

Nepotismo ou nepotismo cruzado na nomeacgao de
cargos de diregao e fungoes gratificadas nao eletivo

89

Causa

Efeito/Consequéncia

Servidores familiares presentes na UFSM até 3° grau. Nao existéncia de
codigo de ética local ou regulagéo sobre o assunto. N&o verificacédo antes
da nomeagao. Sensacéo de impunidade. Cultura do clientelismo.

Insegurancga para denunciar.

Descrigdo do Controle Atual

llegalidade, favorecimento de parente, enriquecimento ilicito, falta de isonomia,
parcialidade, injustica, desrespeito ao mérito, desrespeito ao interesse publico. Danos a
reputagao institucional, prejuizos ao desemepenho institucional.

Probabilidade 2 - Baixa
Impacto 4 - Alto
Nivel de 8

Riscos

Avaliagédo do Controle

Inexistente.

1-Controles inexistentes, mal desenhados
ou mal implementados

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descri¢ao Objetivo Implantacao Agente Responsavel
Criar uma declaragao de nao impedimento/nepotismo, a ser preenchida pelo servidor que esta sendo Marcia Helena do Nascimento
indicado para ocupar uma funcéo de confianga. Adotar controle novo PROGEP Lorentz
Como sera implementado Intervenientes C_usto Indlcador_dngntrole de Perlo_dl_c,:lda_de oLl Data de Inicio Data d?
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
01/03/2019 31/12/2019
Reestruturar o fluxo, introduzindo a etapa de ] Numero de denuncias e
preenchimento e entrega da declaragéo de néo Comissédo de Etica processos administrativos Anual
impedimento/nepotismo para assumir funcéo de confianga. relacionados ao risco. Status Nao iniciado




Identificagao de Eventos de Riscos

Processos

Area

Evento de Risco

Controle patrimonial

Divisdo de Patriménio/DEMAPA e diversas
areas adquirentes

Peculato no uso do patriménio institucional (bens
adquiridos via Fundagao de Apoio)

90

Causa

Efeito/Consequéncia

Falta de rigor na gestao dos materiais comprados por projetos da fundagéo. Nao
fiscalizagdo da utilizagédo de equipamentos institucionais. Cultura e entendimento da
utilizagdo de bem publico (patrimonialismo). Fragilidades na gestao do patriménio.
Personificacéo e utilizagao particular de patriménio da instituicdo. Sensacgao de
impunidade. Inseguranga para denunciar.

Descrigao do Controle Atual

Prejuizos ao patriménio publico, enriquecimento ilicito, ilegalidade, danos a reputacéo
institucional, prejuizos ao desemepenho institucional.

Avaliagéo do Controle

FATEC.

Centralizagdo, na divisdo de patriménio da UFSM, da recepgdo de bens adquiridos por projetos gerenciados pela

4-Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora
passiveis de aperfeicoamento, mitigam o
risco satisfatoriamente

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 16

6,4

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Area Responsavel pela

Objetivo =
Implantagao

Agente Responsavel

Manutencgéo do controle atual.

Divisao de Patriménio/
DEMAPA

Manutencao do controle
atual

Zaloar Moraes

UFSM

- 5 Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo . Data de
Como sera implementado Intervenientes h A NS Data de Inicio o
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusao
Relagdo entre o numero de 20/11/2018 | 31/12/2019
~ . - . bens adquiridos e o nimero
- |devens ooporados
9 P . definitivo ao patriménio da Status Em andamento
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Identificagdao de Eventos de Riscos

Processos Area

Evento de Risco

Divisdo de Patrimonio / DEMAPA e

Controle patrimonial - " -
P diversas areas adquirentes

Peculato no uso do patriménio institucional

Causa

Efeito/Consequéncia

Falta de rigor na gestdo dos materiais comprados por projetos da
fundagao. Nao fiscalizagédo da utilizagdo de equipamentos institucionais.
Cultura e entendimento da utilizacdo de bem publico (patrimonialismo).
Fragilidades na gestao do patriménio. Personificagdo e utilizagao
particular de patriménio da instituicdo. Sensagdo de impunidade.
Inseguranca para denunciar.

Descrigao do Controle Atual

Prejuizos ao patriménio publico, enriquecimento ilicito, ilegalidade, danos a reputacéo
institucional, prejuizos ao desemepenho institucional.

Avaliagéo do Controle

Probabilidade 4 - Alta
Impacto 4 - Alto
Nivel de

Riscos 16

Inventario patrimonial.

4-Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora
passiveis de aperfeicoamento, mitigam o
risco satisfatoriamente

6,4

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagdo

Agente Responsavel

Informatizar o inventario patrimonial e revisar a resolugdo de normas e procedimentos de controle
patrimonial.

Melhorar controle existente

Divisao de Patriménio/
DEMAPA

Zaloar Moraes

an f Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo - Data de
Sy S e I RN s Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles bl e ety Concluséo
Nucleos de Patriménio e 01/03/2019 31/12/2019
Levantamento patrimonial mediante formularios online. Agentes de Carga - Mapeamento dos bens Anual
Patrimonial, CPD, PRA Status Nao iniciado
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Identificacao de Eventos de Riscos

Processos Area Evento de Risco
L. . . Probabilidade | 3 - Média
Ensino Areas académicas Plagio de trabalhos de producgao académica
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio

Falta de conscientizagdo, sensagao de impunidade, desmotivagao Formagéo deficiente (profissional e cidada), diplomagéo sem atender aos requisitos de

com o tema/curso, efeito negativo do produtivismo, ndo A L . e Nivel de
; formagao, prejuizos a imagem, processos de responsabilizagao. 9
acompanhamento do orientador. Riscos

Descrigcao do Controle Atual Avaliagao do Controle _

2-Controles tém abordagens ad hoc,
tendem a ser aplicados caso a caso, a
Os professores utilizam programas farejadores de plagio. responsabilidade é individual, havendo 7,2
elevado grau de confianga no

conhecimento das pessoas

Controles Propostos / Agoes Propostas

- L Area Responsavel pela a
Descricao Objetivo Implantag&o Agente Responsavel
Adocao da.plataforma com ferramenta eficaz de detecgéo de plagio para uso institucional (Google Mglhorar controle PROGRAD Martha Bohrer Adaime
For Education). existente
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes ’ Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliacdo da Eficiéncia | Data de Inicio =
Estimado Conclusao
dos Controles
Aquisicdo e disponibilizagao ao professores. O CPD, PRPGP, . - 01/07/2019 | 31/12/2019
. U . < Numero de plagios detectados pela
recebimento dos trabalho académicos sera pela Coordenacdes de - Anual =
ferramenta Nao
ferramenta. Cursos, Docentes Status lieEr
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Identificagao de Eventos de Riscos

Processos Area Evento de Risco
. ) .. . . Probabilidade | 3 - Média
Ensino Areas académicas Plagio de trabalhos de produc¢ao académica
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio

Falta de conscientizagéo, sensagéo de impunidade, desmotivagédo com = - . sy = .
. : L = Formagéo deficiente (profissional e cidada), diplomagéo sem atender aos requisitos de
o temalcurso, efeito negativo do produtivismo, ndo acompanhamento ~ e - s Nivel de
formagao, prejuizos a imagem, processos de responsabilizagao. 9

do orientador. Riscos

Descrigao do Controle Atual Avaliagédo do Controle _

2-Controles tém abordagens ad hoc,
tendem a ser aplicados caso a caso, a
Os professores utilizam programas farejadores de plagio. responsabilidade ¢ individual, havendo 7,2
elevado grau de confianga no

conhecimento das pessoas

Controles Propostos / Agoes Propostas

e A Area Responsavel pela a
Descricao Objetivo Implantag&o Agente Responsavel
Sera criada uma norma para dar diretrizes sobre plagio e autoplagio. ZAX?;TSL?; controle PRPGP Thiago Ardenghi
. . Custo n I Pgric_)dicidadg .de . . Data de
Como sera implementado Intervenientes Estimado Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliacdo da Eficiéncia | Data de Inicio Conclusio
dos Controles

Ja esta sendo discutida e definida uma norma para dar CPD, PROGRAD, 01/07/2019 8171212019
diretrizes sobre plagio e autoplagio junto com outros Coordenagdes de - Numero de plagios detectados Anual

orgaos da gestao. Cursos, Docentes Status Nao iniciado
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Identificagao de Eventos de Riscos

Processos Area Evento de Risco
. . . Probabilidade 2 - Baixa
Regime de trabalho docente Servidores Docentes / PROGEP Quebra de dedicagao exclusiva dos docentes
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio

Falta de conscientizagéo, negligéncia, sensagéo de impunidade, Improdutividade, ilegalidade. Afetar o atendimento dos usuarios, o desenvolvimento do

desmotivagdo, desidia, falha na alocagdo de encargos didaticos, trabalho da instituicdo e o desempenho institucional. Desrespeitar o interesse publico. Nivel de 6
conivéncia da chefia. Inseguranga para denunciar. Riscos

Avaliagéo do Controle

Descrigao do Controle Atual

3-Controles implementados mitigam

1- Resolugdo 007/2018-UFSM alguns aspectos do risco, mas n&o
2- Termo de Compromisso de Regime de Dedicagéo Exclusiva assinado no momento da posse, declarando contemplam todos os aspectos relevantes 3,6
impedimento de exercicio de outra atividade remunerada, exceto de atividades previstas em lei. do risco devido a deficiéncias no desenho

ou nas ferramentas utilizadas

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Implantacao Agente Responsavel

Descrigao Objetivo

1- Sensibilizagdo junto as chefias de departamento acerca das consequéncias relacionadas a quebra do

Regime de Dedicagéo Exclusiva. Melhorar controle existente PROGEP Marcia Helena do Nascimento

2- Uso do sistema SeCl. Lorentz
- 5 Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo - Data de
Como sera implementado Intervenientes h A o Data de Inicio o
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusao
Chefes de Departamento, 01/03/2019 31/12/2019
1- Planejamento e execugao de capacitagdes para chefes | Coordenadores de Curso, Numero de denuncias,
de departamento. Coordenadoria de B processos administrativos e Anual
2- Implantar o uso do sistema SeCl como forma de Comunicagao Social, auditorias relacionados ao Status N3o iniciado
melhoria do controle Nucleo de Comunicagéo risco. Sistema implantado.
Integrada e COPSIA.
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Processos Area Evento de Risco
Pesquisa AGITTEC, Grupos de Pesquisa Quebra de sigilo e propriedade intelectual Probabilidade 3 - Meda
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 4 - Alto
Vasamento de informagdes, desvio de resultados para a iniciativa privada | Perda de informacdes, perda de royalties. NRiYeI de 12
iscos

Avaliagéo do Controle

Descrigdo do Controle Atual

Gestao dos processos de propriedade intelectual e orientagdo, capacitacéo, pareceres e assessoramento aos
pesquisadores em seus contatos com empresas através do encaminhamento as Coordenadorias de Transferéncia de

Tecnologia ou de Empreendedorismo de acordo com a necessidade.

4-Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora
passiveis de aperfeigoamento, mitigam o
risco satisfatoriamente

4,8

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

Qualificagéo de atuagdo da Coordenadoria de Transferéncia de Tecnologia

Melhorar controle existente

Coordenadoria de
Propriedade Intelectual /
AGITTEC

Lucio Strazzabosco Dorneles

T . . Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo Data de Inicio Data de
P Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Concluséo
Atendimento individualizado aos pesquisadores durante os processos de
protecéo de propriedade intelectual e de transferéncia de tecnologia. 19/11/2018 31/12/2019
Eventos de pequeno porte (palestras) serdo oferecidos a grupos de
pesquisa e/ou departamentos e/ou cursos, e eventos de grande porte . . .
serao oferecidos @ comunidade em geral. Pesqwsadgres, Numero_ de teCPOIOQIaS
Proteg&o e transferéncia de tecnologias, e orientagéo, capacitagéo, coordenacdes de PPG e de R$ 9.500,00 transferidas, numero de
pareceres e assessoramento aos pesquisadores. Organizagéo eventos | cursos de graduacao, g g tecnologias licenciadas, Anual
(palestras, workshops etc) de divulgagéo sobre propriedade intelectual e ao ano numero de tecnologias Status Em andamento

sua importancia na inovagéo e na transferéncia de tecnologia para
PPGs, grupos de pesquisa, e comunidade da UFSM em todos os campi.
Seréo salientadas a conex&o entre a protecdo das tecnologias da UFSM
e a transferéncia delas para a sociedade através dos empreendimentos
capacitados.

diregdes de centros, chefias
de departamentos.

protegidas.
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Identificacao de Eventos de Riscos

Processos Area Evento de Risco
. . . . Probabilidade 2 - Baixa
Contratos DEMAPA e PROINFRA Suborno e negligéncia na fiscalizagdao de contratos
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio
Interesses particulares do servidor, servidor desmotivado, servidor com Aumento de custos, ilegalidade, enriquecimento ilicito, servicos mal prestados,
perfil inadequado para a fungao, servidor ndo capacitado, sensagéo de desrespeito ao interesse publico. Danos a reputacéo institucional. Afetar o desempenho Nivel de
impunidade, falta de rigor no processo de execugao e fiscalizagdo. institucional. Riscos 6

Descrigdo do Controle Atual Avaliagéo do Controle _

2-Controles tém abordagens ad hoc,
tendem a ser aplicados caso a caso, a

Orientagdes mediante capacitagdo de gestores (cursos e seminarios). responsabilidade é individual, havendo 4,8
elevado grau de confianga no

conhecimento das pessoas

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigcao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

Intesificacdo das orientagdes aos gestores.

Melhorar controle existente

DEMAPA

Alessandra Bavaresco

Como sera implementado . Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo Data de Inicio Data de
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Concluséo
, - 01/03/2019 31/12/2019
Numero de denuncias e
Orientagdes sobre o assunto em cursos e pessoalmente NED/PROGEP - processos de Anual
responsabilizagéo Status N&o iniciado




Identificacdo de Eventos de Riscos

Processos

Area

Evento de Risco

Processo de aquisigao / licitagdo

DEMAPA / Setores responsaveis por

aquisicoes

Suborno em processos de licitagao

97

Causa

Efeito/Consequéncia

Desmotivacéo do servidor, servidor com perfil inadequado para a fungao,
servidor ndo capacitado, sensagéo de impunidade, falta de rigor no
processo de licitagao.

Descrigdo do Controle Atual

Aumento de custos, ilegalidade, enriquecimento ilicito, falta de isonomia, desrespeito ao
interesse publico. Danos a reputagdo institucional. Afetar o desempenho institucional.

Avaliagéo do Controle

Orientagdes mediante capacitagdo de servidores (cursos e seminarios).

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas n&o
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

Probabilidade 2 - Baixa
Impacto 2 - Baixo
Nivel de 4

Riscos

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descrigao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

Transparéncia de todo o processo de licitagbes e contratagdes, bem como das dispensas de licitagdo na

web

Melhorar controle existente

DEMAPA

Alessandra Bavaresco

L ! Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagdo . Data de
Como sera implementado Intervenientes ) A N Data de Inicio =
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusao
01/03/2019 31/12/2019
Ampliar a quantidade de informagdes disponibilizadas no c . —
. : PD, PRA Numero de ocorréncias Anual
site da UFSM para acesso da sociedade. Status N30 iniciado
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Processos Area Evento de Risco
3 Probabilidade 2 - Baixa
Concurso e Selecéo de servidores PROGEP / Bancas de concurso Suborno em processos .de selecao e concurso de
servidores
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 3 - Médio
Vazamento das informagdes dos envolvidos no processo de selegédo. Apropriagdo de
Interesses particulares do servidor, servidor com perfil inadequado para a | informagdes privilegiadas que gerem vantagem competitiva. llegalidade, enriquecimento
fungao, servidor ndo capacitado, sensacéo de impunidade, falta de rigor ilicito, falta de isonomia, parcialidade, injusti¢a, desrespeito ao mérito, desrespeito ao Nivel de
no processo de selegao e concurso. interesse publico. Nao selecionar o melhor candidato. Danos a reputagéo institucional, Riscos 6
prejuizos ao desemepenho institucional.

Descrigdo do Controle Atual

Avaliagédo do Controle

1- Declaragdes dos membros das comissdes examinadoras de concursos publicos docentes de que ndo possuem
impedimento para participar das comissdes, apés terem conhecimento da listagem dos inscritos nos concursos,

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas nao

conforme previsto nos Art. 11 e 15 da Resolugéo 030/2013-UFSM.
2- Declaragdes dos membros das bancas examinadoras de concursos publicos de TAEs de que ndo possuem

contemplam todos os aspectos relevantes 3,6
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

impedimento para participar das bancas.

Controles Propostos / Agoes Propostas

Area Responsavel pela

Descricao Objetivo Implantacao Agente Responsavel
1- Aperfeigoar a Resolugédo 030/2013-UFSM, que rege os concursos publicos docentes na UFSM.
2- Capacitagdo para os departamentos didaticos da UFSM e membros das bancas, quanto a importancia | Melhorar controle existente PROGEP Paula Borges Tronco

de sigilo e ética necessarios para a condugdo dos concursos.

- . Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo . Data de
Como sera implementado Intervenientes 5 A A Data de Inicio o
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
) PROGEP, Chefes de , 01/03/2019 31/12/2019
1- Formar um grupo de trabalho para analisar e reformular ’ N Numero de recursos e
= Departamento, Diregdes de . )
a Resolugdo 030/2013-UFSM. ; - numero de servidores Anual
2- Planejar e ofertar cursos de capacitagao Unidades, CLNs de capacitados Status Nao iniciado
! : unidades e CLN do CEPE. :
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Processos

Area

Evento de Risco

Atendimento ao cidadao

Todas

Trafico de influéncia

99

Causa

Efeito/Consequéncia

Usar do cargo na instituicdo para obter favores ou beneficios para si
proprio ou para terceiros. Captar clientes para a atividade privada.

Descrigao do Controle Atual

Fere a impessoalidade e a imagem institucional.

Avaliagéo do Controle

Inexistente.

Descrigao

Objetivo

1-Controles inexistentes, mal desenhados
ou mal implementados

Agente Responsavel

Area Responsavel pela

Probabilidade 2 - Baixa
Impacto 3 - Médio
Nivel de 6

Riscos

auditorias relacionados ao risco.

Implantacédo
Introducéo de discussdes relacionadas ao tema em encontros/eventos de gestores e no Seminario de Marcia Helena do Nascimento
7 z ’ Adotar controle novo PROGEP
Recepgéo e Integragdo de Novos Servidores. Lorentz
- . Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo - Data de
Como sera implementado Intervenientes A A A Data de Inicio -
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusdo
Numero ge servidores 01/03/2019 31/12/2019
: o capacitados quanto ao tema.
Indrotduzw a abordagem da tematica em encontros e NED/PROGEP _ Nimero de dendncias. Anual
eventos. processos administrativos e Status Nao iniciado
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Processos

Area

Evento de Risco

Ingresso e recepgéo de calouros

Cursos de Graduagao

Trote académico
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Causa

Efeito/Consequéncia

Cultura equivocada, agdes de recepcéo e integracdo académica

abusivas e humilhantes

instituicao.

Descrigao do Controle Atual

Coloca em risco a integridade fisica e psicoldgica dos calouros. Tratamento desrespeitoso e
desumando aos novos alunos. Desacordo com os valores institucionais. Fere a imagem da

Avaliagéo do Controle

Probabilidade 3 - Média
Impacto 3 - Médio
Nivel de 9

Riscos

O cursos aprovam as programagdes das recepgdes aos novos estudantes que sao realizadas dentro dos campi, séo
realizadas campanhas de conscientizagdo para evitar abusos, as denudncias sdo apuradas e sdo abertos processos
administrativos disciplinares. A UFSM também criou o Cédigo de Etica e Convivéncia Discente da Universidade Federal de
Santa Maria em 2018 para coibir condutas discentes inadequadas. Ha a Resolugéo n. 003/2000 que regulamenta a recepgéo

de calouros.

4-Controles implementados e
sustentados por ferramentas
adequadas e, embora passiveis de
aperfeigoamento, mitigam o risco

satisfatoriamente

3,6

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela

Agente Responsavel

Implantacdo
Campanhas preventivas semestrais a cada recepgéo de novos alunos. gﬂx?lsrt]g;?er controle PROGRAD Martha Bohrer Adaime
Custo Periodicidade de Data de
Como sera implementado Intervenientes h Indicador de Controle de Eficiéncia Avaliacéo da Eficiéncia | Data de Inicio -
Estimado Concluséo
dos Controles
. S Soonlenagbes de aurso, 01/12/2018 | 31/12/2019
Em parceria com alunos da comunicagao social, criar e ’ . ’ , o
. ) ~ . . . ~ | Coordenadoria de Numero de ocorréncias relatadas,
divulgar informagdes por meio do canais de comunicagao ¢ icacso Social . de denunci Anual E
institucionais: radio, TV, site, midias sociais e e-mails. omunicagae Sool, numero de denuncias Status m
insti . ’ ’ g . Gabinete do Reitor, DCE, andamento

Casa do Estudante
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Processos Area Evento de Risco
o Probabilidade 2 - Baixa
Conduta pessoal Todas Violéncia Fisica
Causa Efeito/Consequéncia Impacto 2 - Baixo
. . . - Danos fisicos e psicoldgicos. Afastamento dos estudos e/ou do trabalho. Sequelas.
Sentimentos exacerbados, conjuntura politica, posicionamentos s 50 de i D N 30 institucional L d h
extremistas Sensag&o de inseguranga. Danos a~reputaga_o institucional, prejuizos ao desemepenho Nivel de
institucional. Destruicdo de reputagdo, adoecimento em acusagdes falsas. Riscos 4

Descrigao do Controle Atual

Avaliagéo do Controle

Sao realizadas palestras por diversas unidades, sdo apuradas denuncias, se realizam campanhas na recepcao de
estudantes novos (Campanha Trote Sem Assédio). H4 uma Comisséo elaborando uma Politica de Igualdade de Género
para a UFSM sendo coordenada pela PRE. Ha um grupo de estudos capacitando interessados para realizar mediagéo

de conflitos.

3-Controles implementados mitigam
alguns aspectos do risco, mas n&o
contemplam todos os aspectos relevantes
do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas

3,2

Controles Propostos / Agoes Propostas

Descricao

Objetivo

Area Responsavel pela
Implantagao

Agente Responsavel

Promover de campanha de concientizagéo.

Melhorar controle existente

Comiss&o de Etica e

Daniel Arruda Coronel e Diana

CQVS/PROGEP Sampaio
- ; Custo Indicador de Controle de Periodicidade de Avaliagéo . Data de
Como sera implementado Intervenientes ) A A Data de Inicio =
Estimado Eficiéncia da Eficiéncia dos Controles Conclusédo
. = Coordenadoria de 01/03/2019 31/12/2019
Aumentar as campanhas de divulgagéo juntamente com o ; . B
.~ AR Comunicagao Social, Numero de denuncias,
outros 6rgads da instituicdo, bem como aperficoar os - . . ) Anual
h Gabinete do Reitor, Unidade campanha criada e
mecanismos de controle. = Status Nao iniciado
de Comunicagéo Integrada
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