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香港玩具展、香港嬰兒用

品展 即日起開放報名！！

報名請洽本會 呂小姐！

台北國際銀髮族暨健康照護產業展設立「玩聚節 -
代間玩具專區」活動成果

由中華民國對外貿易發展協會主辦

的「台北國際銀髮族暨健康照護產業

展」於 6 月 21~24 日在台北世貿一館

盛大舉行，主辦單位與本會合作設立

「玩聚節 - 代間玩具專區」，供玩具與

孕嬰童用品廠商展示相關產品，並安

排現場時段舉行親子體驗活動，提供

民眾在展前或現場報名參加。

「台北國際銀髮族暨健康照護產業

展」展出的產品類別有：行動輔具、

居家用品及建材、意外預防用品、衛

浴用品、診斷器材、通訊器材、居家

照顧及安養服務、定位系統、遠距照

顧、健康食品、營養輔助品、休閒、

運動、娛樂、美容、旅遊、互動玩具、

嬰幼兒用品、學習課程，展場同期舉

辦「台灣國際醫療展覽會」，也間接

帶來許多優質的國際級專業買家來參

觀。

「玩聚節」源自公會於 2015 年執行

中小企業處專案計畫之系列活動之一，

藉由動態的「玩具體驗教學活動」與

「靜態展示」的方式，讓參與活動的

小朋友及父母了解各家產品的特色及

遊玩方式，進而增進互動式消費，由

於參與的廠商回饋此展展出成效良好，

本會已連續第四年續辦此活動。參與

廠商利用社群行銷及 O2O 行銷方式開

拓兒童產業新市場，透過大型商展的

機會將社群網站的消費者吸引到實體

展會中。

本次參與展示的廠商總計有 7 家：

賢祺公司 / 好童年（幼教用品、運動

/ 體適能玩具）、睿橋資訊公司 /Smart 

Bridge（聯網智能居家護理產品、體溫

偵測系統）、智高公司 /Gigo（科學教

育積木）、蜂巢學習公司 /Honeycomb

（英語學習桌遊及牌卡遊戲、木製玩

具）、法苩公司（KAPALA 法國原木

積木）、玩偶的家公司 /Playme Toys（木

製玩具）、兒童動力公司 /Gokis（歐美

進口桌遊）。

2018 年 ICTI 年會各國產業報告之重點摘要
（依據主辦單位提供之會議紀錄編譯）

一、2017 年玩具市場趨勢：

1. 根據 15 個會員國提出的 2017 年玩

具市場產值報告顯示，有 10 個國家

或地區呈現成長，有 2 個國家呈現

持平（德國、法國），3 個國家呈

現衰退（澳洲、台灣、英國）。

2. 2017 銷售最好的玩具類別品項 - 各

國統計及佔有率：

國家 銷售最好的玩具類別 佔有率

阿根廷 嬰幼兒 / 學齡前玩具 19%

西班牙 嬰幼兒 / 學齡前玩具 20%

法國 嬰幼兒 / 學齡前玩具 23%

澳洲 戶外 / 運動玩具 19%

美國 戶外 / 運動玩具 18%

巴西 娃娃、玩偶 21%

墨西哥 娃娃、玩偶 16%

台灣 青少年電子玩具 29%

德國 遊戲與拼圖 25%

日本 益智及教育用玩具 21%

3. 各國最重要的零售通路及佔有率：

國家 規模最大的零售通路 佔有率

阿根廷 玩具店 35.0%

巴西 玩具店 34.2%

法國 玩具店 40.0%

西班牙 玩具店 30.0%

中國 網路商店 / 線上購物 23.5%

西班牙 網路商店 / 線上購物 37.0%

德國 網路商店 / 線上購物 36.0%

墨西哥 百貨公司 / 主要連鎖店 30.0%

台灣 百貨公司 / 主要連鎖店 34.0%

美國 大批發 / 折扣店 42.0%

澳洲 大批發 / 折扣店 73.0%

4. 2017 年各國玩具市場的網路銷售額

都呈現成長趨勢。

5. 「L.O.L Surprise!」 和「Fidget 

spinners」這兩個品牌在二分之一的

會員國市場上都是銷售最好的玩具

品牌。

6. 授權玩具銷售額呈現下滑的國家有：

法國、德國、澳洲、美國。

二、玩具產業關切的議題：

1. 玩具零售業的發展：實體店面所面

臨的挑戰是，能否和網路商店做完

善的整合。美國知名連鎖玩具店「玩

具反斗城」的破產或許是最具代表

的實例。

2. 兒童玩手機與平板電腦的時間，比

玩玩具的時間更多。

3. 貿易保護政策升溫：強化專利智慧

財產權的保護，即川普總統的政策。

4. 網路連線玩具上市後所衍生的「保

障兒童隱私權」之相關議題受到各

國關注。

三、各國安全法規與檢驗標準的

更新：

1. 2017 年大部分的會員國都有玩具安

全法規的更新：包括澳洲、巴西、

加拿大、中國、台灣、法國、香港、

日本、英國、美國和歐盟。

2. 以上各國玩具安全法規更新之明

細，詳列於各國報告，此報告內容

本會已存檔，可隨時供會員廠商備

查。
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Uber 與嬰幼兒品牌 Combi 合作，
寶寶優步在台啟用

美玩具反斗城全面歇業 台灣業務
不受影響將繼續營業

美國連鎖玩具企業巨擘反斗玩具城（Toys "R" Us）日前宣布，將在 29 日前關閉美

國國內剩下的 200 間分店，除了代表美國的玩具反斗城將全部歇業外，也代表了傳

統零售產業的衰微。玩具反斗城的結束將影響 3.1 萬人失業，但台灣不受影響範圍

內，將繼續營業。

玩具反斗城飽受債務危機及電商競爭的壓力，於 2017 年 9 月宣布破產，今年 3 月

宣布將會關閉美國或出售美國事業，同時當月也不再接受訂單，4 月更開始不收受

禮品卡和優惠卷。

玩具反斗城創立於 1948 年，過去曾因玩具應有盡有，從嬰兒到成人的玩具都可

在同一家店選購而廣受歡迎。但近年面對電商巨頭亞馬遜（Amazon）和連鎖超市沃

爾瑪（Walmart）的競爭，以及巨額債務壓力，銷售業績每況愈下，以致經營不善最

後終於宣布破產。

除了美國外，今年 4 月時玩具反斗城已經關閉英國業務，而澳洲的玩具反斗城也

還找不到買家，可能將成第 3 個玩具反斗城全部歇業的國家。亞洲方面暫不受影響。

【資料來源：2018.06.27 三立新聞網】

共享乘車服務 Uber 在台灣歷經諸多爭議之後，與既有租租賃行合作模式繼續在

台灣服務，提供除了基本點對點運輸之外，更為舒適便利的行車服務。7 月 9 日

Uber 台灣宣布，與日本知名嬰幼兒品牌 Combi 合作推出寶寶優步，提供帶著小孩的

家庭，更為便利的行動選擇。

Uber 推出的寶寶優步與 Combi 合作，由 Combi 提供旗籃型嬰兒汽車座椅，適合 

25 公斤以下， 0~7 歲的嬰幼兒。Combi 嬰兒座椅除了安全就是舒適，通過台灣、日

本、南韓、歐盟、中國的安規檢驗，頭靠墊具備 13 段高低調節，能讓寶寶乘車時坐

得舒適。

除了硬體設備由 Combi 提供頂級嬰兒汽車座椅，Combi 還有提供駕駛訓練課程，

訓練駕駛準備嬰兒座椅，以及在行程前後清潔、消毒工作。Uber 駕駛報名之後，需

要通過 Combi 的訓練課程，才能服務嬰幼兒。台灣營運總監吳罡說目前篩選駕駛需

要有高評分，並且需要有上千趟的行程服務，目前開放有子女的駕駛報名受訓，未

來會視需求開放給願意服務的司機。

寶寶優步目前在台灣的台北、新竹、台中、高雄上線服務，有 100 台配備嬰兒椅

和受訓的駕駛提供服務，Uber 乘客只要在訂車時說明註明有嬰兒椅，經過即時競價

方式就可以了。

【資料來源：2018.07.09 節錄自科技新報 / 作者 陳瑞霖】

澳大利亞新州幼兒園擬禁兒童玩暴
力傾向玩具

澳大利亞新州幼兒園行業最高機構，打算禁止託兒所中兒童用玩具槍和塑料假刀

等，玩諸如「警察與強盜」一類的遊戲，因為擔心這類遊戲會助長他們的暴力「好

戰行為」。該機構本週將就有關好戰玩具武器的政策，對其屬下 1600 個託兒所進行

調查。

為了遏制具有「攻擊性」的遊戲，新州託兒所已經禁止了兒童使用模仿海盜的劍、

弓和箭，甚至是樂高（Lego）兵器。

目前尚沒有對託兒所禁止使用玩具武器的法律或明文規定。每日電訊報透露，託

兒所行業的最高機構澳洲託兒所聯合會新州分會（ACA NSW），將就有關好戰玩具

武器包括假的刀槍玩具的政策，對其屬下 1600 個託兒所進行調查。

託兒所聯合會新州分會主席康諾利（Lyn Connolly）表示，如果一個孩子用樂高積

木做一把槍，教育者應該和孩子討論「為什麼有槍不好，槍會怎麼傷害人」。

兒童心理學家科爾森（Justin Coulson）博士說，在玩玩具槍與孩子的行為方面，

尚沒有太多的高質量研究。「即使我們禁止玩具槍，如果孩子們想玩『好人打壞人』

的遊戲，他們也會用其它東西來代替。」

「如果你拿走了玩具槍，他們會撿起棍子來當槍使。」他說，「雖然我個人不

喜歡孩子玩玩具槍，我對此有個人和道德上的厭惡，但還沒有證據表明它會帶來問

題。」

康諾利說，常識通常會獲得勝利，但聯合會將會問「當家長們帶來玩具槍、海盜

刀、弓和箭或其它模擬武器」時，是否有託兒所需要指導、支持和怎麼應對的策略。

她說：「託兒所一直都在致力於將安全和正面因素，置入所看護的所有孩子的生活

之中。」

康諾利說，澳洲人一般都反對槍枝。早期兒童教育機構和託兒所，對暴力行為和

反斗城關門 亞馬遜假期玩具搶市
亞馬遜計畫出版一份假期玩具購物目錄，比照傳統零售通路的作法，包括沃爾瑪

和現已結束營業的玩具反斗城 (Toys R Us)。

《彭博社》引述熟悉該策略的人報導指出，這份目錄將郵寄給數百萬個美國家庭，

並在全食超市 (Whole Foods) 地區分發，2007 年時，亞馬遜也曾在其網站上發布了一

份熱門假期玩具購物清單。

出版購物目錄代表了這家線上電商巨頭的另一個動向，也就是吸收實體通路採用

的策略。擁有各種價格優惠的玩具是假日期間吸引購物者的一種方式。父母經常在

秋季開始為孩子購買玩具。

今年，許多零售通路尋求搶奪玩具反斗城退出市場後留下的業務真空地帶。例如，

Party City 計畫在今年稍晚時仿效玩具反斗城的作法開設臨時玩具店。

《彭博社》報導，在玩具反斗城申請破產並宣布關閉美國業務的計畫後，亞馬遜

今年稍早時一度考慮收購其店面。去年，亞馬遜以 137 億元的價格收購了全食超市，

擴大了其實體通路市場。

【資料來源：2018.07.05 世界日報 / 記者 張大仁】

明新科大上課玩樂高 組裝 AI 機器
人飆創意

樂高玩具風靡全球，明新科技大學副教授蘇東興打造樂高機械人課，教學生打造

仿生機械人、摩天輪、繪圖機、投球機，還可以用樂高積木組 AI 機械人來解魔術

方塊。蘇東興表示，用樂高積木成為「好玩」的教具，讓學生從玩樂中，學會資訊

工程的應用。

58 歲的蘇東興玩樂高資歷超過 23 年，他笑說，有次隨手買了 1 千多元的樂高，

組裝後欲罷不能，目前花費破百萬，蒐藏超過百組樂高。

他開設應用樂高教機械人軟體工程課程，並在校內打造「樂高創客空間」，方便

學生研究、組裝、測試與分享。此外，他也免費開樂高夏令營，讓鄰近國小學生參

加，更提供每套近兩萬的樂高教具作教具。

蘇東興表示，他把樂高積木運用在教學上，打造「樂高機械人課」，不僅教學生

用樂高製作繪圖機、投球機等，並運用樂高積木組成 AI 機械人，還可解魔術方塊，

命名為「樂高解魔方機。」

他補充，「樂高解魔方機」的原理其實很簡單，主要利用掃描概念，並將打亂的

魔術方塊影像輸入機器，透過機器運算後，能列出解題步驟，讓「樂高解魔方機」

破解魔術方塊。最近也指導學生，組裝能選球的大型樂高積木，同樣用結合程式設

計與 AI 識別系統的概念。

蘇東興發現，資工系學生主要學寫程式，但在做機器人能力較缺乏，他透過動力

樂高連結電腦，就可用程式控制樂高。因此，學生運用樂高積木自組機具，以模擬

大型機器，並結合程式，可了解程式控制機具的情況。

「最愛到老師實驗室挖寶、找零件」，學生楊珺宇、陳安陞表示，老師把自己的

樂高讓學生「當零件」用，一盒 8 千多元、上萬元的樂高，曾被學生分拆到找不到家，

老師也不以為意，眉頭都不會皺一下，只希望他們動手做。

蘇東興說，樂高精神就是用手自由拆組、用創意創造任何可能，讓學生先學會使

用工具，再教他們程式，從手作中學習，不容易忘記。

【資料來源：2018.06.27 聯合報 / 記者 郭宣彣】

武器持零容忍態度，是該行業的準則。「我不能想像一個託兒所裡面會有玩具槍，

甚至是有槍的軟件應用程序，或者把它們作為教育設備的一部分。」

新州早期兒童教育廳長米切爾（Sarah Mitchell）表示，新州教育廳有能力對使用

威脅兒童安全玩具的託兒所採取管制行動。

「確保玩具是適齡的，並能為兒童及其家庭所接受，這取決於各託兒所自己的決

定。」她說，「託兒所使用的玩具，應該被用來幫助在遊戲中學習，以達到教育的

目的，我希望全州的託兒所在向孩子們提供玩具方面，都能做出明智的決定。」

一名不願透露姓名的母親說，她認為暴力電子遊戲，比「小小塑料槍」更有害。

兒童心理學家科爾森警告說，視頻中有些內容非常危險，「我對我們屏幕上的暴力

內容深感不安，有更多的證據表明，這是兒童暴力和攻擊性行為的前兆。」

【資料來源：2018.07.05 大紀元 / 記者 肖婕】
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高科大執行勞動部創客小棧計畫　
成功輔導新創團隊　打開在地桌遊
市場

勞動部勞動力發展署高屏澎東分署委託高科大創新創業教育中心執行「創客小

棧」計畫，成功輔導高雄在地的新創團隊「罐頭貓 -CanCat」旗下原創桌上遊戲《莫

達拉 Magdala》，包括協助在募資平台集資、媒合廠商需求等。日前舉辦第一場發

表體驗會，除開放現場民眾試玩桌遊，也分享團隊創業歷程，讓更多人知道臺灣原

創桌遊的魅力，並展現高雄新創團隊的創客精神。

「一個想法，延伸出無限的創意，做就對了！」罐頭貓 -CanCat 負責人陳彥彰表

示。《莫達拉 Magdala》桌遊是罐頭貓推出的第一款桌遊，花費近二年的時間規劃

與製作。團隊對於《莫達拉 Magdala》的完成品質感與水準相當有自信，不僅在美

術設計與硬體製作使用許多小巧思，光影細節的調整也很用心。

此外，該款桌遊在遊戲機制與關卡設計極富創新，團隊表示：「玩家在開始玩這

款遊戲時，可能會需要一些時間來學習與孰悉遊戲機制，但上手後將會發現更多隱

藏在機制背後的策略樂趣。」

為了推廣臺灣本土桌遊，也讓潛力無窮的新銳設計師得到更多的支持和關注，

創客小棧除協助創業諮詢輔導，亦提供雷射切割設備讓團隊進行桌遊打樣。陳彥彰

表示：「我們在創客小棧裡結識許多創客，大家互相交流、激發不同想法，讓我們

感受到這條創業的路上其實一點都不孤單。創客小棧也提供了我們募資平台上的協

助，讓我們在短時間能夠在募資平台開賣，也歡迎有興趣的朋友們到嘖嘖集資網，

為我們加油。」

若有個人或團體欲了解創業資訊，請搜尋臉書 FB「創客小棧 makerinn」或連結 

https://www.facebook.com/makerinn2018/ ，或撥打 (07)8210171 轉接 2866 洽詢。

【資料來源：2018.06.30 國立高雄科技大學 / 中央社】

日本品牌嬰兒用品暢銷中國電商
中國電商巨頭阿裏巴巴集團日前在東京發布的數據顯示，在剛剛結束的天貓

“６１８”年中購物節中，日本品牌奪得跨境電商國別銷售額冠軍。

數據顯示，在此次天貓購物節中，日本品牌銷售額比去年同期增加８０％，其中

天貓國際日本品牌銷售額同比增加２２５％。在各類日本商品中，美容産品和嬰兒

用品人氣最高，其中化粧水銷售額是去年的８倍以上，紙尿褲銷售額是去年的兩倍。

在阿裏巴巴集團新零售戰略推動下，今年天貓年中購物節一改往年以線上為中心

的模式，實現線上和線下融合，數碼設備、化粧品、食品、服裝等銷售額大幅增長。

【資料來源：2018.06.24 新華網 / 記者 錢錚】

107/06/20 標檢局制定公布「讀寫
作業檯燈國家標準」

檯燈是每個家庭或辦公場所廣泛用於讀寫作業之照明產品，為維護讀寫照明舒

適，避免眼睛疲勞，經濟部標準檢驗局制定 CNS 16048「讀寫作業檯燈」國家標準，

將足夠照度、不眩光、不閃爍及無紫外線與藍光危害等要求均納入規範，全面提升

讀寫作業照明品質。

標準檢驗局表示，CNS 16048 適用於以螢光燈及 LED 燈為光源之檯燈，除要求須

符合電氣安全、且無紫外線及藍光危害外，在性能方面，針對與照明品質息息相關

之項目加以規範，包括：

1. 照度與均勻度：確保照度足夠，且不發生明暗不均之現象。

2. 防止眩光：避免強光刺眼。

3. 演色性：使色彩表現更為自然。

4. 不閃爍：避免發生視覺疲勞。

經由上述要求可使檯燈在符合安全的前提下，更進一步提升性能水準，提供讀寫

作業更舒適之照明環境，並使民眾可選購符合需求之優質產品，維護消費權益。

【資料來源：2018.06.28 經濟部標準檢驗局網站 / 最新消息 / 新聞稿】

暑假玩具大抽查 學生最愛玩的它
違規最多

放暑假了，爸媽們著手規劃在假期內陪伴

小孩參與各式活動，孩子也紛紛步出校園享受

假期，開始選購各式夏日消暑玩具。但是，大

小朋友們該如何購買安心的玩具呢？

為保障孩童玩具安全，新北市經發局近期

針對轄內各式消暑玩具及近期受孩童歡迎的

玩具商品，如：水槍、戲水玩具、戶外球類套

裝玩具組、水晶黏土、指尖陀螺等辦理專案抽查，總計抽查 263 件，計有 45 件不合

格，不合格率達 17％。

經發局發現 45 件不合格案件中，以近年學生最愛玩的水晶黏土（俗稱史萊姆、

鼻涕蟲、水晶果凍）的 16 違規件數最多，其他也有 6 件小孩所愛的吹氣水球、5 件

戲水玩具組、3 件水槍的違規案件，另外亦有查獲一般性玩具標示不全計有 15 件。

進一步分析，違規的水晶黏土大多沒有標示使用方法或注意事項，且警告或注意

的字體也過小而不易辨識。由於部分水晶黏土成分可能會採用硼砂製作，如未標示

使用方法或注意事項或是警告與注意字體過小不易辨識，孩童將可能不小心誤食。

其餘的戲水玩具等，更高達 9 成同樣具有警告與注意字體過小問題。

新北市經發局長張峯源表示，玩具商品標示應符合玩具商品標示基準之規定，對

於玩具標示的「警告」或「注意」兩字字體應大於 5mm × 5mm，內容文字應有 1.5mm 

× 1.5mm 以上，字體顏色應與包裝底色不同，以利辨識。

針對本次抽查標示不合格商品，經發局已全數依「商品標示法」立即要求業者限

期改善，並辦理複查，逾期未改善者，將依法罰處新臺幣 2 萬元以上至 20 萬元以下

罰鍰，嚴重者將函令下架。

張峯源進一步提出，為了讓家長們安全選購玩具，經發局特別整理選購三寶口訣

「製齡、警標、Logo 好」，第一，注意玩具「製造資訊」與「適用年齡」，即包含：

製造（進口）商聯絡資訊、原始產地、成分材質及年齡限制等事項；第二，留心玩

具「警告標示」及使用方法或注意事項，字體不得過小且須清晰容易辨識；第三，

確認是否貼有經濟部檢驗通過的「商品檢驗標誌 Logo」。目前更搭配宣導影片（FB

搜尋「來趣金北金發局」），讓家長們可以一招掌握玩具挑選技巧。

經發局呼籲玩具業者，各項玩具商品除需經過經濟部檢驗通過並貼有商品檢驗標

誌才可流通販售之外，也須遵守玩具商品標示基準規定，勿心存僥倖，以身試法，

販賣不明或標示不全的商品，損及店家與廠商信譽。更提醒各位家長熟記玩具選購

三寶口訣，事前杜絕購買標示不清玩具，才能避免孩童把玩不安全的玩具。

【資料來源：2018.07.14 三立新聞網 / 記者 李鴻典】

鼓勵玩具回收再利用 木育玩具創
作競賽開賽

桃園市教育局鼓勵玩具回收再利用，為推廣木質玩具，連續兩年由台灣玩具圖書

館協會協辦，在大溪區至善高中辦理競賽，與行政院農委會林務局共同攜手合作，

6 日舉辦「107 年度木育玩具創作競賽」，吸引來自全國精選近百件作品參賽，以手

工製作木、竹類創意作品，不僅作工精緻，木頭的質感更是美不勝收。

木頭是大自然中最貼近我們生活的產物，透過多元設計及木匠巧思，幫助孩童創

意思考，木質玩具耐用性較強、不易受損，且原木是再生資源，又可被生物分解，

比一般塑膠製玩具更為環保。

桃園市長鄭文燦強調，以木質玩具設計為出發點，為下一代留下具創意且安全無

毒的玩具。藉競賽提供教育分享平台，玩具不僅僅孩童喜歡，更可防止長輩老化，

市府正推動老少共玩，透過玩具讓兒童及長輩同樂、成長，未來考慮將得獎作品量

產，讓更多人能賞玩木頭玩具。

新竹林區管理處長林澔貞表示，林務局自 106 年 11 月推出第一枚國產木竹材標

章，購買木製材品項已有 CAS 認證，產銷履歷更在今（107）年 1 月初上路，讓消

費者能安心使用國產木竹材產品。與桃園市政府共同合作推動木育玩具創作競賽，

看到多元的創意作品及木竹材料應用，感受到創作者的用心，令人大開眼界，後續

將與主辦單位有更多合作。

桃園教育局賴銀奎主任祕書表示，從玩得開心、玩得安心角度，希冀喚起大家利

用質樸溫暖的木材，重溫自製玩具的美好。木育玩具創作競賽以「簡單創意」為主

發點，邀請學生及社會人士自製玩具，創造出樸實、耐玩的木頭玩具，期能啟發木

育玩具的創新設計。

中興國小陳濰安校長表示，以傳統技術結合多元教學的型態，讓木質玩具由「做

中學，學中做」的實作課程，讓民眾及參與學生由不同零件及圖案組合出專屬於自

己的木製鑰匙圈。

台灣玩具圖書館協會理事長葉國芳表示，由台灣玩具圖書館協會承接的桃園市平

鎮親子館，已於今（107）年六月份正式啟用，經過三年的推廣，回收玩具過程中漸

有木質類玩具出現，希望未來可以有更多的家庭一起響應。

【資料來源：2018.07.06 大紀元 / 記者 徐乃義】
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四十年太空氣球老字號，吉侶用創新研發和高品質
贏得客戶信賴

吉侶企業有限公司

太空氣球據說流傳自日本，從民國 50 年代起就開始風行全台，早期都是在柑仔

店或雜貨店販售，銅板價格、簡單又好玩，一根吸管上擠一些軟膠，就能吹出輕薄

透明的大泡泡，還可以隨意捏成各種形狀，相信大部分五、六十年次的朋友們小時

候都有玩過。

太空氣球是台灣玩具工業基礎創建期的重要玩具產品之一，曾在中部地區蓬勃發

展，極盛時期光是在台中一帶就有一二十家工廠生產供應，以內銷為主，外銷的廠

商較少，約只有 5 家。

吉侶企業有限公司位於台中市太平區，是專業製造太空氣球的外銷廠商之一，成

立於民國 67 年，至今已將近四十年，產品外銷以美國為大宗，其次為日本、韓國。

董事長曾天助先生在受訪時說：太空氣球就像許多傳統玩具業一樣，是屬人力密

集的加工業，自 70 年代後期人力成本逐漸上漲後，不得不縮減人力，轉而將一部分

工作外包給家庭代工。

缺工則是近年來面臨的一大難題，尤其是像吉侶這樣以外銷為主的廠商，當遇到

國外大筆的訂單出貨，除了公司既有的人力配置，還需要一定數量的短期人力來支

回憶的童玩已消逝 3C 產品成孩童童年
如果問你的童年都玩些什麼，你所想到的可能是溜溜球、吹泡泡、小手槍、小型

遊戲機等，這些在過去雜貨店裡隨處可見的玩具，但隨著社會的發展，科技的進步，

現在可以看到的是，當小孩哭鬧時，父母拿出來的不再是有著七彩顏色的玩具糖果，

而是播放著卡通的 3C 產品。

對於 8、9 年級生以前的小孩來說，童年回憶無疑是下課時刻相約到雜貨店裡，

花 10 塊零用錢玩抽抽樂，所抽到的各式玩具，能夠擁有小手槍或是電子雞就是件值

得炫耀的事情，朋友們相聚玩著積木疊疊樂、大富翁，配著橡皮糖、麵茶粉，過年

時刻，大人們只要買一盒抽抽樂就能讓小孩開心過年，到了現今一台手機就能將其

取而代之，小孩不再玩著疊疊樂而是選擇連線打遊戲，就連過去的實體桌遊也發展

出許多線上遊戲將其取代，讓小孩開始選擇擁有手機。

傳統童玩店已然成為大人們懷念過去的時光機，裏頭擺放著過去的光陰歲月裡所

喜愛的玩具及糖果，在淡水最早開始開設童玩店的老闆娘說，在 20 年前淡水捷運開

始通車時，認為在老街上沒有人開設因此決心嘗試。

淡水古早童玩城老闆娘 :「是想說這個東西還蠻有趣的，目前北部也好像還沒有

這種店，就想說我們可以來試看看，因為那時候我們來的時候淡水剛要崛起，淡水

捷運剛通車沒多久，所以那時候淡水其實不發達，還有一點點的人潮，也許大家會

覺得很新奇阿，結果沒想到開了以後大家真的還蠻有興趣的。」

對於社會發展的結果，童玩店已不如以往的受歡迎，老闆娘表示很多客人來了也

是只會逛逛而已，會購買的機會也減少了。

淡水古早童玩城老闆娘 :「可能進來的時候大家都是很高興很熱烈地在討論，但

是都空手的出去，買的可能不多」

老闆娘認為現在的大市場都是不景氣的情況，所以生意是會受影響的，但是她認

為自身的童玩店並不只有販賣單一的東西，也有傳統的零食及融合現代的物品，除

了可以保有讓大人感到懷念的童年記憶，也加入新的商品，新舊融合才能吸引各種

族群。

【資料來源：2018.06.20 PEOPO 公民新聞 / 華岡電台記者 鄭安圻】

援，曾董事長講起了九○年代的盛況，感慨的說：以前寒暑假期間可以招募到很多

打工的學生，廠房內像個小型教室一樣，近十年來情況大不相同，學生再也沒有意

願來打工。

近年來，全球對於玩具產品的安全檢驗標準益加

嚴苛，尤其是對於塑化劑、重金屬等有害物質的限

制，因此，吉侶致力於改良配方，使用無毒的替代

原料，生產的太空氣球完全符合美國及歐盟的檢驗

標準，不但確保兒童玩的安全，也讓家長能安心。

曾董事長說：在台灣生產太空氣球的外銷工廠

已經不多，目前在國內市面上的產品大多是中國製

造，吉侶能穩健經營到現在，關鍵是能不斷研發更

好的配方，持續提升品質和安全性，才能在全球玩

具市場上競爭，以求永續經營。

企業探訪及經驗分享

以卓越的產品開發實力 穩建經營精品玩具槍市場

建瑋玩具工業股份有限公司

建瑋公司成立於 1978 年，早期做火柴盒小汽車及塑膠玩具，偶然機會下，因有

客戶輾轉來找，故開始做玩具槍。最初產品是在日本做塑膠材質的玩具槍，後來產

線轉回台灣，改做主打歐美市場的金屬材質仿真玩具槍。從玩具起家的建瑋公司，

發展至今，產品已完全跳脫孩童玩具的範疇，所生產的玩具槍適合 16 歲以上的消費

者使用，屬於「嗜好」的路線。在內外銷的比重

上，現在台灣內銷比較少，以外銷為主，主要通

路是玩具槍專賣店、運動用品店等。

在 1993 年，成立了中華民國 B.B 槍發展協會，

建瑋董事長黃順記先生擔任第一、二屆理事長，

發展 B.B 槍為合法化休閒活動，並推動經濟部標

準檢驗局訂定玩具槍相關規範。同年建瑋自創品

牌 KWC 商標，將台灣製造的玩具槍外銷到世界

各國，遍及歐洲、日本、美國及東南亞等國。

有感於台灣中小企業經營品牌不易，故建瑋

採取自己做產品研發，在各國找一代理商，運用

其通路資源，兩方合作的方式，不在意是否用

KWC 的品牌，代理商亦可用其品牌，目前全球

約三、四成為 KWC 品牌，五、六成是客戶的品

牌。對建瑋來說，重要的是研發，每年皆投入至

少營業額的 10％做為研發經費，堅持產品

的開發力要充足，讓客戶不敢轉單，而且

堅持不做 OEM，以掌握產品開發自主權以

及訂價權。玩具槍的特性，在於須看各國

合法與否，生命週期不像一般玩具產品短，

沒有流行性問題，屬長銷型產品。不同代

理商有不同產品需求，用「多樣少量」的

生產方式，代理商也注重品質，在價格上

較不會出現砍價問題。

黃董事長認為，要能站在消費者的立場

看消費者需要什麼，設立哪種價位消費者

願意買單。此外，建瑋也在保障消費者方

面及維修系統等著力經營，重視操作使用

說明及零件損壞更換等售後服務，現今網

路無遠弗屆，消費者可透過網站反映，建

瑋則透過宅配進行零件寄送。產業的變化大，黃董事長強調說：要能長久經營，一

定須在大環境的定位清楚，與其他玩具槍廠商的產品有所區隔。三十多年來，建瑋

憑藉其獨到的經營策略，在玩具槍市場，站穩腳步。


