Politica de Calidad GOS

Nuestra Gerencia de Operaciones y Servicios, se compromete a mantener
un Sistema de Gestidn de Calidad para maximizar la satisfaccion de nuestros
usuarios mediante una experiencia de servicio segura, confiable, sostenible
y en sintonia con el entorno, contribuyendo asi acercar a las personas a vivir
una mejor civdad.

Nuestro compromiso, a través de un Sistema de Gestidon de Calidad y un
Modelo de Gestidn integral de Riesgos, es mejorar continuamente nuestros
procesos, asegurando la planificacién, ejecucion, control y cumplimiento de
requisitos aplicables, poniendo al centro de nuestra gestion a nuesiros
equipos y con ello asegurar excelencia en la ejecucién.
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