Informativa Privacy ex art. 13 del Regolamento UE 679/2016 (“GDPR”)
sul trattamento dei dati personali tramite FastwebAl

Fastweb S.p.A. —P. IVA 12878470157 con sede legale in 20139 Milano, Piazza Adriano Olivetti, 1—, Titolare
del trattamento dei dati, ti informa che i tuoi dati personali di seguito indicati saranno trattati nel rispetto
delle disposizioni del Regolamento UE 679/2016 (“GDPR”) nel corso dell’utilizzo da parte tua del tool
FastwebAl disponibile sul sito web di Fastweb www.fastweb.it

Quali dati? | dati personali raccolti e trattati nell’ambito dell’utilizzo dello strumento, sono esclusivamente
i contenuti forniti quando utilizzi FastwebAl.

In tal senso, raccogliamo solo le informazioni che immetti come input per ottenere un riscontro, nel
caricamento di file o nel feedback che fornisci ai nostri Servizi ("Contenuti").

Il conferimento dei tuoi dati & automatico a fronte dell’utilizzo dello strumento e il mancato rilascio, anche
in parte, di questi dati personali potrebbe precludere la possibilita di fruire dello strumento.

Quali finalita? Fastweb S.p.A., Titolare del trattamento, raccoglie e tratta i dati degli Interessati per il
perseguimento delle seguenti finalita:
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Fornire, amministrare, mantenere e/o analizzare lo strumento FastwebAl;
Per migliorare FastwebAl e condurre ricerche;
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Sviluppare nuovi programmi e servizi;

Per prevenire frodi, attivita criminali o usi impropri dei nostri Servizi e per proteggere la sicurezza dei

nostri sistemi IT, dell'architettura e delle reti;

6) finalita connesse all’esercizio, tutela e/o difesa, anche giudiziale, del patrimonio, dei diritti e degli
interessi di Fastweb e/o dei clienti;

7) finalita derivanti da obblighi di legge;

)
)
) Per comunicare con |'utente;
)
)
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Quali basi giuridiche? In relazione alla finalita 1) — 5) la base giuridica che legittima il trattamento e
costituita dalla tua libera scelta di utilizzare il servizio e con riferimento alle finalita 6) e 7) la base giuridica
e costituita dal legittimo interesse del Titolare.

Quali modalita? | dati saranno trattati nel rispetto della normativa in materia di privacy, dei principi di
correttezza, liceita, trasparenza e tutela della tua riservatezza, dei tuoi diritti nonché delle misure di
sicurezza adeguate per prevenire trattamenti non autorizzati o illeciti e la distruzione o la perdita
accidentale dei dati.

Possiamo aggregare o rendere anonime le informazioni personali in modo che non possano piu essere
utilizzate per identificare I'utente e utilizzare tali informazioni per analizzare |'efficacia dei nostri Servizi,
per migliorare e aggiungere funzionalita ai nostri Servizi, per condurre ricerche e per altri scopi simili.



Come indicato in precedenza, possiamo utilizzare i Contenuti che ci fornisci per migliorare i nostri Servizi,
ad esempio per addestrare i modelli che alimentano FastwebAl.

Il trattamento non prevede alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione.

Iltrattamento dei dati personali per le finalita di cui sopra, & eseguito dal personale interno del Titolare,
autorizzato al trattamento dei dati personali.

A chi li comunichiamo? | dati personali non saranno oggetto di diffusione, ma in determinate circostanze,
potremmo fornire le informazioni personali dell'utente a terzi Responsabili del Trattamento senza
ulteriore preavviso, a meno che non sia richiesto dalla legge:

1) Fornitori e fornitori di servizi: per aiutarci a soddisfare le esigenze delle operazioni aziendali e a
svolgere determinati servizi e funzioni, possiamo fornire informazioni personali a fornitori e fornitori
di servizi, inclusi fornitori di servizi di hosting, servizi cloud e altri fornitori di servizi informatici,
software di comunicazione e-mail e servizi di analisi web, tra gli altri. In conformita con le nostre
istruzioni, queste parti accederanno, elaboreranno o memorizzeranno le Informazioni personali solo
nel corso dell'adempimento dei loro doveri nei nostri confronti.

2) Requisiti legali: possiamo condividere le informazioni personali dell'utente, comprese le informazioni
sulla sua interazione con i nostri Servizi, con autorita governative, colleghi del settore o altre terze parti
(i) se richiesto dalla legge o nella convinzione in buona fede che tale azione sia necessaria per
adempiere a un obbligo legale, (ii) per proteggere e difendere i nostri diritti o proprieta, (iii) se
stabiliamo, a nostra esclusiva discrezione, che c'é una violazione dei nostri termini, delle nostre
politiche o della legge; (iv) per rilevare o prevenire frodi o altre attivita illecite; (v) per proteggere la
sicurezza, la protezione e l'integrita dei nostri prodotti, dipendenti o utenti, o del pubblico, o (vi) per
proteggerci da responsabilita legali.

3) Affiliati: possiamo divulgare le Informazioni personali ai nostri affiliati, ovvero un'entita che controlla,
e controllata da o & sotto il controllo comune di Fastweb. | nostri affiliati possono utilizzare le
informazioni personali che condividiamo in modo coerente con la presente Informativa sulla privacy.

Per quanto tempo? | tuoi dati personali saranno conservati per le finalita indicate per 24 mesi

Quali diritti? Riguardo i menzionati dati personali, ai sensi degli artt. 15-21 del GDPR, I'interessato ha il
diritto di esercitare i diritti previsti inviando apposita richiesta all’indirizzo mail privacy@fastweb.it.

Contatti: La sede di Fastweb S.p.A. € in 20139 Milano, Piazza Adriano Olivetti, 1. Puoi inviare una
comunicazione ai seguenti punti di contatto: Fastweb Ufficio Privacy in 20139 Milano, Piazza Adriano
Olivetti, 1- Indirizzo mail: privacy@fastweb.it.

Ai sensi dell’art. 37 del regolamento UE n. 679/2016 Fastweb S.p.A. ha designato un Responsabile della
protezione dei dati, che puo essere contattato al seguente indirizzo email dpo@fastweb.it.

Ver 06/11/2023.
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