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(57)【特許請求の範囲】
【請求項１】
　携帯端末と複数の画像形成装置とサーバーとを備えた画像形成システムであって、
　前記サーバーに設けられたサーバー記憶手段には、前記複数の画像形成装置のアドレス
情報が記憶され、
　前記携帯端末に設けられた撮影手段により前記画像形成装置が撮影されると、撮影され
た前記画像形成装置の前記アドレス情報の問い合わせ要求が前記携帯端末から前記サーバ
ーに送信され、
　前記アドレス情報の前記問い合わせ要求に応じて、前記サーバー記憶手段が参照されて
撮影された画像形成装置が特定され、前記サーバーから前記特定された画像形成装置の前
記アドレス情報が前記携帯端末に送信され、
　前記サーバーから送信された前記特定された画像形成装置の前記アドレス情報に基づい
て、ジョブ情報の送信要求が前記携帯端末から前記特定された画像形成装置に送信され、
　前記ジョブ情報の送信要求に応じて、前記特定された画像形成装置に蓄積された印刷ジ
ョブのジョブ情報が前記特定された画像形成装置から前記携帯端末に送信され、
　前記特定された画像形成装置から送信されたジョブ情報は、前記撮影手段による画像デ
ータに合成されて前記携帯端末の表示手段に表示され、
　前記アドレス情報の前記問い合わせ要求には、前記携帯端末に設けられた画像認識処理
手段により、前記撮影手段による画像データから前記画像形成装置の外観画像に基づいて
取得された前記画像形成装置の機種情報と、前記画像認識処理手段により前記画像データ
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から検出された前記画像形成装置の検出位置に基づいて、前記画像形成装置の表示画面上
の表示位置を表した画面レイアウトと、前記携帯端末に設けられた方位検出手段により検
出された前記撮影手段の撮影方向とが含まれ、
　前記サーバーのサーバー記憶手段に記憶された前記アドレス情報には、実際の各部屋に
おける前記複数の画像形成装置の配置位置と方位とを対応付けて示した部屋レイアウト情
報と、該部屋レイアウト情報における画像形成装置の機種情報とが関連付けられて記憶さ
れ、
　前記アドレス情報の前記問い合わせ要求に応じて、前記サーバーにより、前記サーバー
記憶手段が参照されて、前記アドレス情報の前記問い合わせ要求の前記機種情報と一致す
る機種情報を有する部屋レイアウト内の画像形成装置の中で、部屋内から前記画像形成装
置を見たときに、前記撮影方向と一致する方位に位置するとともに撮影手段の撮影範囲内
に位置し、部屋レイアウト内の前記画像形成装置の配置位置が前記画面レイアウト内の前
記画像形成装置の配置位置と対応する画像形成装置が特定され、前記特定された画像形成
装置のアドレス情報が前記携帯端末に送信される
　ことを特徴とする画像形成システム。
【請求項２】
　携帯端末と複数の画像形成装置とサーバーとを備えた画像形成システムであって、
　前記サーバーに設けられたサーバー記憶手段には、前記複数の画像形成装置のアドレス
情報が記憶され、
　前記携帯端末に設けられた撮影手段により前記画像形成装置が撮影されると、撮影され
た前記画像形成装置の前記アドレス情報の問い合わせ要求が前記携帯端末から前記サーバ
ーに送信され、
　前記アドレス情報の前記問い合わせ要求に応じて、前記サーバー記憶手段が参照されて
撮影された画像形成装置が特定され、前記サーバーから前記特定された画像形成装置の前
記アドレス情報が前記携帯端末に送信され、
　前記サーバーから送信された前記特定された画像形成装置の前記アドレス情報に基づい
て、ジョブ情報の送信要求が前記携帯端末から前記特定された画像形成装置に送信され、
　前記ジョブ情報の送信要求に応じて、前記特定された画像形成装置に蓄積された印刷ジ
ョブのジョブ情報が前記特定された画像形成装置から前記携帯端末に送信され、
　前記特定された画像形成装置から送信されたジョブ情報は、前記撮影手段による画像デ
ータに合成されて前記携帯端末の表示手段に表示され、
　前記サーバーのサーバー記憶手段に記憶された前記アドレス情報には、実際の各部屋に
おける前記複数の画像形成装置の配置位置と方位と各画像形成装置が送信する電波の電界
強度とを対応付けて示した部屋レイアウト情報と、該部屋レイアウト情報における画像形
成装置の装置情報とが関連付けられて記憶され、
　前記アドレス情報の前記問い合わせ要求には、撮影地点における画像形成装置の受信電
界強度と、前記携帯端末に設けられた方位検出手段により検出された前記撮影手段の撮影
方向とが含まれ、
　前記アドレス情報の前記問い合わせ要求に応じて、前記サーバーにより、前記サーバー
記憶手段が参照されて、前記撮影地点の前記受信電界強度に対応する前記部屋レイアウト
内の場所で、前記撮影方向に対応する方位を見たときに、その方位方向に位置する画像形
成装置が特定され、前記特定された画像形成装置のアドレス情報が前記携帯端末に送信さ
れる
　ことを特徴とする画像形成システム。
【請求項３】
　前記画像形成装置から送信された前記ジョブ情報は、対応する画像形成装置が前記携帯
端末の前記表示手段に表示される位置に対応して表示される
　ことを特徴とする請求項１又は２に記載の画像形成システム。
【請求項４】
　前記ジョブ情報には、印刷ジョブの有無と、印刷ジョブの件数と、全ての印刷ジョブの
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終了予測時刻と、各印刷ジョブの詳細とが含まれる
　ことを特徴とする請求項１から３までのいずれか１項に記載の画像形成システム。
【発明の詳細な説明】
【技術分野】
【０００１】
　本発明は、携帯端末と画像形成装置とサーバーとを備えた画像形成システム及び画像形
成装置に係り、特に画像形成装置のジョブ情報を確認することができる画像形成システム
及び画像形成装置に関する。
【背景技術】
【０００２】
　従来、プリンターやＭＦＰ（Multifunction Printer）等の画像形成装置は、印刷ジョ
ブが投入されると、通常、投入された順に印刷ジョブを順次実行する。投入された印刷ジ
ョブは、実行される順番が来るまで画像形成装置内の記憶部に蓄積される。画像形成装置
にどれだけ印刷ジョブが溜まっているかは、蓄積された印刷ジョブの情報を表示させるこ
とで確認することができる。
【０００３】
　ところで、蓄積されたデータを表示させる技術として各種のものが提案されている。例
えば、記憶部に記憶されたデータを作成日時や分類に応じて３次元座標空間上に配置して
、表示部に表示させる技術が提案されている（例えば、特許文献１を参照）。
【先行技術文献】
【特許文献】
【０００４】
【特許文献１】特開平１０－３０７９３６号公報
【発明の概要】
【発明が解決しようとする課題】
【０００５】
　しかしながら、特許文献１に開示の技術は、データ間の関係性を仮想の空間内で表示す
る技術であり、データを保存するための装置とデータとの関係性を現実の空間と関連付け
て直感的に把握することができなかった。特に、特許文献１に開示の技術では、現実の画
像形成装置とこの画像形成装置に蓄積された印刷ジョブのジョブ情報とを一緒に表示する
ことはできなかった。
【０００６】
　本発明は上記課題に鑑みてなされたものであり、上記課題を解決することができる技術
を提供することを目的とする。
【課題を解決するための手段】
【０００７】
　本発明の画像形成システムは、携帯端末と複数の画像形成装置とサーバーとを備えた画
像形成システムであって、前記サーバーに設けられたサーバー記憶手段には、前記複数の
画像形成装置のアドレス情報が記憶され、前記携帯端末に設けられた撮影手段により前記
画像形成装置が撮影されると、撮影された前記画像形成装置の前記アドレス情報の問い合
わせ要求が前記携帯端末から前記サーバーに送信され、前記アドレス情報の前記問い合わ
せ要求に応じて、前記サーバー記憶手段が参照されて撮影された画像形成装置が特定され
、前記サーバーから前記特定された画像形成装置の前記アドレス情報が前記携帯端末に送
信され、前記サーバーから送信された前記特定された画像形成装置の前記アドレス情報に
基づいて、ジョブ情報の送信要求が前記携帯端末から前記特定された画像形成装置に送信
され、前記ジョブ情報の送信要求に応じて、前記特定された画像形成装置に蓄積された印
刷ジョブのジョブ情報が前記特定された画像形成装置から前記携帯端末に送信され、前記
特定された画像形成装置から送信されたジョブ情報は、前記撮影手段による画像データに
合成されて前記携帯端末の表示手段に表示され、前記アドレス情報の前記問い合わせ要求
には、前記携帯端末に設けられた画像認識処理手段により、前記撮影手段による画像デー
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タから前記画像形成装置の外観画像に基づいて取得された前記画像形成装置の機種情報と
、前記画像認識処理手段により前記画像データから検出された前記画像形成装置の検出位
置に基づいて、前記画像形成装置の表示画面上の表示位置を表した画面レイアウトと、前
記携帯端末に設けられた方位検出手段により検出された前記撮影手段の撮影方向とが含ま
れ、前記サーバーのサーバー記憶手段に記憶された前記アドレス情報には、実際の各部屋
における前記複数の画像形成装置の配置位置と方位とを対応付けて示した部屋レイアウト
情報と、該部屋レイアウト情報における画像形成装置の機種情報とが関連付けられて記憶
され、前記アドレス情報の前記問い合わせ要求に応じて、前記サーバーにより、前記サー
バー記憶手段が参照されて、前記アドレス情報の前記問い合わせ要求の前記機種情報と一
致する機種情報を有する部屋レイアウト内の画像形成装置の中で、部屋内から前記画像形
成装置を見たときに、前記撮影方向と一致する方位に位置するとともに撮影手段の撮影範
囲内に位置し、部屋レイアウト内の前記画像形成装置の配置位置が前記画面レイアウト内
の前記画像形成装置の配置位置と対応する画像形成装置が特定され、前記特定された画像
形成装置のアドレス情報が前記携帯端末に送信されることを特徴とする。
　また、本発明の画像形成システムは、携帯端末と複数の画像形成装置とサーバーとを備
えた画像形成システムであって、前記サーバーに設けられたサーバー記憶手段には、前記
複数の画像形成装置のアドレス情報が記憶され、前記携帯端末に設けられた撮影手段によ
り前記画像形成装置が撮影されると、撮影された前記画像形成装置の前記アドレス情報の
問い合わせ要求が前記携帯端末から前記サーバーに送信され、前記アドレス情報の前記問
い合わせ要求に応じて、前記サーバー記憶手段が参照されて撮影された画像形成装置が特
定され、前記サーバーから前記特定された画像形成装置の前記アドレス情報が前記携帯端
末に送信され、前記サーバーから送信された前記特定された画像形成装置の前記アドレス
情報に基づいて、ジョブ情報の送信要求が前記携帯端末から前記特定された画像形成装置
に送信され、前記ジョブ情報の送信要求に応じて、前記特定された画像形成装置に蓄積さ
れた印刷ジョブのジョブ情報が前記特定された画像形成装置から前記携帯端末に送信され
、前記特定された画像形成装置から送信されたジョブ情報は、前記撮影手段による画像デ
ータに合成されて前記携帯端末の表示手段に表示され、前記サーバーのサーバー記憶手段
に記憶された前記アドレス情報には、実際の各部屋における前記複数の画像形成装置の配
置位置と方位と各画像形成装置が送信する電波の電界強度とを対応付けて示した部屋レイ
アウト情報と、該部屋レイアウト情報における画像形成装置の装置情報とが関連付けられ
て記憶され、前記アドレス情報の前記問い合わせ要求には、撮影地点における画像形成装
置の受信電界強度と、前記携帯端末に設けられた方位検出手段により検出された前記撮影
手段の撮影方向とが含まれ、前記アドレス情報の前記問い合わせ要求に応じて、前記サー
バーにより、前記サーバー記憶手段が参照されて、前記撮影地点の前記受信電界強度に対
応する前記部屋レイアウト内の場所で、前記撮影方向に対応する方位を見たときに、その
方位方向に位置する画像形成装置が特定され、前記特定された画像形成装置のアドレス情
報が前記携帯端末に送信されることを特徴とする。
　また、前記画像形成装置から送信された前記ジョブ情報は、対応する画像形成装置が前
記携帯端末の前記表示手段に表示される位置に対応して表示されてもよい。
　また、前記ジョブ情報には、印刷ジョブの有無と、印刷ジョブの件数と、全ての印刷ジ
ョブの終了予測時刻と、各印刷ジョブの詳細とが含まれてもよい。
【発明の効果】
【０００８】
　本発明によれば、現実の画像形成装置とこの画像形成装置に蓄積された印刷ジョブのジ
ョブ情報とを一緒に表示することができる技術を提供できる。
【図面の簡単な説明】
【０００９】
【図１】本発明に係る実施形態１の画像形成システムのシステム構成図である。
【図２】図１に示す画像形成装置の構成を示すブロック図である。
【図３】図１に示す携帯端末の構成を示すブロック図である。
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【図４】図１に示すサーバーの構成を示すブロック図である。
【図５】図１に示す画像形成システムのフローチャートである。
【図６】図１に示す携帯端末が画像形成装置を撮影する様子を示したイメージ図である。
【図７】図３に示す画像認識処理部が生成した画面レイアウトのイメージ図である。
【図８】図６に示す携帯端末が撮影した画像形成装置と画像形成装置のジョブ情報が一緒
に表示された様子を示すイメージ図である。
【図９】実施形態２の携帯端末の構成を示すブロック図である。
【図１０】実施形態２のサーバーの構成を示すブロック図である。
【図１１】実施形態２の画像形成システムのフローチャートである。
【図１２】実施形態２の画像認識処理部が生成した画面レイアウトのイメージ図である。
【図１３】実施形態２のサーバーが記憶する部屋レイアウト情報のイメージ図である。
【図１４】実施形態２のアドレス情報送信処理部がＩＰアドレスを携帯端末に返信するイ
メージ図である。
【発明を実施するための形態】
【００１０】
　以下の実施形態１～３に示す画像形成システムは、拡張現実（Augmented Reality）技
術を実現するものである。具体的には、画像形成システムは、携帯端末で画像形成装置を
撮影し、携帯端末の表示部に撮影映像を表示するとともに、撮影された画像形成装置のア
ドレス情報をサーバーに問い合わせ、問い合わせたアドレス情報に基づいて画像形成装置
からジョブ情報を取得し、画像形成装置とジョブ情報とを共に携帯端末で表示する。以下
、図を参照して本発明の実施形態を詳細に説明する。なお、以下の実施形態において、同
様の機能を示す構成には、同一の符号を付してある。
【００１１】
＜実施形態１＞
　図１に示すように、画像形成システム１００は、第１～第ｎの画像形成装置１－１～１
－ｎと携帯端末３とサーバー４とを備えている。第１～第ｎの画像形成装置１－１～１－
ｎと携帯端末３とサーバー４とは、ＬＡＮ（Local Area Network）等のネットワーク２に
接続されている。ネットワーク２は、有線ネットワークであってもよいし、無線ネットワ
ークであってもよいし、有線と無線とが混在したネットワークであってもよい。図示では
、画像形成システム１００にｎ台（ｎは自然数）の画像形成装置が含まれているが、画像
形成装置は１つ以上含まれていればよい。
【００１２】
　第１～第ｎの画像形成装置１－１～１－ｎは、プリンターやＭＦＰ等で構成され、識別
番号が記載されたマークが例えば前面に設けられている。識別番号は、第１～第ｎの画像
形成装置１－１～１－ｎの製造番号（シリアル番号）であってもよいし、第１～第ｎの画
像形成装置１－１～１－ｎ間で固有の番号であってもよい。第１～第ｎの画像形成装置１
－１～１－ｎに共通の構成について図２を参照して説明する。以下では、第１～第ｎの画
像形成装置１－１～１－ｎを区別しない場合、単に画像形成装置１として説明する。
【００１３】
　画像形成装置１は、操作部１１と通信部１２と記憶部１３と画像処理部１４と印刷部１
５とジョブ情報送信処理部１６と制御部１７とを備えている。
【００１４】
　操作部１１は、液晶表示パネルの表面に透明の感圧センサーが設けられた表示手段及び
入力手段として機能するタッチパネルであり、画像形成装置１に対するユーザーの操作を
受け付ける各種操作キーを備えたユーザーインターフェースである。
【００１５】
　通信部１２は、ネットワーク２を介して、携帯端末３やサーバー４との間で各種データ
を送受信する機能を有する。
【００１６】
　記憶部１３は、半導体メモリやＨＤＤ（Hard Disk Drive）等の記憶手段であり、通信
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部１２を介して不図示の端末から送信された画像データや、不図示の原稿読取部によって
読み取られた画像データが印刷ジョブとして蓄積される記憶手段である。
【００１７】
　画像処理部１４は、画像データに対して所定の画像処理を行う手段である。画像処理部
１４では、例えば、拡大縮小処理や、濃度調整、階調調整等の画像改善処理が行われる。
【００１８】
　印刷部１５は、記憶部１３に記憶された印刷ジョブに基づいて画像データを印刷する印
刷手段である。印刷部１５は、例えば、記憶部１３から読み出した画像データに基づき感
光体ドラムの表面に潜像を形成し、トナーによってその潜像をトナー像とする画像形成を
行い、その感光体ドラムから記録紙にトナー像を転写させ、そのトナー像を記録紙に定着
させて排紙する。
【００１９】
　ジョブ情報送信処理部１６は、携帯端末３からのジョブ情報送信要求に応じて、通信部
１２を介して、記憶部１３に記憶された印刷ジョブのジョブ情報を携帯端末３に送信する
機能を有する。ジョブ情報には、印刷ジョブの有無と、印刷ジョブの数と、印刷ジョブが
有る場合には、全ての印刷ジョブの実行終了予想時刻と、各印刷ジョブの詳細（例えば、
印刷するドキュメント名やユーザー名等）とが含まれる。なお、全ての印刷ジョブの実行
終了予想時刻は、印刷ジョブの印刷ページ数や、印刷ジョブを実行する画像形成装置１の
印刷処理能力等に応じて算出される。
【００２０】
　制御部１７は、通信部１２と記憶部１３と画像処理部１４と印刷部１５とジョブ情報送
信処理部１６とにそれぞれ接続されている。制御部１７は、ＲＯＭ（Read Only Memory）
、ＲＡＭ（Random Access Memory）等を備えたマイクロコンピュータ等の情報処理部であ
る。ＲＯＭには画像形成装置１の動作制御を行うための制御プログラムが記憶されている
。制御部１７は、ＲＯＭに記憶されている制御プログラムを読み出し、制御プログラムを
ＲＡＭに展開させることで、装置全体の制御を行う。
【００２１】
　なお、画像形成装置１がＭＦＰである場合、上記構成に加えて、スキャナー等で構成さ
れた原稿読取部や、モデム等で構成され公衆回線網を介してファクシミリ信号を送受信す
るファクシミリ送受信部等を備えてもよい。
【００２２】
　携帯端末３は、スマートフォン、携帯電話、タブレット、ヘッドマウントディスプレイ
等のカメラ付きデバイスである。図３に示すように、携帯端末３は、撮影部３１と画像認
識処理部３２と記憶部３３と通信部３４と表示部３５とリクエスト処理部３６と制御部３
７とを備えている。
【００２３】
　撮影部３１は、カメラ等で構成され、撮影方向を撮影して画像データを生成する。生成
された画像データは、表示部３５と画像認識処理部３２に出力され、表示部３５で撮影映
像が表示されるとともに、画像認識処理部３２により画像認識処理が行われる。
【００２４】
　画像認識処理部３２は、記憶部３３に記憶された画像認識用データ３３１を参照して、
撮影部３１により生成された画像データから画像形成装置１を検出する画像認識処理を行
い、画像形成装置１の装置情報を取得する。例えば、画像認識処理部３２は、撮影部３１
により生成された画像データの特徴量を抽出し、記憶部３３に記憶された画像認識用デー
タ３３１と照合して、画像データから画像形成装置１の画像を検出し、この画像に対応す
る画像形成装置１の装置情報を取得してもよい。なお、画像認識用データ３３１は、画像
形成装置１の認識用パターンと画像形成装置１の装置情報（識別番号及び機種情報等）と
が対応付けられたデータである。
【００２５】
　ここで、画像データから検出される画像形成装置１の画像は、画像形成装置１に設けら
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れたマークである。画像認識処理部３２は、画像形成装置１に設けられたマークを検出し
て、画像形成装置１の装置情報として画像形成装置１の識別番号を取得する。
【００２６】
　画像認識処理部３２は、画像データにおける画像形成装置１の検出位置に基づいて、表
示画面上の画像形成装置１の表示位置を表す画面レイアウトを生成する。
【００２７】
　記憶部３３は、半導体メモリやＨＤＤ等の記憶手段であり、画像認識用データ３３１を
記憶している。画像認識用データ３３１では、画像形成装置１の装置情報（製品番号や機
種情報）と画像認識処理部３２において画像認識処理に用いられる画像形成装置１のパタ
ーン（マーク）とが対応付けられている。
【００２８】
　通信部３４は、ネットワーク２を介して、画像形成装置１やサーバー４との間で各種デ
ータを送受信する機能を有する。
【００２９】
　表示部３５は、液晶表示パネルの表面に透明の感圧センサーが設けられた表示手段及び
入力手段として機能するタッチパネルである。表示部３５は、撮影部３１から取得した画
像データに基づく画像を表示する。また、表示部３５は、通信部３４を介して画像形成装
置１のジョブ情報を取得し、画面レイアウト内の画像形成装置１の配置位置に対応させて
、ジョブ情報を画像データに合成して表示するＯＳＤ（On Screen Display）機能を有す
る。なお、表示部３５の入力手段は、別途設けられた操作キー等により構成されてもよい
。
【００３０】
　リクエスト処理部３６は、撮影部３１により撮影された画像形成装置１のＩＰアドレス
を取得するため、アドレス情報の問い合わせ要求をサーバー４に送信する。アドレス情報
の問い合わせ要求には、画像認識処理部３２により取得された識別番号が含まれる。なお
、リクエスト処理部３６は、予めサーバー４のＩＰアドレスを有しており、サーバー４と
通信可能であるものとする。
【００３１】
　リクエスト処理部３６は、アドレス情報の問い合わせ要求によってサーバー４から画像
形成装置１のＩＰアドレスを取得すると、そのＩＰアドレスに基づいて画像形成装置１に
ジョブ情報の送信要求を行い、画像形成装置１からジョブ情報を取得する。
【００３２】
　制御部３７は、撮影部３１と画像認識処理部３２と記憶部３３と通信部３４と表示部３
５とにそれぞれ接続され、表示部３１から入力された所定の指示情報に応じて携帯端末３
全体の動作制御を実行する。制御部３７は、ＲＯＭ、ＲＡＭ等を備えたマイクロコンピュ
ータ等の情報処理部である。ＲＯＭには携帯端末３の動作制御を行うための制御プログラ
ムが記憶されている。制御部３７は、ＲＯＭに記憶されている制御プログラムを読み出し
、制御プログラムをＲＡＭに展開させることで、表示部３５から入力された所定の指示情
報に応じて装置全体の制御を行う。
【００３３】
　サーバー４は、図４に示すように、通信部４１と記憶部４２とアドレス情報送信処理部
４３と制御部４４とを備えている。
【００３４】
　通信部４１は、ネットワーク２を介して、画像形成装置１やサーバー４との間で各種デ
ータを送受信する機能を有する。
【００３５】
　記憶部４２は、半導体メモリやＨＤＤ等の記憶手段であり、アドレス情報４２２を記憶
している。
【００３６】
　アドレス情報４２２は、第１～第ｎの画像形成装置１－１～１－ｎのＩＰアドレスと装
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置情報（識別番号及び機種情報）とが関連付けられて構成されている。
【００３７】
　アドレス情報送信処理部４３は、通信部４１を介して携帯端末３からアドレス情報の問
い合わせ要求を受信する。アドレス情報送信処理部４３は、アドレス情報の問い合わせ要
求を受信すると、記憶部４２を参照して、アドレス情報の問い合わせ要求に含まれる識別
番号に対応する画像形成装置１を特定し、特定した画像形成装置１のＩＰアドレスを携帯
端末３に返信する。
【００３８】
　制御部４４は、通信部４１と記憶部４２とアドレス情報送信処理部４３にそれぞれ接続
され、サーバー４全体の動作制御を実行する。制御部４４は、ＲＯＭ、ＲＡＭ等を備えた
マイクロコンピュータ等の情報処理部である。ＲＯＭにはサーバー４の動作制御を行うた
めの制御プログラムが記憶されている。制御部４４は、ＲＯＭに記憶されている制御プロ
グラムを読み出し、制御プログラムをＲＡＭに展開させることで、サーバー４全体の制御
を行う。
【００３９】
　上記の構成における画像形成システム１００の処理の流れについて図５を参照して説明
する。ここでは、ユーザーが携帯端末３を介して第１の画像形成装置１－１と第２の画像
形成装置１－２を撮影したものとして説明する。
【００４０】
　携帯端末３の撮影部３１は、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２を
撮影する（ステップＳ１１）。これにより、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成
装置１－２が含まれる画像データが生成される。そして、表示部３５には、図６に示すよ
うに撮影部３１が生成した画像データに基づいて画像が表示される。ユーザーは、表示部
３５を見ながら第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２を撮影することが
できる。この際、ユーザーは、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２そ
れぞれに設けられたマークが映るように撮影する。
【００４１】
　撮影部３１が生成した画像データは、画像認識処理部３２に出力される。画像認識処理
部３２は、記憶部３３を参照して、第１の画像形成装置１－１に設けられたマークと第２
の画像形成装置１－２に設けられたマークとに基づいて、画像データ内から第１の画像形
成装置１－１と第２の画像形成装置１－２とを検出する画像認識処理を行う（ステップＳ
１２）。
【００４２】
　画像認識処理部３２は、画像認識処理により検出した第１の画像形成装置１－１と第２
の画像形成装置１－２について、記憶部３３を参照して、第１の画像形成装置１－１と第
２の画像形成装置１－２それぞれの装置情報として識別番号を取得する（ステップＳ１３
）。
【００４３】
　また、画像認識処理部３２は、画像データから第１の画像形成装置１－１と第２の画像
形成装置１－２を検出した位置に基づいて、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成
装置１－２が表示画面上で表示される位置を表す画面レイアウトを生成する（ステップＳ
１４）。
【００４４】
　例えば図７は、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２とが表示画面上
で表示される位置を示した画面レイアウトのイメージ図である。第１の画像形成装置１－
１と第２の画像形成装置１－２とは、画像認識処理部３２により画像データから検出され
た位置に対応して画面レイアウト上に配置されている。図７では、便宜的に、画面レイア
ウト上の第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれの配置位置に、
それぞれの識別番号“１２３ＡＡＡ”、“４５６ＢＢＢ”を示している。
【００４５】
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　つづいて、リクエスト処理部３６は、撮影部３１が撮影した第１の画像形成装置１－１
と第２の画像形成装置１－２について、通信部３４を介してサーバー４にアドレス情報の
問い合わせ要求を送信する（ステップＳ１５）。これにより、サーバー４に、撮影部３１
が撮影した第１の画像形成装置１－１、第２の画像形成装置１－２それぞれの識別番号が
アドレス情報の問い合わせ要求に含めて送信される。
【００４６】
　サーバー４のアドレス情報送信処理部４３は、通信部４１を介して携帯端末３からアド
レス情報の問い合わせ要求を受信すると、記憶部４２を参照して、アドレス情報の問い合
わせ要求に含まれる識別番号に対応する画像形成装置１を特定する（ステップＳ１６）。
【００４７】
　つづいて、アドレス情報送信処理部４３は、記憶部４２を参照し、特定した第１の画像
形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれのＩＰアドレスを取得する（ステッ
プＳ１７）。ＩＰアドレスを取得すると、アドレス情報送信処理部４３は、第１の画像形
成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれのＩＰアドレスに識別番号を対応付け
て、通信部４１を介して携帯端末３に送信する（ステップＳ１８）。
【００４８】
　携帯端末３のリクエスト処理部３６は、通信部３４を介して、サーバー４から第１の画
像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれの識別番号に対応付けられたＩＰ
アドレスを受信する。リクエスト処理部３６は、受信したＩＰアドレスに基づいて、通信
部３４を介して第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２にジョブ情報の送
信要求を行う（ステップＳ１９）。
【００４９】
　第１の画像形成装置１－１のジョブ情報送信処理部１６は、通信部１２を介してジョブ
情報の送信要求を受信すると、記憶部１３に記憶された印刷ジョブに基づいてジョブ情報
を取得する（ステップＳ２０）。具体的には、第１の画像形成装置１－１は、ジョブ情報
として、印刷ジョブの有無と、溜まっている印刷ジョブの数と、印刷ジョブが有る場合に
は、全ての印刷ジョブの実行終了予想時刻と、各印刷ジョブの詳細（例えば、印刷するド
キュメント名やユーザー名等）とを取得する。なお、全ての印刷ジョブの実行終了予想時
刻は、印刷ジョブの印刷ページ数や、印刷ジョブを実行する第１の画像形成装置１－１の
印刷処理能力等に応じて算出される。ジョブ情報送信処理部１６は、取得したジョブ情報
を携帯端末３に通信部１２を介して送信する（ステップＳ２１）。
【００５０】
　同様に、第２の画像形成装置１－２のジョブ情報送信処理部１６は、通信部１２を介し
て、ジョブ情報の送信要求を受信し、記憶部１３に記憶された印刷ジョブに基づいて、ジ
ョブ情報を取得し（ステップＳ２０）、ジョブ情報を携帯端末３に送信する（ステップＳ
２１）
【００５１】
　携帯端末３の表示部３５は、通信部３４を介して第１の画像形成装置１－１と第２の画
像形成装置１－２のそれぞれから受信したジョブ情報についてＯＳＤ処理を行って表示部
３５に表示する（ステップＳ２２）。
【００５２】
　このとき、表示部３５は、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それ
ぞれのジョブ情報を、画面レイアウト上の第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装
置１－２それぞれの配置位置座標に対応して画像データに合成し表示する。そのため、表
示部３５には、図８に示すように、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－
２に重なるように、第１の画像形成装置１－１のジョブ情報Ｊ１と第２の画像形成装置１
－２のジョブ情報Ｊ２が表示される。これにより、例えば、ジョブ情報Ｊ１に基づいて、
第１の画像形成装置１－１には、印刷ジョブが有り、印刷ジョブ数が５件で、５件の印刷
ジョブの終了予想時刻が１０時３５分で、各印刷ジョブの詳細として、Ｊｏｂ１がＤｏｃ
１１１で、Ｊｏｂ２がＤｏｃ１２３で、・・・といった内容を把握することができる。同
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様に、ジョブ情報Ｊ２に基づいて、第２の画像形成装置１－２には、印刷ジョブが無く、
印刷ジョブ数が０件であることを把握することができる。以上により、本処理が終了する
。
【００５３】
　なお、撮影部３１により第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２が撮影
されている間、上記ステップＳ１１～ステップＳ２２までの処理が繰り返し実行され、表
示部３５に表示される第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれの
ジョブ情報Ｊ１、Ｊ２は、リアルタイムで更新される。なお、ジョブ情報Ｊ１、Ｊ２は、
吹き出しやリスト形式で表示されてもよい。また、ジョブ情報Ｊ１、Ｊ２の背景は、透明
や半透明であってもよい。
【００５４】
　上記の処理により、携帯端末３で画像形成装置１を撮影することにより、表示部３５に
は画像形成装置１とその画像形成装置１のジョブ情報とが重畳表示される。そのため、ユ
ーザーは、表示部３５を介して画像形成装置１と画像形成装置１の印刷ジョブとの関係性
を直感的に把握でき、画像形成装置１の印刷ジョブの溜まり具合を即時に確認できる。ま
た、複数の画像形成装置１が表示部３５に映るように撮影することで、複数の画像形成装
置１におけるジョブ情報のそれぞれを同時に把握することができる。また、表示部３５に
は現実の画像形成装置１が映っているため、他のユーザーがコピー等で画像形成装置１を
利用しようとしているといった印刷ジョブに反映されない状況も把握できる。そのため、
本実施形態によれば、最も早く印刷できる画像形成装置１を容易に選択でき、業務効率を
向上させることができる。
【００５５】
＜実施形態２＞
　実施形態１では、画像形成装置１に設けられたマークに基づいて、画像データから画像
形成装置１を検出する例を説明した。実施形態２では、画像形成装置１の外観形状に基づ
いて、画像データから画像形成装置１を検出する例を説明する。以下、実施形態２の画像
形成システム２００の構成について、実施形態１の画像形成システム１００と異なる点を
説明する。
【００５６】
　以下、図９を参照して、実施形態２の携帯端末５について実施形態１の携帯端末３の構
成と異なる点を説明する。
【００５７】
　携帯端末５では、実施形態１の携帯端末３における、画像認識用データ３３１を記憶す
る記憶部３３と、画像認識処理部３２と、表示部３５と、リクエスト処理部３６とに対し
て、画像認識用データ５３１を記憶する記憶部５３と、画像認識処理部５２と、表示部５
５と、リクエスト処理部５６とが異なり、また、新たに方位検出部５４が設けられている
。
【００５８】
　画像認識処理部５２は、記憶部５３に記憶された画像認識用データ５３１を参照して、
画像認識処理により、撮影部３１により生成された画像データから画像形成装置１の外観
画像を検出して、画像形成装置１の装置情報として機種情報を取得する。なお、画像形成
装置１は、機種毎に外観デザインが異なっている。また、画像認識用データ５３１は、画
像形成装置１の外観画像のパターンと画像形成装置１の機種情報とが関連付けられて構成
されている。外観画像のパターンには、画像形成装置１の正面だけでなく、側面や背面等
複数の面のパターンがあるものとする。
【００５９】
　画像認識処理部５２は、画像データにおける画像形成装置１の検出位置に基づいて、表
示画面上の画像形成装置１の表示位置を表す画面レイアウトを生成する。そして、画像認
識処理部５２は、画像認識処理により取得した画像形成装置１の機種情報と画面レイアウ
ト内の画像形成装置１の配置位置座標とを対応付ける。
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【００６０】
　方位検出部５４は、方位センサー等で構成される。方位検出部５４は、地磁気を計測し
て、撮影部３１の撮影方向を取得する。
【００６１】
　リクエスト処理部５６は、撮影部３１により撮影された画像形成装置１のＩＰアドレス
を取得するため、アドレス情報の問い合わせ要求をサーバー６に送信する。実施形態２の
アドレス情報の問い合わせ要求には、画像認識処理部５２により取得された機種情報と、
画像認識処理部５２により生成された画面レイアウトと、方位検出部５４により取得され
た撮影部３１の撮影方向とが含まれる。
【００６２】
　リクエスト処理部５６は、アドレス情報の問い合わせ要求によってサーバー６から画像
形成装置１のＩＰアドレスを取得すると、そのＩＰアドレスに基づいて画像形成装置１に
ジョブ情報の送信要求を行い、画像形成装置１からジョブ情報を取得する。
【００６３】
　表示部５５は、画像形成装置１のジョブ情報を、サーバー６から送信された際にＩＰア
ドレスが対応付けられていた画面レイアウト上の配置位置座標に対応して画像データに合
成し表示する。
【００６４】
　つづいて、図１０を参照して、実施形態２のサーバー６について実施形態１のサーバー
４の構成と異なる点を説明する。
【００６５】
　サーバー６では、実施形態１のサーバー４における、アドレス情報送信処理部４３と、
記憶部４２とに対して、アドレス情報送信処理部６３と、記憶部６２とが異なる。
【００６６】
　記憶部６２には、アドレス情報４２２に関連付けられて部屋レイアウト情報６２１が新
たに記憶されている。部屋レイアウト情報６２１は、実際の各部屋における第１～第ｎの
画像形成装置１－１～１－ｎの配置位置と方位とを示した部屋レイアウトである。
【００６７】
　アドレス情報送信処理部６３は、通信部４１を介して携帯端末５からアドレス情報の問
い合わせ要求を受信する。アドレス情報の問い合わせ要求を受信すると、記憶部６２を参
照して、携帯端末５により撮影された画像形成装置１が部屋レイアウト内のいずれの画像
形成装置１であるか特定し、特定した画像形成装置１のＩＰアドレスを携帯端末５に返信
する。アドレス情報送信処理部６３の具体的な処理内容については後述する。
【００６８】
　上記の構成における画像形成システム２００の処理の流れについて図１１を参照して説
明する。ここでは、ユーザーが携帯端末５を介して第１の画像形成装置１－１と第２の画
像形成装置１－２を撮影したものとして説明する。
【００６９】
　携帯端末５の撮影部３１は、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２を
撮影する（ステップＳ４１）。これにより、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成
装置１－２が含まれる画像データが生成される。そして、表示部５５には、撮影部３１が
生成した画像データに基づいて画像が表示される。ユーザーは、表示部５５を見ながら第
１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２を撮影することができる。
【００７０】
　撮影部３１が生成した画像データは、画像認識処理部５２に出力される。画像認識処理
部５２は、記憶部５３に記憶された画像認識用データ５３１を参照して、撮影部３１から
取得した画像データから第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２を検出す
る画像認識処理を行う（ステップＳ４２）。
【００７１】
　画像認識処理部５２は、画像認識処理により検出した第１の画像形成装置１－１と第２
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の画像形成装置１－２それぞれの機種情報を取得する（ステップＳ４３）。
【００７２】
　また、画像認識処理部５２は、画像データから第１の画像形成装置１－１と第２の画像
形成装置１－２を検出した位置に基づいて、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成
装置１－２が表示画面上で表示される位置を表す画面レイアウトを生成する（ステップＳ
４４）。検出された第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれの機
種情報は、図１２に示すように、画面レイアウト上の第１の画像形成装置１－１と第２の
画像形成装置１－２それぞれの配置位置座標に対応付けられる。図１２では、便宜的に、
画面レイアウト上の第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれの配
置位置に、それぞれの機種情報“ＡＡＡ”と“ＢＢＢ”を示している。
【００７３】
　つづいて、方位検出部５４は、撮影部３１の撮影方向を取得する（ステップＳ４５）。
リクエスト処理部５６は、撮影部３１が撮影した第１の画像形成装置１－１と第２の画像
形成装置１－２について、通信部３４を介してサーバー６にアドレス情報の問い合わせを
行う（ステップＳ４６）。これにより、サーバー６に、撮影部３１が撮影した第１の画像
形成装置１－１、第２の画像形成装置１－２それぞれの機種情報と、第１の画像形成装置
１－１、第２の画像形成装置１－２の配置位置を示す画面レイアウトと、撮影部３１の撮
影方向とがアドレス情報の問い合わせ要求に含めて送信される。
【００７４】
　サーバー６のアドレス情報送信処理部６３は、通信部４１を介して携帯端末５から受信
したアドレス情報の問い合わせ要求に基づいて、携帯端末５で撮影された画像形成装置１
が部屋レイアウト内のいずれの画像形成装置１であるか特定する（ステップＳ４７）。具
体的には、アドレス情報送信処理部６３は、アドレス情報の問い合わせ要求を受信すると
、アドレス情報の問い合わせ要求に含まれる、画像形成装置１の機種情報と画面レイアウ
トと撮影方向とを取得する。つづいて、アドレス情報送信処理部６３は、記憶部６２を参
照して、アドレス情報の問い合わせ要求の機種情報と一致する機種情報を有する部屋レイ
アウト内の画像形成装置１の中で、部屋内から画像形成装置１を見たときに、撮影方向と
一致する方位に位置するとともに撮影部３１の撮影範囲内に位置し、部屋レイアウト内の
画像形成装置１の配置位置が画面レイアウト内の画像形成装置１の配置位置と対応する画
像形成装置１を特定する。
【００７５】
　例えば、携帯端末５から、アドレス情報の問い合わせ要求として、撮影方向が「北」で
、第１の画像形成装置１－１、第２の画像形成装置１－２が配置された画面レイアウト（
図１２を参照）と、機種ＡＡＡ、機種ＢＢＢの装置情報とが送信されてきたとする。
【００７６】
　また、部屋レイアウト情報６２１の部屋レイアウトでは、例えば図１３に示すように、
部屋内に第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２と第ｎの画像形成装置１
－ｎとが方位と対応付けて配置されていたとする。部屋レイアウトにおける、第１の画像
形成装置１－１の機種はＡＡＡであり、第２の画像形成装置１－２の機種はＢＢＢであり
、第ｎの画像形成装置１－ｎの機種はＮＮＮである。
【００７７】
　ここで、アドレス情報の問い合わせ要求の機種情報と一致する機種情報を有する部屋レ
イアウトの画像形成装置は、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２であ
る。部屋レイアウトの部屋内から見て、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置
１－２とは、撮影方向と一致する方位に位置し、かつ、撮影範囲内に位置する。このとき
の、部屋レイアウト内の第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２の配置位
置は、画面レイアウト内の第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２の配置
位置と対応している。つまり、画面レイアウトでは、第１の画像形成装置１－１の斜め手
前側に第２の画像形成装置１－２が配置されており、部屋レイアウト内においても、第１
の画像形成装置１－１の斜め手前側に第２の画像形成装置１－２が配置されている。
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【００７８】
　このことから、アドレス情報送信処理部６３は、アドレス情報の問い合わせ要求の機種
情報と一致する機種情報を有する部屋レイアウト内の画像形成装置１の中で、部屋内から
画像形成装置１を見たときに、撮影方向と一致する方位に位置するとともに撮影部３１の
撮影範囲内に位置し、部屋レイアウト内の画像形成装置１の配置位置が画面レイアウト内
の画像形成装置１の配置位置と対応する画像形成装置１として、第１の画像形成装置１－
１と第２の画像形成装置１－２を特定する。これによれば、アドレス情報の問い合わせ要
求に、同一機種の複数の画像形成装置１が含まれていても、アドレス情報送信処理部６３
は、画面レイアウト内の画像形成装置１間の配置関係に基づいて、撮影部３１により撮影
された画像形成装置１を部屋レイアウト情報６２１における画像形成装置１の中から特定
することができる。
【００７９】
　画像形成装置１を特定すると（ステップＳ４８でＹｅｓ）、アドレス情報送信処理部６
３は、記憶部６２を参照し、特定した第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１
－２それぞれのＩＰアドレスを取得する（ステップＳ５０）。ＩＰアドレスを取得すると
、アドレス情報送信処理部６３は、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－
２それぞれのＩＰアドレスを、携帯端末５から取得した画面レイアウト内の第１の画像形
成装置１－１と第２の画像形成装置１－２の配置位置座標に対応付けて、通信部４１を介
して携帯端末５に送信する（ステップＳ５１）。これにより、図１４に示すように、画面
レイアウト内の第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれの配置位
置座標に、それぞれのＩＰアドレスが対応付けられて携帯端末５に送信される。撮影され
た複数の画像形成装置１の機種が同一であった場合、ＩＰアドレスと機種情報とを対応付
けて送信しただけでは、携帯端末５は、アドレス情報送信処理部６３から送信されたＩＰ
アドレスが、画面レイアウト内のいずれの画像形成装置１に対応しているのか区別できな
いからである。
【００８０】
　携帯端末５のリクエスト処理部５６は、通信部３４を介してサーバー６から画面レイア
ウト内の第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれの配置位置座標
に対応付けられて、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれのＩ
Ｐアドレスを受信する。リクエスト処理部５６は、受信したＩＰアドレスに基づいて、通
信部３４を介して第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２にジョブ情報の
送信要求を行う（ステップＳ５２）。
【００８１】
　第１の画像形成装置１－１のジョブ情報送信処理部１６は、通信部１２を介してジョブ
情報の送信要求を受信すると、記憶部１３に記憶された印刷ジョブに基づいてジョブ情報
を取得する（ステップＳ５３）。ジョブ情報送信処理部１６は、取得したジョブ情報を携
帯端末５に通信部１２を介して送信する（ステップＳ５４）。
【００８２】
　同様に、第２の画像形成装置１－２のジョブ情報送信処理部１６は、通信部１２を介し
て、ジョブ情報の送信要求を受信し、記憶部１３に記憶された印刷ジョブに基づいて、ジ
ョブ情報を取得し（ステップＳ５３）、ジョブ情報を携帯端末５に送信する（ステップＳ
５４）
【００８３】
　携帯端末５の表示部５５は、通信部３４を介して第１の画像形成装置１－１と第２の画
像形成装置１－２のそれぞれから受信したジョブ情報についてＯＳＤ処理を行って表示部
５５に表示する（ステップＳ５５）。
【００８４】
　このとき、表示部５５は、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それ
ぞれのジョブ情報を、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２それぞれの
ＩＰアドレスが対応付けられていた画面レイアウト上の第１の画像形成装置１－１と第２
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の画像形成装置１－２それぞれの配置位置座標に対応して画像データに合成して表示する
。これにより、表示部５５には、第１の画像形成装置１－１と第２の画像形成装置１－２
に重なるように、第１の画像形成装置１－１のジョブ情報と第２の画像形成装置１－２の
ジョブ情報が表示される。なお、撮影部３１により第１の画像形成装置１－１と第２の画
像形成装置１－２が撮影されている間、上記ステップＳ４１～ステップＳ５５までの処理
が繰り返し実行される。
【００８５】
　なお、部屋レイアウト内の画像形成装置１の中に、アドレス情報の問い合わせ要求の機
種情報と一致する機種情報を有する画像形成装置１が複数あり、そのいずれもが撮影方向
と一致する方位に位置するとともに撮影範囲内に位置する場合、アドレス情報送信処理部
６３は、携帯端末５により撮影された画像形成装置１が部屋レイアウト内のいずれの画像
形成装置１かを特定できない虞がある。
【００８６】
　アドレス情報送信処理部６３は、画像形成装置１を特定できなかった場合（ステップ４
８でＮｏ）、携帯端末５に画像形成装置１を特定できなかった旨を通知し、携帯端末５に
エラーメッセージを通知させる（ステップＳ４９）。この際、アドレス情報送信処理部６
３は、撮影された画像形成装置１を特定するため、撮影対象を変えるように促すメッセー
ジを携帯端末５に通知させてもよい。例えば、アドレス情報送信処理部６３は、特定でき
なかった画像形成装置１と一緒に機種情報が異なる他の画像形成装置１を撮影するように
促したり、機種情報が同一である複数の画像形成装置の全てを一緒に撮影するように促し
たりするメッセージを携帯端末５に通知させてもよい。ユーザーは、エラーメッセージに
応じて、撮影をやり直すことができる（ステップＳ４１）。
【００８７】
＜実施形態３＞
　上記実施形態１及び２では、画像データに対する画像認識処理により、撮影された画像
形成装置１の装置情報を取得してサーバーにアドレス情報を問い合わせたが、これに限ら
ず、他の方法によって、撮影された画像形成装置１のアドレス情報をサーバーに問い合わ
せてもよい。例えば、以下に説明する方法によって携帯端末は、撮影した画像形成装置１
のアドレス情報をサーバーに問い合わせてもよい。以下では、携帯端末６、複数の画像形
成装置７、サーバー８で構成される画像形成システム３００を例に説明する。
【００８８】
　携帯端末６と画像形成装置７とサーバー８とは、アクセスポイントを介して無線で接続
されている。ユーザーは、撮影部３１により撮影された画像形成装置７が表示部３５に映
っているときに、撮影された画像形成装置７のジョブ情報を表示させるため、携帯端末６
に設けられた操作キーを操作する。操作キーの操作を受け付けて、携帯端末６は、アクセ
スポイントに電界強度測定要求を送信する。アクセスポイントは、画像形成装置７に電界
強度測定要求をブロードキャストする。画像形成装置７は、電界強度測定要求に応じて測
定用信号をブロードキャストする。なお、測定用信号をブロードキャストする装置を部屋
に設けてもよい。携帯端末６は、画像形成装置７の測定用信号に基づいて、各画像形成装
置７から送信された電波の受信電界強度を測定する。また、携帯端末６は、方位検出部５
４を介して撮影方向を取得する。携帯端末６は、撮影した画像形成装置７について、撮影
地点で測定した受信電界強度と方位検出部５４による撮影方向とが含まれたアドレス情報
の問い合わせ要求をアクセスポイント経由でサーバー８に送信する。
【００８９】
　サーバー８の記憶部８２に記憶されたアドレス情報４２２には、各部屋における画像形
成装置７の実際の配置位置と方位とが対応付けられた部屋レイアウト情報８２１が関連付
けられて記憶されている。この部屋レイアウト情報８２１には、さらに、部屋内に設置さ
れた各画像形成装置７が送信する電波の電界強度が示されている。なお、この電界強度は
、予め部屋内の各地点で測定されたものである。サーバー８は、携帯端末６から撮影地点
の受信電界強度と撮影方向とを受信すると、記憶部６２を参照して、撮影地点の受信電界
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強度に対応する部屋レイアウト内の場所を特定する。つづいて、サーバー８は、特定した
部屋レイアウト内の場所から、撮影方向に対応する部屋レイアウト内の方位を見たときに
、その方位方向に位置する画像形成装置７を特定する。つづいて、サーバー８は、特定し
た画像形成装置７について、部屋レイアウト内の配置位置に基づいて、携帯端末６で画像
形成装置７が表示されたときの画面レイアウトを生成する。そして、サーバー８は、アド
レス情報４２２を参照して、特定した画像形成装置７のＩＰアドレスを取得し、生成した
画面レイアウト上の画像形成装置７の配置位置座標にＩＰアドレスを対応付けて携帯端末
６に送信する。
【００９０】
　携帯端末６は、サーバー８から取得したＩＰアドレスに基づいて画像形成装置７にジョ
ブ情報の送信要求を送信する。携帯端末６は、ジョブ情報の送信要求によって画像形成装
置７から取得したジョブ情報を、ＩＰアドレスが対応付けられていた画面レイアウト上の
配置位置座標に合成して表示する。これにより、携帯端末６は、画像形成装置７を撮影す
ることにより、画像形成装置７とその画像形成装置７のジョブ情報とを重畳表示させるこ
とができる。
【００９１】
　本発明は上述した実施の形態に限定されるものではなく、本発明の趣旨を逸脱しない範
囲で種々様々に変更が可能であることは言うまでもない。
【００９２】
　例えば、上記実施形態１～３を１つ以上組み合わせてもよい。例えば、実施形態１と実
施形態２とを組み合わせて、画像形成装置に設けられたマークに基づいて画像形成装置の
識別番号が取得された場合には、実施形態１の処理を実施し、画像形成装置に設けられた
マークを検出できず、画像形成装置の外観画像に基づいて画像形成装置の機種情報が取得
された場合には、実施形態２の処理を実施するようにしてもよい。
【符号の説明】
【００９３】
１－１、１－２、・・・、１―ｎ　第１～第ｎの画像形成装置
２　ネットワーク
３、５　携帯端末
４、６　サーバー
１２　通信部
１３　記憶部
１４　画像処理部
１５　印刷部
１６　ジョブ情報送信処理部
１７　制御部
３１　撮影部
３２、５２　画像認識処理部
３３、５３　記憶部
３４　通信部
３５、５５　表示部
３６、５６　リクエスト処理部
３７　制御部
４１　通信部
４２、６２　記憶部
４３、６３　アドレス情報送信処理処理部
４４　制御部
５４　方位検出部
１３１　ジョブ情報
３３１、５３１　画像認識用データ
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６２１　部屋レイアウト情報
４２２　アドレス情報
１００　画像形成システム
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