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(57)【特許請求の範囲】
【請求項１】
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受けるステップと、
　前記誘導テキストに基づき、対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャ
ット画面に前記テキストリンクを表示するステップと、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することで、対応の目標画面に切替えて目標情報を収集するステップと、
を含む
　ことを特徴とする情報収集方法。
【請求項２】
　ローカルメンバーが前記所定メンバーである場合、前記目標画面は、各メンバーに前記
トリガーメッセージをグループ送信することをトリガーするための所定トリガーオプショ
ンを含む
　ことを特徴とする請求項１に記載の方法。
【請求項３】
　前記方法はさらに、
　前記所定トリガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、
第１の設定画面を出力するステップと、
　前記第１の設定画面に入力された誘導テキストを取得するステップと、



(2) JP 6220106 B2 2017.10.25

10

20

30

40

50

　取得された前記誘導テキスト及び前記目標画面に切替えるための所定画面切替命令に基
づき、前記トリガーメッセージを作成するとともに、該トリガーメッセージを各メンバー
にグループ送信するステップと、を含む
　ことを特徴とする請求項２に記載の方法。
【請求項４】
　前記方法はさらに、
　前記所定トリガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、
第２の設定画面を出力するステップと、
　ユーザにより前記第２の設定画面に入力された誘導テキストを取得するステップと、
　ユーザにより前記第２の設定画面から選択された目標画面を取得するとともに、該目標
画面に切替えるための画面切替命令を生成するステップと、
　取得された前記誘導テキスト及び生成した前記画面切替命令に基づき、前記トリガーメ
ッセージを作成して各メンバーにグループ送信するステップと、を含む
　ことを特徴とする請求項２に記載の方法。
【請求項５】
　グループチャット画面に前記テキストリンクを表示するステップは、
　グループチャット画面に前記テキストリンクを強調表示するステップを含む
　ことを特徴とする請求項１に記載の方法。
【請求項６】
　前記画面切替命令を実行することで対応の目標画面に切替えて目標情報を収集するステ
ップは、
　前記画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替えるステップと、
　前記目標画面に入力された目標情報を取得するステップと、
　取得された前記目標情報を対応のサービス側にアップロードし、前記目標情報を収集す
るステップと、を含む
　ことを特徴とする請求項１に記載の方法。
【請求項７】
　前記目標画面は、グループアルバム画面、グループ出席画面、及びグループ活動画面を
含み、
　前記目標情報は、イメージ情報、地理的位置情報、サウンド情報、及びテキスト情報を
含む
　ことを特徴とする請求項１～６のいずれか１項に記載の方法。
【請求項８】
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受けるように構成されている受信モジュールと、
　前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャッ
ト画面に前記テキストリンクを表示するように構成されている表示モジュールと、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することによって、対応の目標画面に切替えて目標情報を収集するように
構成されている切替モジュールと、を含む
　ことを特徴とする情報收集装置。
【請求項９】
　ローカルメンバーが前記所定メンバーである場合、前記目標画面は、各メンバーに前記
トリガーメッセージをグループ送信することをトリガーするための所定トリガーオプショ
ンを含む
　ことを特徴とする請求項８に記載の装置。
【請求項１０】
　前記装置はさらに、
　前記所定トリガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、
第１の設定画面を出力するように構成されている第１の出力モジュールと、



(3) JP 6220106 B2 2017.10.25

10

20

30

40

50

　前記第１の設定画面に入力された誘導テキストを取得するように構成されている第１の
取得モジュールと、
　前記第１の取得モジュールにより取得された前記誘導テキスト及び前記目標画面に切替
えるための所定画面切替命令に基づき、前記トリガーメッセージを作成して各メンバーに
グループ送信するように構成されている第１のグループ送信モジュールと、を含む
　ことを特徴とする請求項９に記載の装置。
【請求項１１】
　前記装置はさらに、
　前記所定トリガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、
第２の設定画面を出力するように構成されている第２の出力モジュールと、
　ユーザにより前記第２の設定画面に入力された誘導テキストを取得するように構成され
ている第２の取得モジュールと、
　ユーザにより前記第２の設定画面から選択された目標画面を取得するとともに、該目標
画面に切替えるための画面切替命令を生成するように構成されている第３の取得モジュー
ルと、
　前記第２の取得モジュールにより取得された前記誘導テキスト及び前記第３の取得モジ
ュールにより生成された前記画面切替命令に基づき、前記トリガーメッセージを作成して
各メンバーにグループ送信するように構成されている第２のグループ送信モジュールと、
を含む
　ことを特徴とする請求項９に記載の装置。
【請求項１２】
　前記表示モジュールは、グループチャット画面に前記テキストリンクを強調表示するよ
うに構成されている表示サブモジュールを含む
　ことを特徴とする請求項８に記載の装置。
【請求項１３】
　前記切替モジュールは、
　前記画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替えるように構成されている切替サブ
モジュールと、
　前記目標画面に入力された目標情報を取得するように構成されている取得サブモジュー
ルと、
　取得された前記目標情報を対応のサービス側にアップロードすることによって、前記目
標情報を収集するように構成されているアップロードサブモジュールと、を含む
　ことを特徴とする請求項８に記載の装置。
【請求項１４】
　前記目標画面は、グループアルバム画面、グループ出席画面、及びグループ活動画面を
含み、
　前記目標情報は、イメージ情報、地理的位置情報、サウンド情報、及びテキスト情報を
含む
　ことを特徴とする請求項８～１３のいずれか１項に記載の装置。
【請求項１５】
　プロセッサと、
　プロセッサにより実行可能な指令を記憶するためのメモリと、を含み、
　前記プロセッサは、
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受け、
　前記誘導テキストに基づき、対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャ
ット画面に前記テキストリンクを表示し、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することで、対応の目標画面に切替えて目標情報を収集する
　ことを特徴とする情報収集装置。
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【請求項１６】
　プロセッサに実行されることにより、請求項１～７のいずれか１項に記載の方法を実現
することを特徴とするプログラム。
【請求項１７】
　請求項１６に記載のプログラムが記録された記録媒体。
【発明の詳細な説明】
【技術分野】
【０００１】
　本発明は通信分野に関し、特に、情報収集方法およびその装置、プログラム及び記録媒
体に関する。
【背景技術】
【０００２】
　グループチャットの実行中において、一般的には、メンバーのフィードバック情報を迅
速に収集する必要がある。例えば、一つのグループ活動を開催する際に、グループ管理者
は各メンバーの該グループ活動に対するフィードバック意見を直ちに知る必要がある。し
たがって、如何にグループチャットの実行中に各メンバーのフィードバック情報を迅速に
収集するかということは、ユーザのグループチャット体験にとってとても重要である。
【発明の概要】
【０００３】
　従来技術における既存の問題を解消するために、本発明は情報収集方法およびその装置
、プログラム及び記録媒体を提供する。
【０００４】
　本発明の実施例の第１の局面によれば、情報収集方法を提供し、前記方法は、
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受けるステップと、
　前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャッ
ト画面に前記テキストリンクを表示するステップと、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することで対応の目標画面に切替えて目標情報を収集するステップと、を
含む。
【０００５】
　好ましくは、ローカルメンバーが前記所定メンバーである場合、前記目標画面は、各メ
ンバーに前記トリガーメッセージをグループ送信することをトリガーするための所定トリ
ガーオプションを含む。
【０００６】
　好ましくは、前記方法はさらに、
　前記所定トリガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、
第１の設定画面を出力するステップと、
　前記第１の設定画面に入力された誘導テキストを取得するステップと、
　取得された前記誘導テキスト及び前記目標画面に切替えるための所定画面切替命令に基
づき、前記トリガーメッセージを作成するとともに、該トリガーメッセージを各メンバー
にグループ送信するステップと、を含む。
【０００７】
　好ましくは、前記方法はさらに、
　前記所定トリガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、
第２の設定画面を出力するステップと、
　ユーザにより前記第２の設定画面に入力された誘導テキストを取得するステップと、
　ユーザにより前記第２の設定画面から選択された目標画面を取得するとともに、該目標
画面に切替えるための画面切替命令を生成するステップと、
　取得された前記誘導テキスト及び生成した前記画面切替命令に基づき、前記トリガーメ
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ッセージを作成して各メンバーにグループ送信するステップと、を含む。
【０００８】
　好ましくは、グループチャット画面に前記テキストリンクを表示するステップは、
　グループチャット画面に前記テキストリンクを強調表示するステップを含む。
【０００９】
　好ましくは、前記画面切替命令を実行することで対応の目標画面に切替えて目標情報を
収集するステップは、
　前記画面切替命令を実行し対応の目標画面に切替えるステップと、
　前記目標画面に入力された目標情報を取得するステップと、
　取得された前記目標情報を対応のサービス側にアップロードし、前記目標情報を収集す
るステップと、を含む。
【００１０】
　好ましくは、前記目標画面はグループアルバム画面、グループ出席画面、及びグループ
活動画面を含み、
　前記目標情報はイメージ情報、地理的位置情報、サウンド情報、及びテキスト情報を含
む。
【００１１】
　本発明の実施例の第２の局面によれば、情報收集装置を提供し、前記装置は、
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受けるように構成されている受信モジュールと、
　前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャッ
ト画面に前記テキストリンクを表示するように構成されている表示モジュールと、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することによって対応の目標画面に切替えて目標情報を収集するように構
成されている切替モジュールと、を含む。
【００１２】
　好ましくは、ローカルメンバーが前記所定メンバーである場合、前記目標画面は、各メ
ンバーに前記トリガーメッセージをグループ送信することをトリガーするための所定トリ
ガーオプションを含む。
【００１３】
　好ましくは、前記装置はさらに、
　前記所定トリガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、
第１の設定画面を出力するように構成されている第１の出力モジュールと、
　前記第１の設定画面に入力された誘導テキストを取得するように構成されている第１の
取得モジュールと、
　前記第１の取得モジュールにより取得された前記誘導テキスト及び前記目標画面に切替
えるための所定画面切替命令に基づき、前記トリガーメッセージを作成して各メンバーに
グループ送信するように構成されている第１のグループ送信モジュールと、を含む。
【００１４】
　好ましくは、前記装置はさらに、
　前記所定トリガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、
第２の設定画面を出力するように構成されている第２の出力モジュールと、
　ユーザにより前記第２の設定画面に入力された誘導テキストを取得するように構成され
ている第２の取得モジュールと、
　ユーザにより前記第２の設定画面から選択された目標画面を取得するとともに、該目標
画面に切替えるための画面切替命令を生成するように構成されている第３の取得モジュー
ルと、
　前記第２の取得モジュールにより取得された前記誘導テキスト及び前記第３の取得モジ
ュールにより生成された前記画面切替命令に基づき、前記トリガーメッセージを作成して
各メンバーにグループ送信するように構成されている第２のグループ送信モジュールと、
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を含む。
【００１５】
　好ましくは、前記表示モジュールは、グループチャット画面に前記テキストリンクを強
調表示するように構成されている表示サブモジュールを含む。
【００１６】
　好ましくは、前記切替モジュールは、
　前記画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替えるように構成されている切替サブ
モジュールと、
　前記目標画面に入力された目標情報を取得するように構成されている取得サブモジュー
ルと、
　取得された前記目標情報を対応のサービス側にアップロードすることによって、前記目
標情報を収集するように構成されているアップロードサブモジュールと、を含む。
【００１７】
　好ましくは、前記目標画面はグループアルバム画面、グループ出席画面、及びグループ
活動画面を含み、
　前記目標情報はイメージ情報、地理的位置情報、サウンド情報、及びテキスト情報を含
む。
【００１８】
　本発明の実施例の第３の局面によれば、情報收集装置は、
　プロセッサと、
　プロセッサにより実行可能な指令を記憶するためのメモリと、を含み、
　前記プロセッサは、
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受け、
　前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャッ
ト画面に前記テキストリンクを表示し、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することで対応の目標画面に切替えて目標情報を収集する。
【００１９】
　本発明のその他の態様は、
　プロセッサに実行されることにより、前記方法を実現することを特徴とするプログラム
を提供する。
【００２０】
　本発明のその他の態様は、
　前記プログラムが記録された記録媒体を提供する。
【００２１】
　本発明の実施例に係る技術方案は、以下の有益な効果を有する。
【００２２】
　本発明の上記の実施例において、所定メンバーからグループ送信された誘導テキスト及
び画面切替命令を含むトリガーメッセージを受けることによって、前記誘導テキストに基
づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャット画面に前記テキストリ
ンクを表示する。前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした
場合、前記画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替えて目標情報を収集することに
よって、グループチャットの実行中におけるメンバーの目標情報を迅速に収集することが
でき、ユーザのグループチャット体験の向上に役立てる。
【００２３】
　以上の一般的な記述及び以下の詳細な記述は、例示のものに過ぎず、本開示を限定する
ものではないと理解すべきである。
【図面の簡単な説明】
【００２４】
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　ここでの図面は、本明細書の一部として、本発明に適切な実施例を示し、明細書と合わ
せて本発明の原理を解釈する。
【図１】例示的な実施例における情報収集方法のフローを模式的に示す図である。
【図２】例示的な実施例における他の情報収集方法のフローを模式的に示す図である。
【図３】例示的な実施例における情報收集装置を模式的に示す図である。
【図４】例示的な実施例における他の情報收集装置を模式的に示す図である。
【図５】例示的な実施例における他の情報收集装置を模式的に示す図である。
【図６】例示的な実施例における他の情報收集装置を模式的に示す図である。
【図７】例示的な実施例における前記情報收集装置に用いる構造を模式的に示す図である
。
【発明を実施するための形態】
【００２５】
　ここで、図面に示された例示的な実施例を詳細に説明する。以下の内容において、図面
を言及するとき、特に説明しない限り、異なる図面における同じ数字が同一または同等の
要素を示す。以下の例示的な実施例に記載の実施の形態は、本発明と一致するあらゆる実
施の形態を代表するわけではない。逆に、それらは、添付された特許請求の範囲に詳細に
記載される、本発明の一部の方面と一致する装置及び方法の例にすぎない。
【００２６】
　本発明で使用されている用語は本発明を規制することでなく、特定実施例を記載するこ
とを目的としている。コンテキストで他の意味を明確に表すことではない限り、本発明及
び特許請求の範囲で使用されている単数形式の「１種」、「前記」及び「該」といった用
語のいずれも多数形式を含む。更に、本発明で使用されている「及び／または」という用
語は１つまたは複数の関連する列挙項目の如何なるまたはあらゆる組合せを含むことを指
し且つ含むと理解すべきである。
【００２７】
　本発明では、「第１の」、「第２の」、「第３の」などの用語を用いて各種の情報を記
載しているが、これらの情報はこれらの用語に限られないと理解すべきである。これらの
用語は同じ種類の情報を互いに区別するために用いられる。例えば、本発明の範囲であれ
ば、第１の情報は第２の情報とも称され得、類似的には、第２の情報も第１の情報とも称
され得る。なお、用語の使用は言語環境によって決められ、例えば、ここに用いられる「
仮に」という用語が「・・・の場合」、または「・・・際に」、または「・・・応じて」
として理解され得る。
【００２８】
　本発明に係わる情報収集方法では、所定メンバーからグループ送信された、誘導テキス
ト及び画面切替命令を含むトリガーメッセージを受けることによって、前記誘導テキスト
に基づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャット画面に前記テキス
トリンクを表示する。前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリング
した場合、前記画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替えて目標情報を収集するこ
とによって、グループチャットの実行中におけるメンバーの目標情報を迅速に収集するこ
とができ、ユーザのグループチャット体験の向上に役立てる。
【００２９】
　図１に示すように、図１は例示的な実施例における情報収集方法を示し、該情報収集方
法が端末に用いられ、下記のステップを含む。
【００３０】
　ステップ１０１において、所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画
面切替命令を含むトリガーメッセージを受ける。
【００３１】
　ステップ１０２において、前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成する
とともに、グループチャット画面に前記テキストリンクを表示する。
【００３２】
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　ステップ１０３において、前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタ
リングした場合、前記画面切替命令を実行することで対応の目標画面に切替えて目標情報
を収集する。
【００３３】
　ここで、上記ステップ１０１～ステップ１０３に係わる技術方案は、次の通り理解され
得る。即ち、上記端末にインストールされているグループチャットクライアントソフトウ
ェア（例えば、インスタントメッセージＡＰＰ）には情報収集論理（プログラム）はロー
ドされ、該グループチャットクライアントソフトウェアが上記情報収集論理（プログラム
）を作動させることによって、グループチャット実行中においてメンバーの目標情報を迅
速に収集することができる。
【００３４】
　本実施例において、上記端末はユーザのモバイル端末であり得る。例えば、該モバイル
端末はユーザのタッチパネルスマートフォンであり得る。上記目標画面はグループアルバ
ム画面、（サインで出席を取る）グループ出席画面及びグループ活動画面を含み得る。上
記目標情報はイメージ情報、地理的位置情報、サウンド情報及びテキスト情報を含み得る
。実行する際に、上記目標画面及び目標情報が上記記載内容の言及したコンテンツだけで
なくそれ以外のコンテンツをも含み得ることは勿論なことである。
【００３５】
　ユーザが端末にインストールされているクライアントソフトウェア（以下、ＡＰＰと略
称）を用いてグループチャットをする過程において、該ＡＰＰはユーザに対してグループ
チャットサービスを提供するだけでなく、一般的には、グループチャットサービス以外の
付加価値サービスも提供する。ユーザが該ＡＰＰにより提供される付加価値サービスを利
用する場合、該ＡＰＰは、普通、各メンバーの上記付加価値サービスの使用過程において
生じる該付加価値サービスに関わる目標情報を迅速に収集することを要する。
【００３６】
　例えば、該ＡＰＰはグループチャットサービスを提供するだけでなく、ユーザに対して
グループアルバムや、グループ出席や、グループ活動などの機能も提供することができる
。ユーザがグループアルバム機能を利用して、あるオフライン活動に関わるグループアル
バムを作成した場合、該ＡＰＰは普通今回のオフライン活動に関わる写真を迅速に収集す
ることを要する。ユーザがグループ出席機能を利用している場合、該ＡＰＰは普通各メン
バーの地理的位置情報等の出席情報を迅速に収集することを要する。ユーザがグループ活
動機能を利用している場合、該ＡＰＰは普通開催されたオフライン活動の主題に対する各
メンバーの文字フィードバック情報、または、音声フィードバック情報を迅速に収集する
ことを要する。
【００３７】
　従来技術において、各メンバーの上記付加価値サービスの使用過程において生成した、
当該付加価値サービスに関わる目標情報が上記ＡＰＰにより収集されることは、普通、ユ
ーザによる自発的なアップロードによって実現されるので、各メンバーの目標情報を迅速
に収集することはできない。
【００３８】
　本実施例において、各メンバーの目標情報をより迅速に收集するために、上記目標画面
において、各メンバーグにトリガーメッセージをグループ送信するための一つのトリガー
オプションを予め設定することができる。
【００３９】
　所定メンバーが上記ＡＰＰの提供する付加価値サービスを利用する過程において、該ト
リガーオプションに対し所定トリガー操作を実行することによって、他の各メンバーに一
つのトリガーメッセージをグループ送信するようＡＰＰをトリガーすることができる。こ
こで、該トリガーメッセージは誘導テキスト及び画面切替命令を含み得る。上記誘導テキ
ストは、該所定メンバーがカスタマイズして入力した誘導メッセージであり得、該画面切
替命令は、ＡＰＰシステムがカスタマイズした、目標画面に切替るための命令であり得る
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。
【００４０】
　これと同時に、上記所定メンバーが上記付加価値サービスを利用する過程において、上
記ＡＰＰは上記トリガーオプションに対するトリガーイベントをリアルタイムでモニタリ
ングした場合に、モニタリングされたトリガーイベントが上記所定トリガー操作に対応す
る所定トリガーイベントであるか否かを判定することができ、モニタリングされたトリガ
ーイベントが上記所定トリガー操作に対応する所定トリガーイベントであると判定した場
合、上記ＡＰＰをトリガーしてその他の各メンバーグに上記トリガーメッセージをグルー
プ送信することができる。
【００４１】
　ここに、次のことを説明しておく。実際的に実行する際に、上記目標画面は一つの独立
した画面であり得るし、複数のサブ画面を含み得る。例えば、該目標画面がグループ出席
画面である場合、該目標画面は通常に一つの独立した画面である。該目標画面がグループ
アルバム画面である場合、該目標画面は通常に複数のサブアルバムを含み得、このとき、
該目標画面がホーム画面だけでなく、上記複数のサブアルバムにそれぞれ対応する複数の
サブ画面を含み得る。該目標画面がグループ活動画面である場合、該目標画面は通常に複
数の活動主題を含み得、このとき、該目標画面はホーム画面だけでなく、上記複数の活動
主題にそれぞれ対応する複数のサブ画面を含み得る。
【００４２】
　以下、上記のように記載されている二つの状況に応じて、上記ＡＰＰが各メンバーに前
記トリガーメッセージをグループ送信する過程について説明を行う。
【００４３】
　示される一実施形態において、上記目標画面が一つの独立した画面である場合、上記ト
リガーオプションは予め該目標画面の独立した画面に設定され得る。上記ＡＰＰが上記ト
リガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、上記所定メン
バーに第１の設定画面を出力でき、このとき、該所定メンバーは該第１の設定画面に誘導
テキストを入力することができる。
【００４４】
　入力済みの後、該ＡＰＰは該所定メンバーが該第１の設定画面に入力した誘導テキスト
を取得でき、そして、取得された該誘導テキスト、及び該目標画面に切替えるための所定
画面切替命令に基づき、上記トリガーメッセージを作成する。トリガーメッセージの作成
に成功した後、該ＡＰＰのグループチャット機能によって該トリガーメッセージを各メン
バーにグループ送信することができる。ここで、上記所定タッチ操作はクリック操作であ
り得、上記所定タッチイベントは上記クリック操作に対応するクリックイベントであり得
る。
【００４５】
　示された他の実施形態において、上記目標画面が複数のサブ画面を含む場合、上記トリ
ガーオプションは予めそれぞれ該目標画面のホーム画面、及び各サブ画面に設定されるこ
とができる。上記ＡＰＰは、上記サブ画面におけるトリガーオプションに対する所定トリ
ガーイベントをモニタリングした場合、依然として上記所定メンバーに上記第１の設定画
面を出力することができる。その具体的な実現過程について詳しく説明しない。
【００４６】
　上記ＡＰＰは、上記ホーム画面におけるトリガーオプションに対する所定トリガーイベ
ントをモニタリングした場合、上記所定メンバーに第２の設定画面を出力することができ
、このとき、該所定メンバーは該第２の設定画面に誘導テキストを入力するとともに、該
第２の設定画面から対応の目標サブ画面を選択することができる。
【００４７】
　入力済みの後、該ＡＰＰは、該所定メンバーが該第２の設定画面に入力した誘導テキス
ト、及び該第２の設定画面から選択した目標サブ画面を取得するとともに、バックグラウ
ンドで該目標サブ画面に切替えるための画面切替命令を生成し、そして、取得された該誘
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導テキスト及び生成した該画面切替命令に基づき、上記トリガーメッセージを作成するこ
とができる。トリガーメッセージの作成に成功した後、該ＡＰＰのグループチャット機能
によって該トリガーメッセージを各メンバーにグループ送信することができる。
【００４８】
　ここで、上記所定メンバーはグループ管理者またはグループ管理者に相当する権限を有
するメンバーであり得る。例えば、上記目標画面がグループ出席画面である場合、該所定
メンバーはグループ管理者であり得る。上記目標画面がグループアルバム画面である場合
、該所定メンバーはグループ管理者及び上記グループアルバム画面における各サブアルバ
ムの作成者であり得る。上記目標画面がグループ活動画面である場合、該所定メンバーは
グループ管理者及び上記グループ活動画面における各活動主題の主催者であり得る。
【００４９】
　本実施例において、上記ＡＰＰが上記トリガーメッセージをグループ送信して、各メン
バーのＡＰＰが上記トリガーメッセージを受けた場合、該トリガーメッセージにおける誘
導テキストに基づき、対応するテキストリンクを生成でき、そして、生成されたテキスト
リンクをグループチャット画面に表示する。ここで、グループチャット画面におけるグル
ープチャットメッセージが多くあるため、上記ＡＰＰが該テキストリンクをグループチャ
ット画面に表示するときに、それを強調表示することができる。例えば、該テキストリン
クをハイライトさせる、または、特別なフォントで表示することができる。
【００５０】
　該テキストリンクがグループチャット画面に表示された後、各メンバーは該テキストリ
ンクに対し所定トリガー操作を行うことによって、対応の目標画面に切替えるよう上記Ａ
ＰＰをトリガーすることができる。これと同時に、上記ＡＰＰはバックグラウンドで該テ
キストリンクに対するトリガーイベントをモニタリングすることができ、該テキストリン
クに対する、上記所定トリガー操作に対応する所定トリガーイベントをモニタリングした
場合、バックグラウンドで上記トリガーメッセージに含まれる画面切替命令を自動的に実
行し、対応の目標画面に切替えることができる。対応の目標画面に切替わった後、上記Ａ
ＰＰは前記目標画面に入力された目標情報を取得するとともに、取得された前記目標情報
を対応のサービス側にアップロードすることによって、前記目標情報を収集することがで
きる。
【００５１】
　以下、２つの具体的な実例を通して上記の技術方案を説明する。
【００５２】
　一方では、上記目標画面がグループ出席画面であるとすれば、上記トリガーオプション
は該グループ出席画面における「皆さんの出席を誘う」という一つのトリガーオプション
であり得る。
【００５３】
　ＡＰＰは、該画面における上記トリガーオプションに対するクリックイベントをモニタ
リングした場合、上記所定メンバーに上記第１の設定画面を出力するとともに、該所定メ
ンバーが該第１の設定画面に入力した誘導テキストを取得し、そして、取得された該誘導
テキスト、及び該目標画面に切替るための所定画面切替命令に基づき上記トリガーメッセ
ージを作成する。
【００５４】
　ここで、該誘導テキストは「皆さん、自分の地理位置をアップロードしてご出席を取っ
てください」という誘導テキストであり得、該画面切替命令は該ＡＰＰシステムのカスタ
マイズした「ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿ｔｏ＿ｌｏｃａｔｉｏｎ」
（ロケーション画面に切替えることを表示する）という画面切替命令であり得、この場合
、上記ＡＰＰにより生成されたトリガーメッセージは「皆さん、自分の地理位置をアップ
ロードしてご出席を取ってください｛　ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿
ｔｏ＿ｌｏｃａｔｉｏｎ　｝」というトリガーメッセージであり得る。該トリガーメッセ
ージが作成された後、上記ＡＰＰは該トリガーメッセージを現在のグループのうちの他の
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各メンバーにグループ送信することができる。
【００５５】
　他の各メンバーが上記トリガーメッセージを受けた後、グループチャット画面に「皆さ
ん、自分の地理位置をアップロードしてご出席を取ってください」というテキストリンク
をハイライトさせ得、この場合、上記ＡＰＰはバックグラウンドで該テキストリンクに対
する所定トリガーイベントをリアルタイムでモニタリングすることができる。
【００５６】
　上記ＡＰＰは、該テキストリンクに対する所定トリガーイベント（例えば、クリックイ
ベント）をモニタリングした場合、バックグラウンドで上記「ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎ
ｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿ｔｏ＿ｌｏｃａｔｉｏｎ」という命令を自動的に実行してから、ロ
ケーション画面に切替えることができる。ロケーション画面において「位置をアップロー
ドする」というオプションを提供してあり、ローカルメンバーは該オプションをクリック
して自分の地理的位置情報をサービス側にアップロードして出席を取ることができる。出
席の取り済みの後、グループの各メンバーのチェックをするために、上記ＡＰＰは、サー
ビス側に保存されている、各メンバーによりアップロードされた地理的位置情報を、ロー
カルと同期させることができる。
【００５７】
　これから分かるように、このような方式によって、メンバーが上記ＡＰＰにより提供さ
れるグループ出席サービスを利用する際に、グループ管理者は各メンバーの地理的位置情
報を迅速に収集できるため、ユーザのグループチャット体験を向上できる。
【００５８】
　一方、該目標画面がグループアルバム画面であるとすれば、上記トリガーオプションは
、該グループアルバム画面のホーム画面、または、各サブ画面における「イメージをアッ
プロードするよう誘う」というトリガーオプションであり得る。ＡＰＰは、ホーム画面に
おける上記トリガーオプションに対するクリックイベントをモニタリングした場合、上記
所定メンバーに上記第２の設定画面を出力するとともに、該所定メンバーが該第２の設定
画面に入力した誘導テキスト、及び該第２の設定画面から選択した目標サブ画面を取得し
、バックグラウンドで該目標サブ画面に切替えるための画面切替命令を生成し、そして、
取得された該誘導テキスト及び生成した該画面切替命令に基づき上記トリガーメッセージ
を作成することができる。当然のことながら、ＡＰＰは、サブ画面における上記トリガー
オプションに対するクリックイベントをモニタリングした場合、上記所定メンバーに第１
の設定画面を出力することができる。例えば、該所定メンバーが一つのサブアルバムを作
成した後、該サブアルバムにおける上記トリガーオプションをクリックすることによって
、上記トリガーメッセージをグループ送信するよう上記ＡＰＰをトリガーすることができ
る。その具体的な実現過程について詳しく説明しない。
【００５９】
　ここで、上記誘導テキストは「皆さんの今回の活動の個人写真をアップロードしてくだ
さい」という誘導テキストであり得、上記画面切替命令は該ＡＰＰシステムのカスタマイ
ズした「ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿ｔｏ＿ｔａｋｅ＿ｐｈｏｔｏ」
（選択されたサブアルバムのアップロード画面に切替えることを表す）の画面切替命令で
あり得、この場合、上記ＡＰＰにより生成されたトリガーメッセージは「皆さんの今回の
活動の個人写真をアップロードしてください｛　ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊ
ｕｍｐ＿ｔｏ＿ｔａｋｅ＿ｐｈｏｔｏ　｝」というトリガーメッセージであり得る。該ト
リガーメッセージが作成された後、上記ＡＰＰは該トリガーメッセージを現在のグループ
のうちの他の各メンバーにグループ送信することができる。
【００６０】
　他の各メンバーが上記トリガーメッセージを受けた後、グループチャット画面において
「皆さんの今回の活動の個人写真をアップロードしてください」というテキストリンクを
ハイライトさせ得、この場合、上記ＡＰＰはバックグラウンドで該テキストリンクに対す
る所定トリガーイベントをリアルタイムでモニタリングすることができる。
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【００６１】
　上記ＡＰＰは、該テキストリンクに対する所定トリガーイベント（例えば、イベントを
クリックする）をモニタリングした場合、バックグラウンドで上記「ｍｉｔａｌｋ：／／
ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿ｔｏ＿ｔａｋｅ＿ｐｈｏｔｏ」という命令を自動的に実行し
てから、選択されたサブアルバムのアップロード画面に切替えることができる。アップロ
ード画面において「写真をアップロードする」オプションを提供することにより、ローカ
ルメンバーは該オプションをクリックしてアップロードする必要のあるローカル写真を選
択して、サービス側の該サブアルバムにアップロードすることができる。アップロード後
、グループの各メンバーのチェックをするために、上記ＡＰＰは、サービス側に保存され
ている該サブアルバムにおける各メンバーによりアップロードされた写真を、ローカルと
同期させることができる。
【００６２】
　これから分かるように、このような方式によって、メンバーが上記ＡＰＰにより提供さ
れたグループアルバムサービスを利用する際に、グループ管理者は各メンバーの写真を迅
速に収集できるので、ユーザのグループチャット体験を向上できる。
【００６３】
　なお、実行する際に、上記目標画面はグループ活動画面であってもよく、グループ活動
画面は複数のグループ活動主題を含み、それぞれの主題はサブ画面に別々に対応し、上記
トリガーオプションはホーム画面及び各サブ画面にそれぞれ設定されることができる。上
記所定メンバーは該トリガーオプションに対し所定トリガー操作を実行することによって
、一つの活動主題を選択するとともに、ローカルメンバーが該活動主題に対してフィード
バックしたテキスト情報またはサウンド情報を収集するよう上記ＡＰＰをトリガーして、
収集された情報を対応のサービス側にアップロードすることができる。ここで、このよう
な応用状況に関しては、その具体的な実現過程は上記のように記載されている上記目標画
面がグループアルバム画面である応用状況の実現過程と同一であるので、ここに詳しく説
明しない。
【００６４】
　上記実施例において、所定メンバーからグループ送信された誘導テキスト及び画面切替
命令を含むトリガーメッセージを受けることによって、前記誘導テキストに基づき対応の
テキストリンクを作成するとともに、グループチャット画面に前記テキストリンクを表示
する。前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記
画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替えて目標情報を収集することによって、グ
ループチャットの実行中におけるメンバーの目標情報を迅速に収集することができ、ユー
ザのグループチャット体験の向上に役立てる。
【００６５】
　図２に示すように、図２は例示的な実施例における情報収集方法を示す。該情報収集方
法は端末に用いられ、下記のステップを含む：
　ステップ２０１において、所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画
面切替命令を含むトリガーメッセージを受ける。
【００６６】
　ステップ２０２において、前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを生成する
とともに、グループチャット画面に前記テキストリンクを強調表示する。
【００６７】
　ステップ２０３において、前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタ
リングした場合、前記画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替える。
【００６８】
　ステップ２０４において、前記目標画面に入力された目標情報を取得する。
【００６９】
　ステップ２０５において、取得された前記目標情報を対応のサービス側にアップロード
することによって、前記目標情報を収集する。
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【００７０】
　ここで、上記ステップ２０１～ステップ２０５に係わる技術方案は次の通り理解され得
る。即ち、上記端末にインストールされているグループチャットクライアントソフトウェ
ア（例えば、インスタントメッセージＡＰＰ）には情報収集論理（プログラム）はロード
され、該グループチャットクライアントソフトウェアが上記情報収集論理（プログラム）
を作動させることによって、グループチャット実行中においてメンバーの目標情報を迅速
に収集することができる。
【００７１】
　本実施例において、上記端末はユーザのモバイル端末であり得る。例えば、該モバイル
端末はユーザのタッチパネルスマートフォンであり得る。上記目標画面はグループアルバ
ム画面、（サインで出席を取る）グループ出席画面及びグループ活動画面を含み得る。上
記目標情報はイメージ情報、地理的位置情報、サウンド情報及びテキスト情報を含み得る
。実行する際に、上記目標画面及び目標情報が上記記載内容の言及したコンテンツだけで
なくそれ以外のコンテンツをも含み得ることは勿論なことである。
【００７２】
　ユーザが端末にインストールされているクライアントソフトウェア（以下、ＡＰＰと略
称）を用いてグループチャットをする過程において、該ＡＰＰはユーザに対してグループ
チャットサービスを提供するだけでなく、一般的には、グループチャットサービス以外の
付加価値サービスも提供する。ユーザが該ＡＰＰにより提供される付加価値サービスを利
用する場合、該ＡＰＰは、普通、各メンバーの上記付加価値サービスの使用過程において
生じる該付加価値サービスに関わる目標情報を迅速に収集することを要する。
【００７３】
　例えば、該ＡＰＰはグループチャットサービスを提供するだけでなく、ユーザに対して
グループアルバムや、グループ出席や、グループ活動などの機能も提供することができる
。ユーザがグループアルバム機能を利用して、あるオフライン活動に関わるグループアル
バムを作成した場合、該ＡＰＰは普通今回のオフライン活動に関わる写真を迅速に収集す
ることを要する。ユーザがグループ出席機能を利用している場合、該ＡＰＰは普通各メン
バーの地理的位置情報等の出席情報を迅速に収集することを要する。ユーザがグループ活
動機能を利用している場合、該ＡＰＰは普通開催されたオフライン活動の主題に対する各
メンバーの文字フィードバック情報、または、音声フィードバック情報を迅速に収集する
ことを要する。
【００７４】
　従来技術において、各メンバーの上記付加価値サービスの使用過程において生成した、
当該付加価値サービスに関わる目標情報が上記ＡＰＰにより収集されることは、普通、ユ
ーザによる自発的なアップロードによって実現されるので、各メンバーの目標情報を迅速
に収集することはできない。
【００７５】
　本実施例において、各メンバーの目標情報をより迅速に收集するために、上記目標画面
において、各メンバーグにトリガーメッセージをグループ送信するための一つのトリガー
オプションを予め設定することができる。
【００７６】
　所定メンバーが上記ＡＰＰの提供する付加価値サービスを利用する過程において、該ト
リガーオプションに対し所定トリガー操作を実行することによって、他の各メンバーに一
つのトリガーメッセージをグループ送信するようＡＰＰをトリガーすることができる。こ
こで、該トリガーメッセージは誘導テキスト及び画面切替命令を含み得る。上記誘導テキ
ストは、該所定メンバーがカスタマイズして入力した誘導メッセージであり得、該画面切
替命令は、ＡＰＰシステムがカスタマイズした、目標画面に切替るための命令であり得る
。
【００７７】
　これと同時に、上記所定メンバーが上記付加価値サービスを利用する過程において、上
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記ＡＰＰは上記トリガーオプションに対するトリガーイベントをリアルタイムでモニタリ
ングした場合に、モニタリングされたトリガーイベントが上記所定トリガー操作に対応す
る所定トリガーイベントであるか否かを判定することができ、モニタリングされたトリガ
ーイベントが上記所定トリガー操作に対応する所定トリガーイベントであると判定した場
合、上記ＡＰＰをトリガーしてその他の各メンバーグに上記トリガーメッセージをグルー
プ送信することができる。
【００７８】
　ここに、次のことを説明しておく。実際的に実行する際に、上記目標画面は一つの独立
した画面であり得るし、複数のサブ画面を含み得る。例えば、該目標画面がグループ出席
画面である場合、該目標画面は通常に一つの独立した画面である。該目標画面がグループ
アルバム画面である場合、該目標画面は通常に複数のサブアルバムを含み得、このとき、
該目標画面がホーム画面だけでなく、上記複数のサブアルバムにそれぞれ対応する複数の
サブ画面を含み得る。該目標画面がグループ活動画面である場合、該目標画面は通常に複
数の活動主題を含み得、このとき、該目標画面はホーム画面だけでなく、上記複数の活動
主題にそれぞれ対応する複数のサブ画面を含み得る。
【００７９】
　以下、上記のように記載されている二つの状況に応じて、上記ＡＰＰが各メンバーに前
記トリガーメッセージをグループ送信する過程について説明を行う。
【００８０】
　示される一実施形態において、上記目標画面が一つの独立した画面である場合、上記ト
リガーオプションは予め該目標画面の独立した画面に設定され得る。上記ＡＰＰが上記ト
リガーオプションに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、上記所定メン
バーに第１の設定画面を出力でき、このとき、該所定メンバーは該第１の設定画面に誘導
テキストを入力することができる。
【００８１】
　入力済みの後、該ＡＰＰは該所定メンバーが該第１の設定画面に入力した誘導テキスト
を取得でき、そして、取得された該誘導テキスト、及び該目標画面に切替えるための所定
画面切替命令に基づき、上記トリガーメッセージを作成する。トリガーメッセージの作成
に成功した後、該ＡＰＰのグループチャット機能によって該トリガーメッセージを各メン
バーにグループ送信することができる。ここで、上記所定タッチ操作はクリック操作であ
り得、上記所定タッチイベントは上記クリック操作に対応するクリックイベントであり得
る。
【００８２】
　示された他の実施形態において、上記目標画面が複数のサブ画面を含む場合、上記トリ
ガーオプションは予めそれぞれ該目標画面のホーム画面、及び各サブ画面に設定されるこ
とができる。上記ＡＰＰは、上記サブ画面におけるトリガーオプションに対する所定トリ
ガーイベントをモニタリングした場合、依然として上記所定メンバーに上記第１の設定画
面を出力することができる。その具体的な実現過程について詳しく説明しない。
【００８３】
　上記ＡＰＰは、上記ホーム画面におけるトリガーオプションに対する所定トリガーイベ
ントをモニタリングした場合、上記所定メンバーに第２の設定画面を出力することができ
、このとき、該所定メンバーは該第２の設定画面に誘導テキストを入力するとともに、該
第２の設定画面から対応の目標サブ画面を選択することができる。
【００８４】
　入力済みの後、該ＡＰＰは、該所定メンバーが該第２の設定画面に入力した誘導テキス
ト、及び該第２の設定画面から選択した目標サブ画面を取得するとともに、バックグラウ
ンドで該目標サブ画面に切替えるための画面切替命令を生成し、そして、取得された該誘
導テキスト及び生成した該画面切替命令に基づき、上記トリガーメッセージを作成するこ
とができる。トリガーメッセージの作成に成功した後、該ＡＰＰのグループチャット機能
によって該トリガーメッセージを各メンバーにグループ送信することができる。
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【００８５】
　ここで、上記所定メンバーはグループ管理者またはグループ管理者に相当する権限を有
するメンバーであり得る。例えば、上記目標画面がグループ出席画面である場合、該所定
メンバーはグループ管理者であり得る。上記目標画面がグループアルバム画面である場合
、該所定メンバーはグループ管理者及び上記グループアルバム画面における各サブアルバ
ムの作成者であり得る。上記目標画面がグループ活動画面である場合、該所定メンバーは
グループ管理者及び上記グループ活動画面における各活動主題の主催者であり得る。
【００８６】
　本実施例において、上記ＡＰＰが上記トリガーメッセージをグループ送信して、各メン
バーのＡＰＰが上記トリガーメッセージを受けた場合、該トリガーメッセージにおける誘
導テキストに基づき、対応するテキストリンクを生成でき、そして、生成されたテキスト
リンクをグループチャット画面に表示する。ここで、グループチャット画面におけるグル
ープチャットメッセージが多くあるため、上記ＡＰＰが該テキストリンクをグループチャ
ット画面に表示するときに、それを強調表示することができる。例えば、該テキストリン
クをハイライトさせる、または、特別なフォントで表示することができる。
【００８７】
　該テキストリンクがグループチャット画面に表示された後、各メンバーは該テキストリ
ンクに対し所定トリガー操作を行うことによって、対応の目標画面に切替えるよう上記Ａ
ＰＰをトリガーすることができる。これと同時に、上記ＡＰＰはバックグラウンドで該テ
キストリンクに対するトリガーイベントをモニタリングすることができ、該テキストリン
クに対する、上記所定トリガー操作に対応する所定トリガーイベントをモニタリングした
場合、バックグラウンドで上記トリガーメッセージに含まれる画面切替命令を自動的に実
行し、対応の目標画面に切替えることができる。対応の目標画面に切替わった後、上記Ａ
ＰＰは前記目標画面に入力された目標情報を取得するとともに、取得された前記目標情報
を対応のサービス側にアップロードすることによって、前記目標情報を収集することがで
きる。
【００８８】
　以下、２つの具体的な実例を通して上記の技術方案を説明する。
【００８９】
　一方では、上記目標画面がグループ出席画面であるとすれば、上記トリガーオプション
は該グループ出席画面における「皆さんの出席を誘う」という一つのトリガーオプション
であり得る。
【００９０】
　ＡＰＰは、該画面における上記トリガーオプションに対するクリックイベントをモニタ
リングした場合、上記所定メンバーに上記第１の設定画面を出力するとともに、該所定メ
ンバーが該第１の設定画面に入力した誘導テキストを取得し、そして、取得された該誘導
テキスト、及び該目標画面に切替るための所定画面切替命令に基づき上記トリガーメッセ
ージを作成する。
【００９１】
　ここで、該誘導テキストは「皆さん、自分の地理位置をアップロードしてご出席を取っ
てください」という誘導テキストであり得、該画面切替命令は該ＡＰＰシステムのカスタ
マイズした「ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿ｔｏ＿ｌｏｃａｔｉｏｎ」
（ロケーション画面に切替えることを表示する）という画面切替命令であり得、この場合
、上記ＡＰＰにより生成されたトリガーメッセージは「皆さん、自分の地理位置をアップ
ロードしてご出席を取ってください｛　ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿
ｔｏ＿ｌｏｃａｔｉｏｎ　｝」というトリガーメッセージであり得る。該トリガーメッセ
ージが作成された後、上記ＡＰＰは該トリガーメッセージを現在のグループのうちの他の
各メンバーにグループ送信することができる。
【００９２】
　他の各メンバーが上記トリガーメッセージを受けた後、グループチャット画面に「皆さ
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ん、自分の地理位置をアップロードしてご出席を取ってください」というテキストリンク
をハイライトさせ得、この場合、上記ＡＰＰはバックグラウンドで該テキストリンクに対
する所定トリガーイベントをリアルタイムでモニタリングすることができる。
【００９３】
　上記ＡＰＰは、該テキストリンクに対する所定トリガーイベント（例えば、クリックイ
ベント）をモニタリングした場合、バックグラウンドで上記「ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎ
ｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿ｔｏ＿ｌｏｃａｔｉｏｎ」という命令を自動的に実行してから、ロ
ケーション画面に切替えることができる。ロケーション画面において「位置をアップロー
ドする」というオプションを提供してあり、ローカルメンバーは該オプションをクリック
して自分の地理的位置情報をサービス側にアップロードして出席を取ることができる。出
席の取り済みの後、グループの各メンバーのチェックをするために、上記ＡＰＰは、サー
ビス側に保存されている、各メンバーによりアップロードされた地理的位置情報を、ロー
カルと同期させることができる。
【００９４】
　これから分かるように、このような方式によって、メンバーが上記ＡＰＰにより提供さ
れるグループ出席サービスを利用する際に、グループ管理者は各メンバーの地理的位置情
報を迅速に収集できるため、ユーザのグループチャット体験を向上できる。
【００９５】
　他方では、該目標画面がグループアルバム画面であるとすれば、上記トリガーオプショ
ンは、該グループアルバム画面のホーム画面、または、各サブ画面における「イメージを
アップロードするよう誘う」というトリガーオプションであり得る。ＡＰＰは、ホーム画
面における上記トリガーオプションに対するクリックイベントをモニタリングした場合、
上記所定メンバーに上記第２の設定画面を出力するとともに、該所定メンバーが該第２の
設定画面に入力した誘導テキスト、及び該第２の設定画面から選択した目標サブ画面を取
得するとともに、バックグラウンドで該目標サブ画面に切替えるための画面切替命令を生
成し、そして、取得された該誘導テキスト及び生成した該画面切替命令に基づき上記トリ
ガーメッセージを作成することができる。当然のことながら、ＡＰＰは、サブ画面におけ
る上記トリガーオプションに対するクリックイベントをモニタリングした場合、上記所定
メンバーに第１の設定画面を出力することができる。例えば、該所定メンバーが一つのサ
ブアルバムを作成した後、該サブアルバムにおける上記トリガーオプションをクリックす
ることによって、上記トリガーメッセージをグループ送信するよう上記ＡＰＰをトリガー
することができる。その具体的な実現過程について詳しく説明しない。
【００９６】
　ここで、上記誘導テキストは「皆さんの今回の活動の個人写真をアップロードしてくだ
さい」という誘導テキストであり得、上記画面切替命令は該ＡＰＰシステムのカスタマイ
ズした「ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿ｔｏ＿ｔａｋｅ＿ｐｈｏｔｏ」
（選択されたサブアルバムのアップロード画面に切替えることを表す）の画面切替命令で
あり得、この場合、上記ＡＰＰにより生成されたトリガーメッセージは「皆さんの今回の
活動の個人写真をアップロードしてください｛　ｍｉｔａｌｋ：／／ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊ
ｕｍｐ＿ｔｏ＿ｔａｋｅ＿ｐｈｏｔｏ　｝」というトリガーメッセージであり得る。該ト
リガーメッセージが作成された後、上記ＡＰＰは該トリガーメッセージを現在のグループ
のうちの他の各メンバーにグループ送信することができる。
【００９７】
　他の各メンバーが上記トリガーメッセージを受けた後、グループチャット画面において
「皆さんの今回の活動の個人写真をアップロードしてください」というテキストリンクを
ハイライトさせ得、この場合、上記ＡＰＰはバックグラウンドで該テキストリンクに対す
る所定トリガーイベントをリアルタイムでモニタリングすることができる。
【００９８】
　上記ＡＰＰは、該テキストリンクに対する所定トリガーイベント（例えば、イベントを
クリックする）をモニタリングした場合、バックグラウンドで上記「ｍｉｔａｌｋ：／／
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ｃｏｎｔｒｏｌ／ｊｕｍｐ＿ｔｏ＿ｔａｋｅ＿ｐｈｏｔｏ」という命令を自動的に実行し
てから、選択されたサブアルバムのアップロード画面に切替えることができる。アップロ
ード画面において「写真をアップロードする」オプションを提供することにより、ローカ
ルメンバーは該オプションをクリックしてアップロードする必要のあるローカル写真を選
択して、サービス側の該サブアルバムにアップロードすることができる。アップロード後
、グループの各メンバーのチェックをするために、上記ＡＰＰは、サービス側に保存され
ている該サブアルバムにおける各メンバーによりアップロードされた写真を、ローカルと
同期させることができる。
【００９９】
　これから分かるように、このような方式によって、メンバーが上記ＡＰＰにより提供さ
れたグループアルバムサービスを利用する際に、グループ管理者は各メンバーの写真を迅
速に収集できるので、ユーザのグループチャット体験を向上できる。
【０１００】
　なお、実行する際に、上記目標画面はグループ活動画面であってもよく、グループ活動
画面は複数のグループ活動主題を含み、それぞれの主題はサブ画面に別々に対応し、上記
トリガーオプションはホーム画面及び各サブ画面にそれぞれ設定されることができる。上
記所定メンバーは該トリガーオプションに対し所定トリガー操作を実行することによって
、一つの活動主題を選択するとともに、ローカルメンバーが該活動主題に対してフィード
バックしたテキスト情報またはサウンド情報を収集するよう上記ＡＰＰをトリガーして、
収集された情報を対応のサービス側にアップロードすることができる。ここで、このよう
な応用状況に関しては、その具体的な実現過程は上記のように記載されている上記目標画
面がグループアルバム画面である応用状況の実現過程と同一であるので、ここに詳しく説
明しない。
【０１０１】
　上記実施例において、所定メンバーからグループ送信された誘導テキスト及び画面切替
命令を含むトリガーメッセージを受けることによって、前記誘導テキストに基づき対応の
テキストリンクを作成するとともに、グループチャット画面に前記テキストリンクを表示
する。前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記
画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替えて目標情報を収集することによって、グ
ループチャットの実行中におけるメンバーの目標情報を迅速に収集することができ、ユー
ザのグループチャット体験の向上に役立てる。
【０１０２】
　上記情報収集方法の実施例に対応するように、本発明はさらに情報收集装置の実施例も
提供する。
【０１０３】
　図３は例示的な実施例における情報收集装置を模式的に示すブロック図である。
【０１０４】
　図３に示すように、例示的な実施例における情報收集装置３００は、受信モジュール３
０１、表示モジュール３０２、及び切替モジュール３０３を含んでおり、
　前記受信モジュール３０１は、所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及
び画面切替命令を含むトリガーメッセージを受けるように構成され、
　前記示モジュール３０２は、前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成す
るとともに、グループチャット画面に前記テキストリンクを表示するように構成され、
　前記切替モジュール３０３は、前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモ
ニタリングした場合、前記画面切替命令を実行することによって対応の目標画面に切替わ
って、目標情報を収集するように構成されている。
【０１０５】
　上記実施例において、所定メンバーからグループ送信された誘導テキスト及び画面切替
命令を含むトリガーメッセージを受けることによって、前記誘導テキストに基づき対応の
テキストリンクを作成するとともに、グループチャット画面に前記テキストリンクを表示
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する。前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記
画面切替命令を実行して対応の目標画面に切替えて目標情報を収集することによって、グ
ループチャットの実行中におけるメンバーの目標情報を迅速に収集することができ、ユー
ザのグループチャット体験の向上に役立てる。
【０１０６】
　図４を参照すると、図４は本発明の例示的な実施例における他の装置を示すブロック図
である。該実施例は、前記図３に示す実施例を基に、ローカルメンバーが前記所定メンバ
ーである場合、前記目標画面は所定トリガーオプションを含み、前記所定トリガーオプシ
ョンは各メンバーに前記トリガーメッセージをグループ送信することをトリガーするため
に用いられる。前記装置３００はさらに、第１の出力モジュール３０４、第１の取得モジ
ュール３０５、及び第１のグループ送信モジュール３０６を含んでおり、
　前記第１の出力モジュール３０４は、前記所定トリガーオプションに対する所定トリガ
ーイベントをモニタリングした場合、第１の設定画面を出力するように構成され、
前記第１の取得モジュール３０５は、前記第１の設定画面に入力された誘導テキストを取
得するように構成され、
　前記第１のグループ送信モジュール３０６は、前記第１の取得モジュール３０５により
取得された前記誘導テキスト及び前記目標画面に切替えるための所定画面切替命令に基づ
き、前記トリガーメッセージを作成するとともに、該トリガーメッセージを各メンバーに
グループ送信するように構成されている。
【０１０７】
　図５を参照すると、図５は本発明の例示的な実施例における他の装置を示すブロック図
である。該実施例は、前記図３に示す実施例を基に、ローカルメンバーが前記所定メンバ
ーである場合、前記目標画面は所定トリガーオプションを含み、前記所定トリガーオプシ
ョンは各メンバーに前記トリガーメッセージをグループ送信することをトリガーするため
に用いられる。前記装置３００はさらに、第２の出力モジュール３０７、第２の取得モジ
ュール３０８、第３の取得モジュール３０９、及び第２のグループ送信モジュール３１０
を含んでおり、
　前記第２の出力モジュール３０７は、前記所定トリガーオプションに対する所定トリガ
ーイベントをモニタリングした場合、第２の設定画面を出力するように構成され、
　前記第２の取得モジュール３０８は、ユーザが前記第２の設定画面に入力した誘導テキ
ストを取得するように構成され、
　前記第３の取得モジュール３０９は、ユーザが前記第２の設定画面から選択した目標画
面を取得するとともに、該目標画面に切替えるための画面切替命令を生成するように構成
され、
　前記第２のグループ送信モジュール３１０は、前記第２の取得モジュール３０８により
取得された前記誘導テキスト、及び前記第３の取得モジュール３０９により生成された前
記画面切替命令に基づき、前記トリガーメッセージを作成するとともに、該トリガーメッ
セージを各メンバーにグループ送信するように構成されている。
【０１０８】
　ここに、次のことを説明しておく。上記図５に示す装置に係わる実施例に示される第２
の出力モジュール３０７、第２の取得モジュール３０８、第３の取得モジュール３０９、
及び第２のグループ送信モジュール３１０の構造は、前記図４に示す装置に係わる実施例
に含まれ得る。本発明はこれを限定するものではない。
【０１０９】
　図６を参照すると、図６は本発明の例示的な実施例における他の装置を示すブロック図
である。該実施例は前記図３に示す実施例を基に、前記表示モジュール３０２は、グルー
プチャット画面に前記テキストリンクを強調表示するように構成されている表示サブモジ
ュール３０２Ａを含み得る。
【０１１０】
　ここに、次のことを説明しておく。上記図６に示す装置に係わる実施例に示される表示
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サブモジュール３０２Ａの構造は前記図４～５に示す装置に係わる実施例に含まれ得る。
本発明はこれを限定するものではない。
【０１１１】
　上記の各実施例において、前記目標画面は、グループアルバム画面、グループ出席画面
、及びグループ活動画面を含み得る。前記目標情報は、イメージ情報、地理的位置情報、
サウンド情報、及びテキスト情報を含み得る。
【０１１２】
　上記装置における各モジュールの機能及び作用の実現過程としては、具体的には、上記
方法における対応のステップの実現過程を参照する。ここに詳しく説明しない。
【０１１３】
　装置実施例としては、それがだいたい方法実施例に対応しているので、方法実施例にお
ける対応箇所の説明を参照すればよい。上記のように記載されている装置実施例は模式的
なものだけであり、分離の部材として説明される前記モジュールは物理的に分離されるも
のであってもよいし、そうではなくてもよく、モジュールとして表示される部材は物理的
モジュールであってもよいし、そうではなくてもよく、即ち、一つの箇所に位置してもよ
いし複数のネットワークモジュールに分布してもよい。実際的な必要に応じて、そのうち
の一部または全部のモジュールを選択して本発明に係る方案の目的を実現することができ
る。当業者は創造的な労働を必要としなくても理解して実施することができる。
【０１１４】
　相応に、本発明はさらに情報收集装置を提供し、前記装置は、
　プロセッサにより実行可能な指令を記憶するためのメモリと、を含み、
　前記プロセッサは、
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受け、
　前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャッ
ト画面に前記テキストリンクを表示し、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することで対応の目標画面に切替えて目標情報を収集する。
【０１１５】
　相応に、本発明はさらにメモリと、前記メモリに記憶されている一つ以上のプログラム
とを含む端末を提供しており、前記端末が、
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受ける命令と、
　前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャッ
ト画面に前記テキストリンクを表示する命令と、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することで対応の目標画面に切替えて目標情報を収集する命令と、を実行
するように、
　一つ以上のプロセッサにより前記一つ以上のプログラムを実行するように構成されてい
る。
【０１１６】
　図７は例示的な実施例における情報收集装置の構造を模式的に示す図である。
【０１１７】
　図７に示すように、例示的な実施例における情報收集装置７００は、携帯電話、スマー
トデバイス、コンピュータ、デジタル放送端末、メッセージ受発信手段、ゲームコンソー
ル、タブレットデバイス、医療機器、フィットネス機器、パーソナルデジタルアシスタン
ト等であってもよい。
【０１１８】
　図７を参照して、装置７００は、プロセッサアセンブリ７０１、メモリ７０２、電源ア
センブリ７０３、マルチメディアアセンブリ７０４、オーディオアセンブリ７０５、入力
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／出力（Ｉ／Ｏ）インターフェイス７０６、センサアセンブリ７０７、及び通信アセンブ
リ７０８のような一つ以上のアセンブリを含んでよい。
【０１１９】
　プロセッサアセンブリ７０１は、一般的には装置７００の全体の操作を制御するもので
あり、例えば、表示、電話呼び出し、データ通信、カメラ操作、及び記録操作と関連する
操作を制御する。プロセッサアセンブリ７０１は、一つ以上のプロセッサ７０９を含み、
これらによって命令を実行することにより、上記の方法の全部、或は一部のステップを実
現するようにしてもよい。なお、プロセッサアセンブリ７０１は、一つ以上のモジュール
を含み、これらによってプロセッサアセンブリ７０１と他のアセンブリの間のインタラク
ションを容易にするようにしてもよい。例えば、プロセッサアセンブリ７０１は、マルチ
メディアモジュールを含み、これらによってマルチメディアアセンブリ７０４とプロセッ
サアセンブリ７０１の間のインタラクションを容易にするようにしてもよい。
【０１２０】
　メモリ７０２は、各種類のデータを記憶することにより装置７００の操作を支援するよ
うに構成される。これらのデータの例は、装置７００において操作されるいずれのアプリ
ケーションプログラム又は方法の命令、連絡対象データ、電話帳データ、メッセージ、画
像、ビデオ等を含む。メモリ７０２は、いずれの種類の揮発性メモリ、不揮発性メモリ記
憶デバイスまたはそれらの組み合わせによって実現されてもよく、例えば、ＳＲＡＭ（Ｓ
ｔａｔｉｃ　Ｒａｎｄｏｍ　Ａｃｃｅｓｓ　Ｍｅｍｏｒｙ）、ＥＥＰＲＯＭ（Ｅｌｅｃｔ
ｒｉｃａｌｌｙ　Ｅｒａｓａｂｌｅ　Ｐｒｏｇｒａｍｍａｂｌｅ　Ｒｅａｄ－Ｏｎｌｙ　
Ｍｅｍｏｒｙ）、ＥＰＲＯＭ（Ｅｒａｓａｂｌｅ　Ｐｒｏｇｒａｍｍａｂｌｅ　Ｒｅａｄ
　Ｏｎｌｙ　Ｍｅｍｏｒｙ）、ＰＲＯＭ（Ｐｒｏｇｒａｍｍａｂｌｅ　ＲＯＭ）、ＲＯＭ
（Ｒｅａｄ　Ｏｎｌｙ　Ｍｅｍｂｅｒ）、磁気メモリ、フラッシュメモリ、磁気ディスク
、或いは光ディスクである。
【０１２１】
　電源アセンブリ７０３は、装置７００の多様なアセンブリに電力を供給する。電源アセ
ンブリ７０３は、電源管理システム、一つ以上の電源、及び装置７００のための電力の生
成、管理及び割り当てに関連する他のアセンブリを含んでもよい。
【０１２２】
　マルチメディアアセンブリ７０４は、前記装置７００とユーザの間に一つの出力インタ
ーフェイスを提供するスクリーンを含む。上記の実施例において、スクリーンは液晶モニ
ター（ＬＣＤ）とタッチパネル（ＴＰ）を含んでもよい。スクリーンがタッチパネルを含
むことにより、スクリーンはタッチスクリーンを実現することができ、ユーザからの入力
信号を受信することができる。タッチパネルは一つ以上のタッチセンサを含んでおり、タ
ッチ、スライド、及びタッチパネル上のジェスチャを検出することができる。前記タッチ
センサは、タッチ、或はスライドの動作の境界だけでなく、前記のタッチ、或はスライド
操作に係る継続時間及び圧力も検出できる。上記の実施例において、マルチメディアアセ
ンブリ７０４は、一つのフロントカメラ、及び／又はリアーカメラを含む。装置７００が
、例えば撮影モード、或はビデオモード等の操作モードにある場合、フロントカメラ、及
び／又はリアーカメラは外部からマルチメディアデータを受信できる。フロントカメラと
リアーカメラのそれぞれは、一つの固定型の光レンズ系、或は可変焦点距離と光学ズーム
機能を有するものであってもよい。
【０１２３】
　オーディオアセンブリ７０５は、オーディオ信号をインターフェイスするように構成さ
れてもよい。例えば、オーディオアセンブリ７０５は、一つのマイク（ＭＩＣ）を含み、
装置７００、例えば呼出しモード、記録モード、及び音声認識モード等の操作モードにあ
る場合、マイクは外部のオーディオ信号を受信することができる。受信されたオーディオ
信号は、さらにメモリ７０２に記憶されたり、通信アセンブリ７０８を介して送信された
りされる。上記の実施例において、オーディオアセンブリ７０５は、オーディオ信号を出
力するための一つのスピーカーをさらに含む。
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【０１２４】
　入力／出力（Ｉ／Ｏ）インターフェイス７０６は、プロセッサアセンブリ７０１と周辺
インターフェイスモジュールの間にインターフェイスを提供するものであり、上記周辺イ
ンターフェイスモジュールは、キーボード、クリックホイール、ボタン等であってもよい
。これらのボタンは、ホームボタン、ボリュームボタン、起動ボタン、ロッキングボタン
を含んでもよいが、これらに限定されない。
【０１２５】
　センサアセンブリ７０７は、装置７００に各方面の状態に対する評価を提供するための
一つ以上のセンサを含む。例えば、センサアセンブリ７０７は、装置７００のＯＮ／ＯＦ
Ｆ状態、装置７００のディスプレイとキーパッドのようなアセンブリの相対的な位置決め
を検出できる。また、例えば、センサアセンブリ７０７は、装置７００、或は装置７００
の一つのアセンブリの位置変更、ユーザと装置７００とが接触しているか否か、装置７０
０の方位、又は加速／減速、装置７００の温度の変化を検出できる。センサアセンブリ７
０７は、何れの物理的接触がない状態にて付近の物体の存在を検出するための近接センサ
を含んでもよい。センサアセンブリ７０７は、撮影アプリケーションに適用するため、Ｃ
ＭＯＳ、又はＣＣＤ図像センサのような光センサを含んでもよい。上記の実施例において
、該センサアセンブリ７０７は、加速度センサ、ジャイロスコープセンサ、磁気センサ、
圧力センサ、及び温度センサをさらに含んでもよい。
【０１２６】
　通信アセンブリ７０８は、装置７００と他の機器の間に有線、又は无線形態の通信を提
供する。装置７００は、例えばＷｉＦｉ（登録商標）、２Ｇ、３Ｇ、或はこれらの組み合
わせのような、通信規格に基づいた无線ネットワークに接続されてもよい。一つの例示的
な実施例において、通信アセンブリ７０８は、放送チャンネルを介して外部の放送管理シ
ステムからの放送信号、又は放送に関連する情報を受信する。一つの例示的な実施例にお
いて、前記通信アセンブリ７０８は、近距離無線通信（ＮＦＣ）モジュールをさらに含む
ことにより、近距離通信を推進するようにする。例えば、ＮＦＣモジュールは、ＲＦＩＤ
（Ｒａｄｉｏ　Ｆｒｅｑｕｅｎｃｙ　ＩＤｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ）技術、ＩｒＤＡ（
Ｉｎｆｒａｒｅｄ　Ｄａｔａ　Ａｓｓｏｃｉａｔｉｏｎ）技術、ＵＷＢ（Ｕｌｔｒａ　Ｗ
ｉｄｅ　Ｂａｎｄ）技術、ＢＴ（Ｂｌｕｅｔｏｏｔｈ（登録商標））技術、他の技術に基
づいて実現できる。
【０１２７】
　例示的な実施例において、装置７００は、一つ以上のＡＳＩＣ（Ａｐｐｌｉｃａｔｉｏ
ｎ　Ｓｐｅｃｉｆｉｃ　Ｉｎｔｅｇｒａｔｅｄ　Ｃｉｒｃｕｉｔ）、ＤＳＰ（Ｄｉｇｉｔ
ａｌ　Ｓｉｇｎａｌ　Ｐｒｏｃｅｓｓｏｒ）、ＤＳＰＤ（Ｄｉｇｉｔａｌ　Ｓｉｇｎａｌ
　Ｐｒｏｃｅｓｓｉｎｇ　Ｄｅｖｉｃｅ）、ＰＬＤ（Ｐｒｏｇｒａｍｍａｂｌｅ　Ｌｏｇ
ｉｃ　Ｄｅｖｉｃｅ）、ＦＰＧＡ（Ｆｉｅｌｄ－Ｐｒｏｇｒａｍｍａｂｌｅ　Ｇａｔｅ　
Ａｒｒａｙ）、コントローラ、マイクロコントローラ、マイクロプロセッサ、または他の
電子部品によって実現されるものであり、上記方法を実行する。
【０１２８】
　例示的な実施例において、さらに、命令を含む不揮発的なコンピュータで読み取り可能
な記憶媒体、例えば命令を含むメモリ７０２を提供しており、装置７００のプロセッサ７
０９により上記命令を実行して上記方法を実現する。例えば、前記不揮発的なコンピュー
タで読み取り可能な記憶媒体は、ＲＯＭ、ＲＡＭ（Ｒａｎｄｏｍ－Ａｃｃｅｓｓ　Ｍｅｍ
ｏｒｙ）、ＣＤ－ＲＯＭ（Ｃｏｍｐａｃｔ　Ｄｉｓｃ　ＲＯＭ）、磁気テープ、フロッピ
ー（登録商標）ディスク、光データ記憶デバイス等である。
【０１２９】
　ここで、前記記憶媒体における命令がモバイル端末におけるプロセッサにより実行され
る場合、モバイル端末は情報収集方法を実行することができ、
　所定メンバーからグループ送信された、誘導テキスト及び画面切替命令を含むトリガー
メッセージを受けるステップと、
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　前記誘導テキストに基づき対応のテキストリンクを作成するとともに、グループチャッ
ト画面に前記テキストリンクを表示するステップと、
　前記テキストリンクに対する所定トリガーイベントをモニタリングした場合、前記画面
切替命令を実行することで対応の目標画面に切替えて目標情報を収集するステップと、を
含む。
【０１３０】
　当業者は、本明細書に開示された発明の詳細を考慮し、実施することにより、本発明の
他の実施方案を容易に想定することができる。本出願は、本発明のいかなる変形、用途、
又は適応的な変化を含むことを目的としており、いかなる変形、用途、又は適応的な変化
は、本発明の一般原理に基づいて、且つ本開示において公開されていない本技術分野にお
いての公知常識又は慣用技術手段を含む。明細書及び実施例は、例示的なものを開示して
おり、本発明の保護範囲と主旨は、特許請求の範囲に記述される。
【０１３１】
　本発明は、上記において開示された構成又は図面に示した構造に限定されるものではな
く、本発明の範囲内であれば、様々な補正又は変更を行うことができる。本発明の範囲は
、特許請求の範囲により制限される。
【０１３２】
　本願は、出願番号がＣＮ２０１５１０５８７７１９．４であって、出願日が２０１５年
０９月１５日である中国特許出願に基づき優先権を主張し、該中国特許出願のすべての内
容を本願に援用する。

【図１】 【図２】
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