
(57)【要約】

【課題】　複数ステップで構成される生活タスクをユー

ザが実行する場合に，ステップに応じた情報やガイダン

スを提示して支援する。

【解決手段】　タスクモデル取得部２２は，タスク教材

データベース１３から，ユーザが選択した生活タスクの

各ステップを，より詳細なサブステップで表すタスクモ

デルに変換し，状態遷移モデルを生成する。タスク進行

制御部２３は，センサ情報から得たユーザの動作／状態

からコンテキストを取得し，このコンテキストに合致す

る状態遷移モデルのサブステップを特定する。インタラ

クション制御部２４は，このサブステップのタスク内容

を，映像提示部２６を介してユーザに提示し，音声出力

部２５を介して音声ガイダンスを行って，インタラクシ

ョンを制御する。映像検索部２７は，要求された生活タ

スクのステップの教師映像データ，ユーザが行った作業

の映像データとを検索し，映像提示部２６で出力する。

【選択図】　図１
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 ユ ー ザ が 行 う 生 活 タ ス ク に つ い て ， 生 活 タ ス ク で 使 用 さ れ る 語 彙 を 規 定 す る タ ス ク 知 識
情 報 と ， 各 生 活 タ ス ク の 動 作 ， 使 用 す る 器 具 ， お よ び 実 行 さ れ る 場 所 を 含 む タ ス ク 情 報 と
， ユ ー ザ の 生 活 タ ス ク が 実 行 さ れ る 空 間 内 で 計 測 さ れ た セ ン サ 情 報 と ， 前 記 セ ン サ 情 報 を
も と に 推 論 さ れ た 生 活 タ ス ク 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 お よ び 状 態 に 関 す る 動 作 ／ 状 態 情 報 と
， 前 記 動 作 ／ 状 態 情 報 か ら 推 論 さ れ る コ ン テ キ ス ト と を 蓄 積 す る 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー
ス を 備 え る 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム で あ っ て ，
　 複 数 の ス テ ッ プ で 構 成 さ れ る 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 手 順 を 複 数 の サ ブ ス テ ッ プ で 記 述
し た タ ス ク モ デ ル を 記 憶 す る タ ス ク モ デ ル 記 憶 手 段 と ，
　 前 記 タ ス ク モ デ ル 記 憶 手 段 か ら ， ユ ー ザ に よ っ て 選 択 さ れ た 生 活 タ ス ク の タ ス ク モ デ ル
を 抽 出 す る タ ス ク モ デ ル 取 得 手 段 と ，
　 前 記 ユ ー ザ へ の 問 い か け を 生 成 し て 出 力 す る 処 理 と 当 該 問 い か け に 対 す る 前 記 ユ ー ザ の
応 答 内 容 を 解 釈 す る 処 理 と を 行 っ て ， 前 記 ユ ー ザ と の イ ン タ ラ ク シ ョ ン を 制 御 す る イ ン タ
ラ ク シ ョ ン 制 御 手 段 と ，
　 前 記 抽 出 さ れ た タ ス ク モ デ ル を も と に ， 前 記 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス に 蓄 積 さ れ る セ
ン サ 情 報 と し て 検 出 可 能 な ユ ー ザ の 動 作 お よ び 状 態 に 対 応 し て 構 成 さ れ た 状 態 遷 移 モ デ ル
を 生 成 す る タ ス ク 記 述 手 段 と ，
　 前 記 セ ン サ 情 報 ま た は 前 記 応 答 内 容 か ら 生 成 さ れ た 前 記 ユ ー ザ の 動 作 情 報 ま た は 状 態 情
報 を も と に 前 記 生 活 タ ス ク に お け る ユ ー ザ の 動 作 ま た は 状 態 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 推 定 し
， 前 記 状 態 遷 移 モ デ ル か ら 前 記 コ ン テ キ ス ト に 合 致 す る 前 記 タ ス ク モ デ ル の サ ブ ス テ ッ プ
を 特 定 す る タ ス ク 進 行 制 御 手 段 と ，
　 前 記 特 定 さ れ た サ ブ ス テ ッ プ に 関 連 付 け ら れ た 前 記 生 活 タ ス ク の 内 容 を ， 前 記 ユ ー ザ に
対 し て 提 示 す る タ ス ク 内 容 提 示 手 段 と を 備 え る
　 こ と を 特 徴 と す る 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
　 前 記 タ ス ク 記 述 手 段 は ， 前 記 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 手 順 が 記 述 さ れ た タ ス ク 教 材 デ ー
タ を 取 得 し ， 前 記 タ ス ク 教 材 デ ー タ の 各 ス テ ッ プ を 複 数 の サ ブ ス テ ッ プ で 記 述 し た タ ス ク
モ デ ル を 生 成 し ， 前 記 生 成 し た タ ス ク モ デ ル か ら 状 態 遷 移 モ デ ル を 生 成 す る
　 こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ に 記 載 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ 】
　 前 記 タ ス ク 記 述 手 段 は ， 前 記 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス か ら ， ユ ー ザ に 要 求 さ れ た 生 活
タ ス ク に 関 連 す る コ ン テ キ ス ト を 検 索 し ， 前 記 検 索 し た コ ン テ キ ス ト に 記 述 さ れ た 情 報 を
も と に ， 前 記 生 活 タ ス ク の タ ス ク モ デ ル を 生 成 し ， 前 記 生 成 し た タ ス ク モ デ ル か ら 状 態 遷
移 モ デ ル を 生 成 す る
　 こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ に 記 載 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ４ 】
　 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 手 順 が 記 述 さ れ た タ ス ク 教 材 デ ー タ を 記 憶 す る タ ス ク 教 材 デ ー
タ ベ ー ス を 備 え る と と も に ，
　 前 記 タ ス ク 記 述 手 段 は ， 前 記 タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス か ら ， ユ ー ザ に よ っ て 選 択 さ れ た
タ ス ク 教 材 デ ー タ を 取 得 し て ， タ ス ク モ デ ル を 生 成 す る
　 こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ に 記 載 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ５ 】
　 生 活 タ ス ク の 各 ス テ ッ プ に お い て 手 本 と な る 動 作 を 記 録 し た 教 師 映 像 デ ー タ を 記 憶 す る
教 師 映 像 デ ー タ ベ ー ス と ，
　 前 記 教 師 映 像 デ ー タ ベ ー ス か ら ， 前 記 特 定 さ れ た 生 活 タ ス ク の サ ブ ス テ ッ プ に 関 連 す る
教 師 映 像 デ ー タ を 検 索 す る 映 像 検 索 手 段 と を 備 え る と と も に ，
　 前 記 タ ス ク 内 容 提 示 手 段 は ， 前 記 検 索 さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ を 出 力 す る
　 こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ま た は 請 求 項 ２ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス
テ ム 。
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【 請 求 項 ６ 】
　 前 記 生 活 タ ス ク を 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 を 記 録 し た ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 記 憶 す る ユ ー ザ
映 像 デ ー タ ベ ー ス と ，
　 前 記 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス に ， 前 記 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 蓄 積 す る ユ ー ザ 映 像 蓄 積 処 理
手 段 と を 備 え る と と も に ，
　 前 記 映 像 検 索 手 段 は ， 前 記 ユ ー ザ か ら 映 像 提 示 要 求 が あ っ た 場 合 に ， 前 記 教 師 映 像 デ ー
タ ベ ー ス か ら 前 記 要 求 に か か る 動 作 ま た は 状 態 ま た は 生 活 タ ス ク の ス テ ッ プ の い ず れ か に
該 当 す る 教 師 映 像 デ ー タ を 検 索 し ， 前 記 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス か ら 前 記 要 求 に か か る ス
テ ッ プ を 実 行 し た ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 検 索 し ，
　 前 記 タ ス ク 内 容 提 示 手 段 は ， 前 記 検 索 さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ お よ び ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を
出 力 す る
　 こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ５ に 記 載 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ７ 】
　 前 記 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 手 段 は ，
　 前 記 ユ ー ザ と の 対 話 を 生 成 す る た め の 言 語 情 報 を 蓄 積 す る 対 話 用 辞 書 デ ー タ ベ ー ス と ，
　 前 記 コ ン テ キ ス ト を も と に ユ ー ザ に 対 す る 問 い か け を 生 成 す る 問 い か け 生 成 手 段 と ，
　 前 記 生 成 さ れ た 問 い か け を 音 声 デ ー タ に 変 換 し て 発 話 す る 音 声 合 成 手 段 と ，
　 前 記 ユ ー ザ が 発 話 し た 音 声 デ ー タ の 内 容 を 認 識 す る 音 声 認 識 手 段 と を 備 え る
　 こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ な い し 請 求 項 ６ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス
テ ム 。
【 請 求 項 ８ 】
　 前 記 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 手 段 は ， 前 記 セ ン サ 情 報 か ら 得 ら れ る 前 記 ユ ー ザ の 状 態 ま た
は 前 記 コ ン テ キ ス ト に よ っ て 得 ら れ る 生 活 タ ス ク の 進 行 状 態 か ら ， 前 記 ユ ー ザ の 状 態 情 報
に つ い て の ユ ー ザ 状 態 モ デ ル を 生 成 し ， 前 記 ユ ー ザ 状 態 モ デ ル を も と に ， 前 記 イ ン タ ラ ク
シ ョ ン の 内 容 を 決 定 す る た め の 所 定 の パ ラ メ ー タ を 算 出 す る
　 こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ な い し 請 求 項 ７ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス
テ ム 。
【 請 求 項 ９ 】
　 ユ ー ザ が 行 う 生 活 タ ス ク に つ い て ， 生 活 タ ス ク で 使 用 さ れ る 語 彙 を 規 定 す る タ ス ク 知 識
情 報 と ， 各 生 活 タ ス ク の 動 作 ， 使 用 す る 器 具 ， お よ び 実 行 さ れ る 場 所 を 含 む タ ス ク 情 報 と
， ユ ー ザ の 生 活 タ ス ク が 実 行 さ れ る 空 間 内 で 計 測 さ れ た セ ン サ 情 報 と ， 前 記 セ ン サ 情 報 を
も と に 推 論 さ れ た 生 活 タ ス ク 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 お よ び 状 態 に 関 す る 動 作 ／ 状 態 情 報 と
， 前 記 動 作 ／ 状 態 情 報 か ら 推 論 さ れ る コ ン テ キ ス ト と を 蓄 積 す る 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー
ス を 備 え る 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム で あ っ て ，
　 複 数 の ス テ ッ プ で 構 成 さ れ る 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 手 順 が 記 述 さ れ た タ ス ク 教 材 デ ー
タ と ， 前 記 生 活 タ ス ク の 各 ス テ ッ プ に お い て 手 本 と な る 動 作 を 記 録 し た 教 師 映 像 デ ー タ と
を 記 憶 す る タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス と ，
　 前 記 ユ ー ザ か ら 映 像 提 示 要 求 が あ っ た 場 合 に ， 前 記 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス を も と に
当 該 要 求 に か か る 生 活 タ ス ク を 特 定 し ， 当 該 特 定 し た 生 活 タ ス ク に お い て 前 記 要 求 に 合 致
す る 動 作 ま た は 状 態 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 推 定 し ， 前 記 推 定 し た コ ン テ キ ス ト を も と に 前
記 タ ス ク 教 材 デ ー タ か ら 当 該 要 求 に か か る 生 活 タ ス ク の ス テ ッ プ を 特 定 す る 提 示 対 象 特 定
手 段 と ，
　 前 記 特 定 さ れ た ス テ ッ プ に 対 応 す る 教 師 映 像 デ ー タ を ， 前 記 タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス か
ら 抽 出 す る 映 像 検 索 手 段 と ，
　 前 記 抽 出 さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ を 出 力 す る 映 像 提 示 手 段 と を 備 え る
　 こ と を 特 徴 と す る 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ０ 】
　 前 記 生 活 タ ス ク を 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 を 記 録 し た ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 記 憶 す る ユ ー ザ
映 像 デ ー タ ベ ー ス と ，
　 前 記 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス に ， 前 記 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 蓄 積 す る ユ ー ザ 映 像 蓄 積 処 理
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手 段 と を 備 え る と と も に ，
　 前 記 映 像 検 索 手 段 は ， 前 記 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス か ら 前 記 要 求 に か か る ス テ ッ プ を 実
行 し た ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 検 索 し ，
　 前 記 映 像 提 示 手 段 は ， 前 記 検 索 さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ お よ び ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 出 力 す
る
　 こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ９ に 記 載 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム 。
 
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は ， 対 話 機 能 を 用 い て ， ユ ー ザ の 生 活 タ ス ク を 支 援 す る 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム
に 関 す る 。 よ り 詳 し く は ， 複 数 の ス テ ッ プ で 構 成 さ れ る よ う な 生 活 タ ス ク を ユ ー ザ が 行 っ
て い る 場 合 に ， 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 ま た は 置 か れ た 状 況 な ど を 表 す コ ン テ キ ス ト を セ ン
サ 情 報 か ら 推 論 し ， イ ン タ ラ ク テ ィ ブ な 対 話 機 能 を 用 い て ユ ー ザ を 支 援 す る 技 術 に 関 す る
。
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 生 活 タ ス ク と は ， ユ ー ザ の 一 般 的 な 生 活 ， そ の 他 の 様 々 な 活 動 に お い て 行 わ れ る ， あ る
目 的 の た め の 作 業 や 動 作 で あ っ て ， 時 系 列 的 な 複 数 の ス テ ッ プ で 構 成 さ れ る も の を い う 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ３ 】
　 ユ ビ キ タ ス な 環 境 を 背 景 に し て ， ユ ー ザ の 居 住 空 間 な ど に 設 置 さ れ て 自 律 的 に ユ ー ザ の
生 活 を 支 援 す る 生 活 支 援 シ ス テ ム が 実 現 さ れ て い る 。 こ の 生 活 支 援 シ ス テ ム は ， 快 適 な 環
境 の 維 持 や ユ ー ザ の 活 動 支 援 の た め に ， 各 種 の セ ン サ 情 報 に も と づ い て 環 境 や ユ ー ザ の 行
動 を 推 論 し ， ネ ッ ト ワ ー ク で 接 続 さ れ た ア プ ラ イ ア ン ス （ 通 信 機 能 を 備 え た 家 電 機 器 ） ，
情 報 端 末 装 置 な ど を 制 御 し て ユ ー ザ の 生 活 を 支 援 す る た め の 種 々 の サ ー ビ ス を 提 供 す る も
の で あ る 。
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 例 え ば ， 非 特 許 文 献 １ の 生 活 支 援 シ ス テ ム は ， セ ン サ 情 報 を も と に ユ ー ザ の 動 作 ・ 姿 勢
， 部 屋 の 状 況 を 分 析 し て ユ ー ザ が リ ラ ッ ク ス し た 状 態 で あ る と 推 論 す る と ， ア プ ラ イ ア ン
ス の 一 つ で あ る オ ー デ ィ オ シ ス テ ム に よ っ て ユ ー ザ の 嗜 好 に あ っ た 音 楽 を 流 し た り ， ま た
は ， エ ア コ ン に よ っ て 室 内 の 温 湿 度 を 維 持 し た り し て ， ユ ー ザ が こ れ ら の ア プ ラ イ ア ン ス
を 意 識 的 に 操 作 す る こ と な く 快 適 な 生 活 環 境 を 実 現 で き る よ う に し て い る 。
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 ま た ， 本 発 明 者 は ， 特 許 文 献 １ の 対 話 シ ス テ ム に 示 す よ う に ， ユ ー ザ の 生 活 環 境 全 体 に
構 築 さ れ て ア プ ラ イ ア ン ス を 自 立 的 に 制 御 し て 生 活 支 援 の サ ー ビ ス を 提 供 す る 生 活 支 援 シ
ス テ ム と ， 生 活 支 援 シ ス テ ム が 提 供 す る サ ー ビ ス の 説 明 な ど を ユ ー ザ と 音 声 に よ っ て 対 話
す る 対 話 ロ ボ ッ ト と を 備 え る シ ス テ ム を 実 現 し て い る （ 参 照 ， 特 許 文 献 １ ） 。
【 非 特 許 文 献 １ 】 美 濃 導 彦 ， 「 ゆ か り プ ロ ジ ェ ク ト の 目 的 と 概 要 ― ― Ｕ Ｋ Ａ Ｒ Ｉ プ ロ ジ ェ
ク ト 報 告 Ｎ ｏ ． １ 」 ， 情 報 処 理 学 会 　 第 ６ ６ 回 全 国 大 会 ， ２ ０ ０ ４ 年
【 特 許 文 献 １ 】 Ｗ Ｏ ２ ０ ０ ５ ／ ０ ８ ６ ０ ５ １ Ａ １
【 発 明 の 開 示 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 こ の よ う に ， 生 活 支 援 シ ス テ ム は ， ユ ー ザ の 動 作 や ユ ー ザ を 取 り 巻 く 環 境 な ど を セ ン シ
ン グ し た 情 報 を も と に 推 論 し た コ ン テ キ ス ト に 応 じ て ， 様 々 な 生 活 サ ー ビ ス を 実 行 す る こ
と が で き る 。 例 え ば ， ユ ー ザ の 動 作 や 取 り 巻 く 環 境 （ コ ン テ キ ス ト ） な ど に 応 じ て ， 「 エ
ア コ ン に よ っ て 室 内 の 温 湿 度 を 調 節 す る 」 な ど ， 状 況 適 応 的 に ア プ ラ イ ア ン ス を 制 御 す る
サ ー ビ ス を 実 行 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 し か し ， ユ ー ザ の 生 活 タ ス ク の 内 容 に も と づ い て ， よ り 高 度 な 支 援 が 行 え る よ う な サ ー
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ビ ス が 求 め ら れ て い る 。 例 え ば ， 調 理 タ ス ク ， 清 掃 タ ス ク ， 介 護 タ ス ク な ど ， 所 定 の 目 的
の た め に 一 連 の 手 順 に 従 っ て 行 う よ う な 作 業 を 行 う 場 合 に ， ユ ー ザ の 動 作 や 周 囲 の 状 況 な
ど の コ ン テ キ ス ト を 推 論 し て ， タ ス ク を 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 や 状 態 に 応 じ た 適 切 な 支 援
を 行 え る サ ー ビ ス が 求 め ら れ て い る 。
【 ０ ０ ０ ８ 】
　 生 活 タ ス ク の 一 つ で あ る 調 理 タ ス ク を 支 援 す る 従 来 の シ ス テ ム と し て ， 調 理 中 の ユ ー ザ
の 動 作 を ビ デ オ カ メ ラ で 撮 影 し て お き ， ユ ー ザ が 何 ら か の 事 情 で 調 理 タ ス ク の 動 作 を 一 旦
中 断 し ， そ の 後 に 調 理 タ ス ク に 復 帰 し た 場 合 に ， 中 断 直 前 の ユ ー ザ の 動 作 が 録 画 さ れ た ビ
デ オ デ ー タ を 再 生 す る こ と に よ っ て ， ユ ー ザ が 行 っ て い た 動 作 を 確 認 で き る よ う に す る シ
ス テ ム が 知 ら れ て い る 。 し か し ， こ の 従 来 シ ス テ ム で は ， シ ス テ ム 側 で ， 調 理 タ ス ク に お
け る 手 順 や 方 法 に つ い て の ５ Ｗ １ Ｈ の 情 報 ， す な わ ち 「 誰 が ， 何 を ， い つ ， ど こ で ， ど の
よ う に 行 う 」 と い う 情 報 が 蓄 積 さ れ て い な い た め ， 時 系 列 的 に 記 録 さ れ た ユ ー ザ の ビ デ オ
デ ー タ か ら ， 単 に 特 定 の 時 点 （ 中 断 時 ） の 直 前 に 行 っ て い た 部 分 を 再 生 し て ユ ー ザ の 動 作
を 確 認 す る だ け で あ っ た 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
　 調 理 タ ス ク は ， 所 定 の 複 数 の 手 順 （ ス テ ッ プ ） が あ り ， 各 ス テ ッ プ で は 所 定 の 動 作 を 行
う よ う に 規 定 さ れ て い る 。 こ の 規 定 さ れ た 動 作 を ス テ ッ プ 順 に 行 え た と き に ， 調 理 タ ス ク
が 成 功 し た と 考 え ら れ る 。
【 ０ ０ １ ０ 】
　 し た が っ て ， 行 う べ き ス テ ッ プ を 抜 か し て し ま っ た り ， ス テ ッ プ で 行 う べ き 動 作 を 完 全
に 行 え な か っ た り し た と き は ， 調 理 タ ス ク が 失 敗 し て し ま う こ と に な る 。 例 え ば ， 調 理 中
の ユ ー ザ が ， 電 話 応 答 の た め に 一 時 的 に 調 理 を 中 断 し ， そ の 後 に 調 理 に 戻 っ た と き に ， 「
調 味 料 を 既 に 入 れ た か ， 未 だ 入 れ て い な か っ た か 」 を 思 い 出 せ な い こ と が あ る 。 こ の よ う
な 状 況 で は ， 調 理 タ ス ク 中 の 「 味 付 け 」 と い う ス テ ッ プ が 抜 け た り ， ま た は 重 複 し て 行 わ
れ た り す る お そ れ が あ り ， 調 理 タ ス ク の 失 敗 に つ な が る 。
【 ０ ０ １ １ 】
　 ま た ， ユ ー ザ が 初 心 者 の 場 合 に は ， 調 理 の 各 ス テ ッ プ で ， 所 定 の 動 作 を 行 っ て い る つ も
り で も ， 本 人 が 気 づ か な い う ち に ス テ ッ プ を 抜 か し て い た り ， 間 違 っ た 動 作 を し た り す る
お そ れ が あ り ， 調 理 タ ス ク を 失 敗 す る こ と に な る 。
【 ０ ０ １ ２ 】
　 こ の よ う な 失 敗 を で き る だ け 排 除 で き る よ う に ， ユ ー ザ が 行 っ て い る ス テ ッ プ に 応 じ た
情 報 や ガ イ ダ ン ス を 提 供 す る 必 要 が あ る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
　 ま た ， ユ ー ザ 側 は ， 調 理 タ ス ク 終 了 後 に 「 ど の ス テ ッ プ で 失 敗 し た の か 」 ， 「 ど の よ う
な 動 作 の 誤 り が あ っ た の か 」 な ど 失 敗 の 原 因 と な る よ う な 状 況 を 確 認 し た い と い う 要 求 が
あ る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
　 本 発 明 の 目 的 は ， ユ ー ザ と の イ ン タ ラ ク シ ョ ン 機 能 を 備 え た 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム に
お い て ， セ ン サ 情 報 か ら ユ ー ザ の 動 作 や 状 況 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 獲 得 し ， 複 数 の ス テ ッ
プ に よ っ て 構 成 さ れ る 生 活 タ ス ク を ユ ー ザ が 実 行 し て い る 場 合 に ， ユ ー ザ が 実 行 中 の ス テ
ッ プ に 応 じ た 情 報 や ガ イ ダ ン ス を 提 示 し て ， ユ ー ザ の 生 活 タ ス ク を 支 援 す る シ ス テ ム を 提
供 す る こ と で あ る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
　 ま た ， 本 発 明 の 別 の 目 的 は ， ユ ー ザ が 生 活 タ ス ク を 実 行 し た 後 ， 生 活 タ ス ク 実 行 の 手 本
動 作 と な る 情 報 ， さ ら に は ユ ー ザ が 行 っ た 動 作 内 容 な ど を ユ ー ザ に 提 示 し て ， ユ ー ザ の 生
活 タ ス ク を 支 援 す る シ ス テ ム を 提 供 す る こ と で あ る 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ １ ６ 】
　 本 発 明 は ， ユ ー ザ が 行 う 生 活 タ ス ク を 支 援 す る た め に ， ユ ー ザ の 環 境 ， 生 活 タ ス ク で 行
わ れ る 動 作 に つ い て の 暗 黙 的 な 知 識 情 報 な ど を 蓄 積 し ， 生 活 タ ス ク を モ デ ル 化 す る 機 能 ，
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セ ン シ ン グ さ れ た 情 報 か ら ， ユ ー ザ の 動 作 や 取 り 巻 く 状 況 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 推 定 す る
機 能 ， お よ び ， 生 活 タ ス ク 実 行 中 の ユ ー ザ が 必 要 な 情 報 を ， 適 切 な タ イ ミ ン グ ， メ デ ィ ア
か つ 内 容 の 粒 度 で イ ン タ ラ ク テ ィ ブ に 提 示 す る 機 能 を 制 御 す る こ と を 特 徴 と す る 。
【 ０ ０ １ ７ 】
　 本 発 明 は ， ユ ー ザ が 行 う 生 活 タ ス ク に つ い て ， 生 活 タ ス ク で 使 用 さ れ る 語 彙 を 規 定 す る
タ ス ク 知 識 情 報 と ， 各 生 活 タ ス ク の 動 作 ， 使 用 す る 器 具 ， お よ び 実 行 さ れ る 場 所 を 含 む タ
ス ク 情 報 と ， ユ ー ザ の 生 活 タ ス ク が 実 行 さ れ る 空 間 内 で 計 測 さ れ た セ ン サ 情 報 と ， 前 記 セ
ン サ 情 報 を も と に 推 論 さ れ た 生 活 タ ス ク 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 お よ び 状 態 に 関 す る 動 作 ／
状 態 情 報 と ， 前 記 動 作 ／ 状 態 情 報 か ら 推 論 さ れ る コ ン テ キ ス ト と を 蓄 積 す る 分 散 環 境 行 動
デ ー タ ベ ー ス を 備 え る 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム で あ っ て ， １ ） 複 数 の ス テ ッ プ で 構 成 さ れ
る 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 手 順 を 複 数 の サ ブ ス テ ッ プ で 記 述 し た タ ス ク モ デ ル を 記 憶 す る
タ ス ク モ デ ル 記 憶 手 段 と ， ２ ） 前 記 タ ス ク モ デ ル 記 憶 手 段 か ら ， ユ ー ザ に よ っ て 選 択 さ れ
た 生 活 タ ス ク の タ ス ク モ デ ル を 抽 出 す る タ ス ク モ デ ル 取 得 手 段 と ， ３ ） 前 記 ユ ー ザ へ の 問
い か け を 生 成 し て 出 力 す る 処 理 と 当 該 問 い か け に 対 す る 前 記 ユ ー ザ の 応 答 内 容 を 解 釈 す る
処 理 と を 行 っ て ， 前 記 ユ ー ザ と の イ ン タ ラ ク シ ョ ン を 制 御 す る イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 手 段
と ， ４ ） 前 記 抽 出 さ れ た タ ス ク モ デ ル を も と に ， 前 記 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス に 蓄 積 さ
れ る セ ン サ 情 報 と し て 検 出 可 能 な ユ ー ザ の 動 作 お よ び 状 態 に 対 応 し て 構 成 さ れ た 状 態 遷 移
モ デ ル を 生 成 す る タ ス ク 記 述 手 段 と ， ５ ） 前 記 セ ン サ 情 報 ま た は 前 記 応 答 内 容 か ら 生 成 さ
れ た 前 記 ユ ー ザ の 動 作 情 報 ま た は 状 態 情 報 を も と に 前 記 生 活 タ ス ク に お け る ユ ー ザ の 動 作
ま た は 状 態 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 推 定 し ， 前 記 状 態 遷 移 モ デ ル か ら 前 記 コ ン テ キ ス ト に 合
致 す る 前 記 タ ス ク モ デ ル の サ ブ ス テ ッ プ を 特 定 す る タ ス ク 進 行 制 御 手 段 と ， ６ ） 前 記 特 定
さ れ た サ ブ ス テ ッ プ に 関 連 付 け ら れ た 前 記 生 活 タ ス ク の 内 容 を ， 前 記 ユ ー ザ に 対 し て 提 示
す る タ ス ク 内 容 提 示 手 段 と を 備 え る こ と を 特 徴 と す る 。
【 ０ ０ １ ８ 】
　 本 発 明 は ， ユ ー ザ に よ っ て 指 定 さ れ た 生 活 タ ス ク を 支 援 す る た め に ， 生 活 タ ス ク の 内 容
お よ び 手 順 を 複 数 の サ ブ ス テ ッ プ で 記 述 し た タ ス ク モ デ ル を 記 憶 す る タ ス ク モ デ ル 記 憶 手
段 を 備 え る 。 そ し て ， タ ス ク モ デ ル 取 得 手 段 に よ っ て ， タ ス ク モ デ ル 記 憶 手 段 か ら ， ユ ー
ザ に よ っ て 選 択 さ れ た 生 活 タ ス ク の タ ス ク モ デ ル を 取 得 す る 。 さ ら に ， タ ス ク 記 述 手 段 に
よ っ て ， こ の タ ス ク モ デ ル を も と に ， セ ン サ 情 報 と し て 検 出 可 能 な ユ ー ザ の 動 作 お よ び 状
態 に 対 応 し て 構 成 さ れ た 状 態 遷 移 モ デ ル を 生 成 す る 。
【 ０ ０ １ ９ 】
　 そ し て ， タ ス ク 進 行 制 御 手 段 に よ っ て ， セ ン サ 情 報 お よ び 応 答 内 容 か ら 生 成 さ れ た 前 記
ユ ー ザ の 動 作 ／ 状 態 情 報 を も と に 生 活 タ ス ク に お け る ユ ー ザ の 動 作 ま た は 状 態 を 表 す コ ン
テ キ ス ト を 推 定 し ， こ の 状 態 遷 移 モ デ ル か ら コ ン テ キ ス ト に 合 致 す る タ ス ク モ デ ル の サ ブ
ス テ ッ プ を 特 定 す る 。 そ し て ， タ ス ク 内 容 提 示 手 段 に よ っ て ， 特 定 さ れ た サ ブ ス テ ッ プ に
関 連 付 け ら れ た 生 活 タ ス ク の 内 容 を ， ユ ー ザ に 対 し て 提 示 す る 。 ま た ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン
制 御 手 段 に よ っ て ， 生 活 タ ス ク の 進 行 中 に ， コ ン テ キ ス ト に も と づ い て ユ ー ザ へ の 問 い か
け を 生 成 し ， こ の 問 い か け を 音 声 デ ー タ に 変 換 し て 出 力 し ， ま た は ， 問 い か け に 対 し て ユ
ー ザ が 発 話 し た 音 声 デ ー タ を 音 声 認 識 し て 問 い か け に 対 す る 応 答 内 容 を 解 釈 す る 。
【 ０ ０ ２ ０ 】
　 こ れ に よ っ て ， 生 活 タ ス ク を 実 行 中 の ユ ー ザ に 対 し て ， 実 行 中 の ス テ ッ プ に 応 じ た 情 報
を 提 示 さ せ る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ２ １ 】
　 ま た ， 本 発 明 は ， 前 記 タ ス ク 記 述 手 段 に よ っ て ， 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 定 義 が 記 述 さ
れ た タ ス ク 教 材 デ ー タ を 取 得 し ， こ の タ ス ク 教 材 デ ー タ の 各 ス テ ッ プ を 複 数 の サ ブ ス テ ッ
プ で 記 述 し た タ ス ク モ デ ル を 生 成 す る 。
【 ０ ０ ２ ２ 】
　 さ ら に ， 前 記 タ ス ク 記 述 手 段 に よ っ て ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス か ら ， ユ ー ザ に 要 求
さ れ た 生 活 タ ス ク に 関 連 す る コ ン テ キ ス ト を 検 索 し ， こ の コ ン テ キ ス ト に 記 述 さ れ た 情 報
を も と に ， 生 活 タ ス ク の タ ス ク モ デ ル を 生 成 し ， こ の タ ス ク モ デ ル か ら 状 態 遷 移 モ デ ル を
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生 成 す る 。
【 ０ ０ ２ ３ 】
　 ま た ， 本 発 明 は ， 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 手 順 が 記 述 さ れ た タ ス ク 教 材 デ ー タ を 記 憶 す
る タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス を 備 え て ， 前 記 タ ス ク 記 述 手 段 に よ っ て ， こ の タ ス ク 教 材 デ ー
タ ベ ー ス か ら ユ ー ザ に よ っ て 選 択 さ れ た タ ス ク 教 材 デ ー タ を 取 得 す る 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
　 ま た ， 本 発 明 は ， 生 活 タ ス ク の 各 ス テ ッ プ に お い て 手 本 と な る 動 作 を 記 録 し た 教 師 映 像
デ ー タ を 記 憶 す る 教 師 映 像 デ ー タ ベ ー ス と ， 教 師 映 像 デ ー タ ベ ー ス か ら ， 特 定 さ れ た 生 活
タ ス ク の ス テ ッ プ に 関 連 す る 教 師 映 像 デ ー タ を 検 索 す る 映 像 検 索 手 段 と を 備 え ， 前 記 タ ス
ク 内 容 提 示 手 段 に よ っ て ， 検 索 さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ を 出 力 す る 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
　 ま た ， 本 発 明 は ， 生 活 タ ス ク を 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 を 記 録 し た ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 記
憶 す る ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス と ， ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス に ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 蓄 積 す
る ユ ー ザ 映 像 蓄 積 処 理 手 段 と を 備 え ， 前 記 映 像 検 索 手 段 に よ っ て ， ユ ー ザ か ら 映 像 提 示 の
要 求 が あ っ た 場 合 に ， 教 師 映 像 デ ー タ ベ ー ス か ら 要 求 に か か る 動 作 ま た は 状 態 ま た は 生 活
タ ス ク の ス テ ッ プ の い ず れ か に 該 当 す る 教 師 映 像 デ ー タ を 検 索 し ， ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー
ス か ら 要 求 に か か る ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 検 索 し ， 前 記 タ ス ク 内 容 提 示 手 段 に よ っ て ， 検 索
さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ お よ び ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を ， 例 え ば ユ ー ザ が 比 較 可 能 な 状 態 で 表 示
す る な ど し て ， 出 力 す る こ と が で き る 。 こ れ に よ っ て ， ユ ー ザ が 行 っ た 動 作 内 容 と 生 活 タ
ス ク 実 行 の 手 本 動 作 と な る 情 報 と を 共 に ユ ー ザ に 提 示 さ せ て ， ユ ー ザ に 比 較 さ せ る こ と が
で き る 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
　 ま た ， 本 発 明 の 前 記 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 手 段 は ， ユ ー ザ と の 対 話 を 生 成 す る た め の 言
語 情 報 を 蓄 積 す る 対 話 用 辞 書 デ ー タ ベ ー ス と ， コ ン テ キ ス ト を も と に ユ ー ザ に 対 す る 問 い
か け を 生 成 す る 問 い か け 生 成 手 段 と ， 生 成 さ れ た 問 い か け を 音 声 デ ー タ に 変 換 し て 発 話 す
る 音 声 合 成 手 段 と ， ユ ー ザ が 発 話 し た 音 声 デ ー タ の 内 容 を 認 識 す る 音 声 認 識 手 段 と を 備 え
る こ と を 特 徴 と す る 。 こ れ に よ っ て ， ユ ー ザ と 音 声 デ ー タ に よ る イ ン タ ラ ク シ ョ ン を 実 現
す る こ と が で き る 。 こ れ に よ っ て ， 音 声 に よ っ て ユ ー ザ と イ ン タ ラ ク シ ョ ン を 行 う こ と が
で き る 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
　 ま た ， 本 発 明 は ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 手 段 に よ っ て ， セ ン サ 情 報 か ら 得 ら れ る ユ ー ザ
の 状 態 ま た は コ ン テ キ ス ト に よ っ て 得 ら れ る 生 活 タ ス ク の 進 行 状 態 か ら ， ユ ー ザ の 状 態 情
報 に つ い て の ユ ー ザ 状 態 モ デ ル を 生 成 し ， こ の ユ ー ザ 状 態 モ デ ル を も と に ， イ ン タ ラ ク シ
ョ ン の 内 容 を 決 定 す る た め の 所 定 の パ ラ メ ー タ を 算 出 す る 。 所 定 の パ ラ メ ー タ と は ， 例 え
ば ， ユ ー ザ に 知 ら せ る 内 容 ， 内 容 の 粒 度 （ 詳 細 さ の 程 度 ） ， 使 用 す る メ デ ィ ア （ 音 声 ， イ
メ ー ジ ， テ キ ス ト な ど ） を 決 定 す る も の で あ る 。 こ れ に よ っ て ， ユ ー ザ の ス キ ル な ど に 合
わ せ た 内 容 で イ ン タ ラ ク シ ョ ン を 行 う こ と が で き る 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
　 ま た ， 本 発 明 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム は ， １ ） 複 数 の ス テ ッ プ で 構 成 さ れ る 生 活 タ ス
ク の 内 容 お よ び 手 順 が 記 述 さ れ た タ ス ク 教 材 デ ー タ と ， 生 活 タ ス ク の 各 ス テ ッ プ に お い て
手 本 と な る 動 作 を 記 録 し た 教 師 映 像 デ ー タ と を 記 憶 す る タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス と ， ２ ）
ユ ー ザ か ら 映 像 提 示 要 求 が あ っ た 場 合 に ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス を も と に 要 求 に か か
る 生 活 タ ス ク を 特 定 し ， 特 定 し た 生 活 タ ス ク に お い て 要 求 に 合 致 す る 動 作 ま た は 状 態 を 表
す コ ン テ キ ス ト を 推 定 し ， 推 定 し た コ ン テ キ ス ト を も と に タ ス ク 教 材 デ ー タ か ら 要 求 に か
か る 生 活 タ ス ク の ス テ ッ プ を 特 定 す る 提 示 対 象 特 定 手 段 と ， ３ ） 特 定 さ れ た ス テ ッ プ に 対
応 す る 教 師 映 像 デ ー タ を ， 前 記 タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス か ら 抽 出 す る 映 像 検 索 手 段 と ， ４
） 前 記 抽 出 さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ を 出 力 す る 映 像 提 示 手 段 と を 備 え る 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
　 本 発 明 は ， ユ ー ザ か ら 映 像 提 示 要 求 が あ っ た 場 合 に ， 提 示 対 象 特 定 手 段 に よ っ て ， 分 散
環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス を も と に ， 要 求 さ れ た 生 活 タ ス ク を 特 定 し ， 特 定 し た 生 活 タ ス ク に
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お い て 要 求 に 合 致 す る 動 作 ま た は 状 態 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 推 定 し ， こ の コ ン テ キ ス ト を
も と に タ ス ク 教 材 デ ー タ か ら 当 該 要 求 に か か る 生 活 タ ス ク の 手 順 を 特 定 す る 。 そ し て ， 映
像 検 索 手 段 に よ っ て ， 特 定 し た 手 順 に 対 応 す る 教 師 映 像 デ ー タ を ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー
ス か ら 抽 出 し ， 映 像 提 示 手 段 に よ っ て ， 抽 出 さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ を 出 力 す る 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
　 こ れ に よ っ て ， ユ ー ザ は ， 生 活 タ ス ク を 終 了 し た 後 に 手 順 を 確 認 し た い 場 合 に ， 教 材 デ
ー タ の 提 示 要 求 に よ っ て ， 該 当 す る 教 師 映 像 デ ー タ を 見 る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ３ １ 】
　 ま た ， 本 発 明 は ， 生 活 タ ス ク を 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 を 記 録 し た ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 記
憶 す る ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス と ， ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス に ， 前 記 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を
蓄 積 す る ユ ー ザ 映 像 蓄 積 処 理 手 段 と を 備 え て ， 映 像 検 索 手 段 に よ っ て ， ユ ー ザ 映 像 デ ー タ
ベ ー ス か ら 要 求 に か か る ス テ ッ プ を 実 行 し た ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 検 索 し ， 映 像 提 示 手 段 に
よ っ て ， 検 索 さ れ た 教 師 映 像 デ ー タ お よ び ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 出 力 す る 。
【 発 明 の 効 果 】
【 ０ ０ ３ ２ 】
　 本 発 明 に よ れ ば ， 複 数 の ス テ ッ プ が 順 次 行 わ れ て 終 了 す る よ う な 生 活 タ ス ク に つ い て ，
各 ス テ ッ プ に お け る タ ス ク の 内 容 や 動 作 な ど が 記 述 さ れ た タ ス ク 教 材 デ ー タ ， 手 本 と な る
動 作 を 記 録 す る 映 像 デ ー タ な ど を 蓄 積 し て お き ， セ ン サ 情 報 ， ユ ー ザ の 発 話 か ら ， 作 業 中
の ユ ー ザ の 取 り 巻 く コ ン テ キ ス ト を 抽 出 し ， こ の コ ン テ キ ス ト を も と に ， ユ ー ザ が 実 行 す
る べ き ス テ ッ プ ， 各 ス テ ッ プ で 実 行 す る べ き タ ス ク の 内 容 ， 次 の ス テ ッ プ へ の ガ イ ダ ン ス
な ど を ユ ー ザ に 提 示 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
　 こ れ に よ り ， タ ス ク 実 行 中 の ユ ー ザ が ， 必 要 な ス テ ッ プ を 抜 か し た り ， ス テ ッ プ で の タ
ス ク 内 容 を 間 違 っ た り す る こ と を 防 止 し て ， 生 活 タ ス ク を 失 敗 な く 完 了 で き る よ う に 支 援
す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
　 ま た ， 本 発 明 に よ れ ば ， 生 活 タ ス ク の 各 ス テ ッ プ で の 動 作 手 本 と な る 映 像 情 報 と ， ユ ー
ザ が 実 際 に 実 行 し た タ ス ク の 映 像 情 報 と を 共 に 提 示 す る こ と が で き る 。 こ れ に よ り ， ユ ー
ザ か ら 問 い 合 わ せ ら れ た ス テ ッ プ や タ ス ク 内 容 に つ い て ， 手 本 と な る 映 像 と 自 分 の 映 像 と
を 比 較 で き る よ う に 表 示 す る こ と が で き る 。 こ れ に よ り ， ユ ー ザ は ， 手 本 と な る 動 作 と 自
分 の 動 作 と を 比 較 し て ， 失 敗 の 箇 所 や そ の 原 因 な ど を 確 認 す る こ と が で き ， 同 じ 生 活 タ ス
ク を 再 度 実 行 す る と き に ， よ り 良 く 実 行 で き る よ う に 支 援 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
　 本 発 明 は ， 生 活 タ ス ク の 支 援 対 象 と す る が ， 狭 義 の 生 活 に お い て 行 わ れ る タ ス ク に 限 ら
ず ， 前 述 の よ う に 複 数 の ス テ ッ プ が 順 次 行 わ れ て 完 了 す る 作 業 で あ れ ば ど の よ う な 分 野 の
タ ス ク を も 支 援 対 象 と す る こ と が で き る 。 本 発 明 に よ れ ば ， 例 え ば ， 一 人 の 作 業 者 が 複 数
の 工 程 を 通 し て 行 う こ と に よ っ て 所 定 の 組 み 立 て 作 業 を 完 成 さ せ る 「 屋 台 方 式 」 と 呼 ば れ
る よ う な 作 業 タ ス ク を 支 援 す る こ と が で き る 。 そ の た め ， 作 業 者 個 々 人 に 対 応 さ せ て ， 作
業 の 内 容 の 説 明 を 行 う こ と が で き る た め ， 作 業 の 効 率 や 精 度 の 向 上 を 図 る こ と が 期 待 で き
る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】
【 ０ ０ ３ ６ 】
　 以 下 に ， 本 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 と し て ， ユ ー ザ が ， 生 活 タ ス ク と し て 「 調
理 タ ス ク 」 を 行 う 場 合 を 例 に 説 明 す る 。
【 ０ ０ ３ ７ 】
　 図 １ は ， 本 発 明 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム の 構 成 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 ０ ０ ３ ８ 】
　 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム １ は ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ ， タ ス ク モ デ ル デ ー タ ベ
ー ス １ ２ ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １ ３ ， ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス １ ５ ， セ ン サ 情 報 収 集
部 ２ １ ， タ ス ク モ デ ル 取 得 部 ２ ２ ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４
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， 音 声 出 力 部 ２ ５ ， 映 像 提 示 部 ２ ６ ， 映 像 検 索 部 ２ ７ ， お よ び 状 態 遷 移 モ デ ル 記 憶 部 ２ ８
を 備 え る 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
　 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ は ， 種 々 の セ ン サ に よ っ て 検 出 さ れ た ， ユ ー ザ ， ユ ー ザ
の 周 囲 に 存 在 す る 物 ， ユ ー ザ を 取 り 巻 く 環 境 （ 空 間 の 状 態 ） な ど の 情 報 を も と に 検 出 し た
イ ベ ン ト 情 報 ／ 状 態 情 報 ， イ ベ ン ト 情 報 ／ 状 態 情 報 か ら 推 論 さ れ た コ ン テ キ ス ト な ど を 階
層 的 に 管 理 ・ 蓄 積 す る デ ー タ ベ ー ス で あ る 。 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ は ， い わ ゆ る
生 活 空 間 に お け る 「 人 ・ モ ノ ・ 環 境 」 の 情 報 を 管 理 ・ 蓄 積 ・ 検 索 利 用 で き る プ ラ ッ ト フ ォ
ー ム で あ る 。 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ は ， 前 記 特 許 文 献 １ （ Ｗ Ｏ ２ ０ ０ ５ ／ ０ ８ ６
０ ５ １ Ａ １ ） に 記 載 さ れ た 技 術 を 用 い て 実 現 す る 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
　 図 ２ お よ び 図 ３ に ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ の 構 成 例 を 示 す 。 分 散 環 境 行 動 デ ー
タ ベ ー ス １ １ は ， セ ン サ 情 報 デ ー タ ベ ー ス （ Ｄ Ｂ ） 層 １ １ １ ， イ ベ ン ト ／ 状 態 管 理 デ ー タ
ベ ー ス （ Ｄ Ｂ ） 層 １ １ ３ ， コ ン テ キ ス ト デ ー タ ベ ー ス （ Ｄ Ｂ ） 層 １ １ ５ ， お よ び ド メ イ ン
／ タ ス ク 知 識 デ ー タ ベ ー ス （ Ｄ Ｂ ） 層 １ １ ７ の ４ つ の 管 理 層 か ら 構 成 さ れ る 。
【 ０ ０ ４ １ 】
　 図 ３ に 示 す よ う に ， セ ン サ 情 報 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ １ は ， ユ ー ザ が 生 活 タ ス ク を 行 う 生
活 空 間 に 配 置 さ れ た セ ン サ （ セ ン シ ン グ 装 置 ） を 介 し て 収 集 さ れ た セ ン サ 情 報 を 蓄 積 ・ 管
理 す る デ ー タ 管 理 手 段 で あ る 。
【 ０ ０ ４ ２ 】
　 ユ ー ザ の 生 活 空 間 に は ， Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ タ グ セ ン サ ， 無 線 Ｌ Ａ Ｎ 測 位 シ ス テ ム ， 床 セ ン サ ， 焦
電 セ ン サ ， カ メ ラ ， マ イ ク ， 睡 眠 セ ン サ ， 家 電 機 器 状 態 セ ン サ ， ロ ボ ッ ト セ ン サ （ 対 話 ロ
ボ ッ ト な ど に 搭 載 さ れ た セ ン サ ） な ど の 多 様 な セ ン サ が 分 散 配 置 さ れ る 。 セ ン サ で 収 集 さ
れ た 各 セ ン サ 情 報 は ， タ イ ム ス タ ン プ ， デ ー タ タ イ プ ， デ ー タ サ イ ズ を ヘ ッ ダ と し た 構 造
体 の バ イ ナ リ デ ー タ と し て ， セ ン シ ン グ 種 別 ご と に 分 散 し て 蓄 積 さ れ る 。
【 ０ ０ ４ ３ 】
　 イ ベ ン ト ／ 状 態 管 理 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ３ は ， セ ン サ 情 報 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ １ の セ ン
サ 情 報 を も と に ， 生 活 空 間 内 で 生 じ た イ ベ ン ト や 状 態 を 検 出 し ， そ の 検 出 結 果 （ イ ベ ン ト
情 報 ， 状 態 情 報 ） を 蓄 積 ・ 管 理 す る デ ー タ 管 理 手 段 で あ る 。 イ ベ ン ト や 状 態 の 検 出 処 理 と
し て ， 具 体 的 に は ， 位 置 検 出 処 理 ， 人 物 同 定 処 理 ， 動 き 検 出 処 理 ， 音 声 認 識 処 理 ， そ の 他
の 処 理 が 行 わ れ る 。 こ れ ら の 処 理 結 果 は ， 時 間 情 報 ， 人 ・ モ ノ ・ 環 境 の Ｉ Ｄ 情 報 （ 同 定 情
報 ） ， 位 置 情 報 を 主 キ ー と し ， イ ベ ン ト や 状 態 の 内 容 と 確 信 度 と を 単 位 と し た 形 式 の デ ー
タ と し て 蓄 積 さ れ る 。
【 ０ ０ ４ ４ 】
　 コ ン テ キ ス ト デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ５ は ， イ ベ ン ト ／ 状 態 管 理 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ３ の 情
報 を も と に ， ユ ー ザ の 動 作 や 取 り 巻 く 状 態 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 推 論 し ， こ の コ ン テ キ ス
ト デ ー タ を 蓄 積 ・ 管 理 す る デ ー タ 管 理 手 段 で あ る 。 コ ン テ キ ス ト デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ５ に
は ， 主 格 （ 人 ・ モ ノ ・ 環 境 な ど の コ ン テ キ ス ト の 主 題 を 示 す ） ， 動 作 格 （ 主 格 の 動 作 を 示
す ） ， 対 象 格 （ 動 作 の 対 象 を 示 す ） ， 場 所 格 （ 動 作 の 行 わ れ た 場 所 を 示 す ） ， 確 信 度 （ 推
定 さ れ た コ ン テ キ ス ト で あ る 確 信 の 度 合 い ） な ど の 情 報 が ， Ｘ Ｍ Ｌ （ eXtensible Markup 
Language） 形 式 で 記 述 さ れ た コ ン テ キ ス ト デ ー タ が 蓄 積 さ れ る 。
【 ０ ０ ４ ５ 】
　 図 ４ は ， コ ン テ キ ス ト デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ５ に 蓄 積 さ れ る コ ン テ キ ス ト デ ー タ の 例 で あ
る 。 図 ４ に 示 す コ ン テ キ ス ト デ ー タ は ， 「 指 定 さ れ た Ｉ Ｄ の ユ ー ザ （ 主 格 ） が ， 記 述 さ れ
た 時 間 帯 に ， サ ラ ダ 油 （ 対 象 格 ） を 指 定 さ れ た 位 置 か ら （ 場 所 格 ） ０ ． ８ ５ の 確 信 度 で 取
り 出 し た （ 動 作 格 ） 」 を 表 し て い る 。
【 ０ ０ ４ ６ 】
　 ド メ イ ン ／ タ ス ク 知 識 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ７ は ， ド メ イ ン 知 識 情 報 や タ ス ク 知 識 情 報 を
蓄 積 ・ 管 理 す る デ ー タ 管 理 手 段 で あ る 。 ド メ イ ン ／ タ ス ク 知 識 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ７ に は
， ユ ー ザ が 実 行 す る 生 活 タ ス ク の 語 彙 な ど の サ ー ビ ス ド メ イ ン を 規 定 す る ド メ イ ン 知 識 デ
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ー タ ， 生 活 タ ス ク で の 動 作 ， 使 用 す る 器 具 や そ の 実 行 場 所 で の 対 応 な ど の 流 用 可 能 な 暗 黙
的 な タ ス ク 内 容 を 規 定 す る タ ス ク 知 識 デ ー タ な ど が ， Ｘ Ｍ Ｌ ま た は Ｒ Ｄ Ｆ （ Resource Des
cription Framework） 形 式 で 蓄 積 さ れ る 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
　 図 ５ に ， ド メ イ ン ／ タ ス ク 知 識 Ｄ Ｂ 層 １ １ ７ の ド メ イ ン ／ タ ス ク 知 識 デ ー タ 例 を 示 す 。
図 ５ （ Ａ ） は ， 調 理 に 関 す る 暗 黙 知 識 を 示 す タ ス ク 知 識 デ ー タ の 例 で あ る 。 こ こ で は ， 「
煮 る (Boil)と い う 調 理 動 作 は ， な べ （ Pan） が 必 要 で ， レ ン ジ （ Range） で 実 行 す る 」 と い
う 内 容 を ， 調 理 器 具 と 器 具 ・ 場 所 な ど と の 関 係 を 示 し た Ｒ Ｄ Ｆ 記 述 に よ っ て 規 定 し て い る
。 図 ５ （ Ｂ ） は ， 主 な 調 理 動 作 の 記 述 例 を 示 す 図 で あ る 。 「 煮 る (Boil)」 以 外 に ， 「 火 を
消 す （ closeFire） ， 水 を 止 め る （ closeWater） ， … 」 な ど が 規 定 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
　 タ ス ク モ デ ル デ ー タ ベ ー ス １ ２ は ， タ ス ク モ デ ル が 蓄 積 さ れ た デ ー タ 蓄 積 手 段 で あ る 。
タ ス ク モ デ ル は ， 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 手 順 を 複 数 の ス テ ッ プ に よ る 構 造 と し て 記 述 し
た デ ー タ で あ る 。
【 ０ ０ ４ ９ 】
　 タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １ ３ は ， タ ス ク 教 材 デ ー タ が 蓄 積 さ れ た デ ー タ 蓄 積 手 段 で あ る
。 タ ス ク 教 材 デ ー タ は ， 生 活 タ ス ク の 内 容 お よ び 手 順 を 人 間 が 理 解 可 能 な 形 式 で 自 然 言 語
に よ っ て 記 述 し た デ ー タ で あ る 。 本 例 で ， タ ス ク 教 材 デ ー タ は ， 調 理 レ シ ピ デ ー タ で あ る
。 ま た ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １ ３ は ， 生 活 タ ス ク の 各 手 順 （ ス テ ッ プ ） に お い て 手 本
と な る 動 作 を 記 録 し た 教 師 映 像 デ ー タ を 蓄 積 す る 。
【 ０ ０ ５ ０ 】
　 本 例 で は ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １ ３ に ， 調 理 レ シ ピ デ ー タ お よ び 教 師 映 像 デ ー タ が
蓄 積 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ５ １ 】
　 図 ６ に ， 調 理 レ シ ピ デ ー タ の 例 を 示 す 。 図 ６ の 調 理 レ シ ピ デ ー タ は ， 「 牛 肉 と き の こ の
オ イ ス タ ー ソ ー ス 炒 め 」 の 調 理 タ ス ク に 必 要 な 食 材 と ， 実 行 さ れ る 調 理 動 作 と を ス テ ッ プ
ご と に 時 系 列 的 に 記 述 し た 情 報 で あ る 。 こ こ で は ， 以 下 の よ う に ， よ り 詳 細 な 作 業 の 内 容
を 示 す 複 数 の ス テ ッ プ に 分 け て 記 述 さ れ て い る 。
「 Ｓ １ ． 片 栗 粉 大 さ じ １ ／ ２ を 水 大 さ じ １ ／ ２ で 溶 く ，
　 Ｓ ２ ． 牛 も も 肉 ２ ５ ０ ｇ は 繊 維 に 沿 っ て 細 切 り に す る ，
　 Ｓ ３ ． 酒 大 さ じ １ ， し ょ う 油 大 さ じ ２ ， 水 溶 き か た く り 粉 （ 同 量 の 水 で 溶 い た も の ） ，
サ ラ ダ 油 大 さ じ １ を 順 に 牛 も も 肉 に 加 え て も み 込 む ，
　 Ｓ ４ ． 牛 も も 肉 を 約 ２ ０ 分 お く ，
　 Ｓ ５ ． ま い た け １ パ ッ ク と し め じ １ パ ッ ク の 石 づ き を 取 る ， … 」 。
【 ０ ０ ５ ２ 】
　 教 師 映 像 デ ー タ は ， 各 ス テ ッ プ で 実 行 さ れ る 調 理 動 作 の 手 本 と な る 動 作 の 映 像 デ ー タ で
あ る 。
【 ０ ０ ５ ３ 】
　 生 活 タ ス ク の 内 容 は ， 通 常 ， い く つ か の よ り 細 か い ス テ ッ プ に 分 け る こ と が で き る 。 タ
ス ク 教 材 デ ー タ は ， い く つ か の ス テ ッ プ に 分 割 さ れ ， ス テ ッ プ ご と に 内 容 が 記 述 さ れ て い
る が ， タ ス ク モ デ ル デ ー タ ベ ー ス １ ２ に 蓄 積 さ れ て い る タ ス ク モ デ ル は ， タ ス ク 教 材 デ ー
タ の ス テ ッ プ 各 々 を ， よ り 細 か な ス テ ッ プ （ サ ブ ス テ ッ プ ） に 分 け て 記 述 し て い る 。
【 ０ ０ ５ ４ 】
　 後 述 す る よ う に ， タ ス ク モ デ ル 取 得 部 ２ ２ は ， 支 援 対 象 と な る 生 活 タ ス ク の タ ス ク モ デ
ル が タ ス ク モ デ ル デ ー タ ベ ー ス １ ２ に 蓄 積 さ れ て い れ ば ， 蓄 積 さ れ た タ ス ク モ デ ル を 用 い
て タ ス ク 進 行 制 御 の た め の 状 態 遷 移 モ デ ル を 生 成 す る 。 ま た ， 支 援 対 象 と な る 生 活 タ ス ク
の タ ス ク モ デ ル が な け れ ば ， タ ス ク 教 材 デ ー タ か ら タ ス ク モ デ ル を 生 成 す る 。 し た が っ て
， 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム １ は ， タ ス ク モ デ ル デ ー タ ベ ー ス １ ２ と タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー
ス １ ３ の い ず れ か 一 方 を 備 え て い れ ば よ い 。
【 ０ ０ ５ ５ 】
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　 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス １ ５ は ， 調 理 タ ス ク を 実 行 中 の ユ ー ザ の 調 理 動 作 を 撮 影 し た ユ
ー ザ 映 像 情 報 を 蓄 積 す る デ ー タ 蓄 積 手 段 で あ る 。 ユ ー ザ 映 像 情 報 は ， セ ン サ の 一 つ と し て
， キ ッ チ ン の 作 業 台 の 上 に 設 置 さ れ た 固 定 カ メ ラ で 撮 影 さ れ ， セ ン サ 情 報 収 集 部 ２ １ を 介
し て ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス １ ５ に 蓄 積 さ れ る 。
【 ０ ０ ５ ６ 】
　 セ ン サ 情 報 収 集 部 ２ １ は ， ユ ー ザ の 生 活 空 間 に 分 配 設 置 さ れ た セ ン サ が 検 出 し た セ ン サ
情 報 を 収 集 し ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ へ 格 納 す る 処 理 手 段 で あ る 。 ユ ー ザ の 生 活
空 間 の 中 で 調 理 タ ス ク が 行 わ れ る キ ッ チ ン に は ， ユ ー ザ の 位 置 お よ び 移 動 を 検 出 す る 床 セ
ン サ ， 食 器 棚 ， 食 品 棚 な ど の 扉 の 開 閉 を 検 出 す る リ ー ド ス イ ッ チ ， タ ス ク で 使 用 さ れ る Ｒ
Ｆ Ｉ Ｄ タ グ 付 き の オ ブ ジ ェ ク ト （ 調 理 用 器 具 ， 食 品 保 存 容 器 ， 食 器 な ど ） の 位 置 を 検 出 す
る Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ リ ー ダ ， 冷 蔵 庫 な ど の ア プ ラ イ ア ン ス の 動 作 状 態 を 検 出 す る セ ン シ ン グ 機 能 ，
ユ ー ザ が 発 話 し た 音 声 デ ー タ を 収 集 す る マ イ ク ， 作 業 台 の 天 板 を 撮 影 す る カ メ ラ な ど が 設
置 さ れ る 。
【 ０ ０ ５ ７ 】
　 タ ス ク モ デ ル 取 得 部 ２ ２ は ， タ ス ク モ デ ル 取 得 処 理 ， タ ス ク モ デ ル 記 述 処 理 ， 状 態 遷 移
モ デ ル 生 成 処 理 な ど を 行 う 処 理 手 段 で あ る 。
【 ０ ０ ５ ８ 】
　 タ ス ク モ デ ル 取 得 部 ２ ２ は ， タ ス ク モ デ ル 取 得 処 理 と し て ， タ ス ク モ デ ル デ ー タ ベ ー ス
１ ２ か ら ， ユ ー ザ に よ っ て 選 択 さ れ た 生 活 タ ス ク の タ ス ク モ デ ル を 抽 出 す る 。
【 ０ ０ ５ ９ 】
　 ま た ， タ ス ク モ デ ル 記 述 処 理 と し て ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １ ３ か ら ユ ー ザ が 選 択 し
た 調 理 タ ス ク の 調 理 レ シ ピ デ ー タ を 抽 出 し ， 調 理 レ シ ピ デ ー タ の 各 ス テ ッ プ を ， よ り 詳 細
な 調 理 動 作 に 分 け た サ ブ ス テ ッ プ に 変 換 し て タ ス ク モ デ ル を 記 述 す る 。 こ こ で ， あ る ス テ
ッ プ 内 で 生 成 さ れ た サ ブ ス テ ッ プ の い く つ か は ， 配 列 的 に 行 わ れ る 動 作 や 状 態 を 記 述 す る
も の で あ っ て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ０ 】
　 ま た ， 状 態 遷 移 モ デ ル 生 成 処 理 と し て ， タ ス ク モ デ ル を も と に ， セ ン サ 情 報 と し て 検 出
可 能 な ユ ー ザ の 動 作 お よ び 状 態 に 対 応 し て 構 成 さ れ た 状 態 遷 移 モ デ ル を 生 成 し 状 態 遷 移 モ
デ ル 記 憶 部 ２ ８ に 保 存 す る 。
【 ０ ０ ６ １ 】
　 こ こ で 生 成 さ れ る 状 態 遷 移 モ デ ル は ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ に 蓄 積 さ れ て い る
， 調 理 タ ス ク で 使 用 さ れ る 調 理 器 具 ， 食 器 ， 食 材 な ど （ オ ブ ジ ェ ク ト ） の 状 態 デ ー タ （ イ
ベ ン ト ／ 状 態 管 理 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ３ ） ， 調 理 タ ス ク に 関 連 す る タ ス ク 知 識 デ ー タ を も
と に ， セ ン サ 情 報 と し て 検 出 可 能 な ユ ー ザ の 動 作 お よ び 状 態 を 要 素 と し て 構 成 さ れ る 。
【 ０ ０ ６ ２ 】
　 タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， タ ス ク 教 材 デ ー タ を 参 照 し て ， セ ン サ 情 報 に よ っ て 獲 得 し た
ユ ー ザ の 生 活 タ ス ク の 動 作 に 応 じ た リ ア ル タ イ ム の 支 援 処 理 を 実 行 す る た め に ， セ ン サ イ
ベ ン ト 検 出 処 理 ， コ ン テ キ ス ト 抽 出 処 理 ， 提 示 対 象 特 定 処 理 な ど を 行 っ て ， 支 援 す る 生 活
タ ス ク の 進 行 を 制 御 す る 処 理 手 段 で あ る 。 タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， タ ス ク モ デ ル 取 得 部
２ ２ ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ ， 映 像 検 索 部 ２ ７ な ど を 制 御 す る 。
【 ０ ０ ６ ３ 】
　 タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， セ ン サ イ ベ ン ト 検 出 処 理 と し て ， セ ン サ 情 報 か ら 生 成 さ れ た
ユ ー ザ の 動 作 ／ 状 態 情 報 や イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ か ら 得 た ユ ー ザ の 応 答 内 容 を 取 得
す る 。 さ ら に ， コ ン テ キ ス ト 抽 出 処 理 と し て ， こ れ ら の セ ン サ 情 報 ま た は 応 答 内 容 を も と
に 調 理 タ ス ク に お け る ユ ー ザ の 動 作 ま た は 状 態 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 推 定 し ， こ の コ ン テ
キ ス ト デ ー タ に 合 致 す る 調 理 タ ス ク の サ ブ ス テ ッ プ を 状 態 遷 移 モ デ ル か ら 特 定 す る 。
【 ０ ０ ６ ４ 】
　 ま た ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， 提 示 対 象 特 定 処 理 と し て ， ユ ー ザ か ら 教 師 映 像 デ ー タ
の 提 示 が 要 求 さ れ た 場 合 に ， 要 求 さ れ た 生 活 タ ス ク に お い て ， 要 求 の 内 容 に 合 致 す る 動 作
ま た は 状 態 を 表 す コ ン テ キ ス ト を 推 定 し ， こ の コ ン テ キ ス ト デ ー タ を も と に タ ス ク 教 材 デ
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ー タ の 該 当 す る ス テ ッ プ を 特 定 す る 。
【 ０ ０ ６ ５ 】
　 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ は ， ユ ー ザ と の イ ン タ フ ェ ー ス と し て ， ユ ー ザ と の 対 話 処
理 ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １ ３ に 蓄 積 さ れ た 調 理 レ シ ピ デ ー タ の 内 容 の 表 示 処 理 ， ユ ー
ザ 映 像 デ ー タ と 教 師 映 像 デ ー タ と の 比 較 表 示 処 理 な ど を 制 御 す る 処 理 手 段 で あ る 。
【 ０ ０ ６ ６ 】
　 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ は ， ユ ー ザ と の 対 話 処 理 の た め の 処 理 手 段 と し て ， ユ ー ザ
と の 対 話 を 生 成 す る た め の 言 語 情 報 を 蓄 積 す る 対 話 用 辞 書 デ ー タ ベ ー ス ， タ ス ク 進 行 制 御
部 ２ ３ に よ っ て 抽 出 さ れ た コ ン テ キ ス ト を も と に ユ ー ザ に 対 す る 問 い か け を 生 成 す る 問 い
か け 生 成 部 ， 生 成 さ れ た 問 い か け を 音 声 デ ー タ に 変 換 し て 発 話 す る 音 声 合 成 部 ， ユ ー ザ が
発 話 し た 音 声 デ ー タ の 内 容 を 認 識 す る 音 声 認 識 部 な ど を 備 え る 。
【 ０ ０ ６ ７ 】
　 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ は ， ユ ー ザ と の 対 話 処 理 と し て ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ に
よ っ て 特 定 さ れ た 調 理 レ シ ピ デ ー タ の ス テ ッ プ で 実 行 さ れ る 調 理 内 容 や 調 理 動 作 の 案 内 ，
次 の ス テ ッ プ へ の 導 入 案 内 ， 調 理 動 作 終 了 の 確 認 な ど の 問 い か け を 音 声 デ ー タ に 変 換 し て
出 力 す る 。 ま た ， 問 い か け に 対 す る ユ ー ザ の 発 話 を 入 力 し ， 音 声 認 識 し ， そ の 応 答 内 容 を
解 析 し て ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ へ 渡 す 。
【 ０ ０ ６ ８ 】
　 ま た ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ は ， 調 理 レ シ ピ デ ー タ の 内 容 の 表 示 処 理 と し て ， タ
ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ に よ っ て 特 定 さ れ た 調 理 タ ス ク の サ ブ ス テ ッ プ に 関 連 す る 調 理 レ シ ピ
の 内 容 を 音 声 デ ー タ に 変 換 し て 出 力 す る 。
【 ０ ０ ６ ９ 】
　 ま た ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ は ， 映 像 デ ー タ の 比 較 表 示 処 理 と し て ， ユ ー ザ か ら
映 像 の 提 示 要 求 が あ っ た 場 合 に ， 映 像 検 索 部 ２ ７ に よ っ て 抽 出 さ れ た ユ ー ザ 映 像 デ ー タ と
教 師 映 像 デ ー タ と の 該 当 部 分 を 並 べ て デ ィ ス プ レ イ に 表 示 す る 。
【 ０ ０ ７ ０ 】
　 音 声 出 力 部 ２ ５ は ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ で 生 成 さ れ た 音 声 デ ー タ を 出 力 す る 処
理 手 段 で あ る 。 映 像 提 示 部 ２ ６ は ， 調 理 レ シ ピ の 内 容 ， 映 像 デ ー タ を デ ィ ス プ レ イ に 表 示
す る 処 理 手 段 で あ る 。
【 ０ ０ ７ １ 】
　 図 ７ に ， デ ィ ス プ レ イ の 表 示 例 を 示 す 。 図 ７ （ Ａ ） は ， 調 理 タ ス ク の 支 援 を 実 行 中 の 表
示 で あ る 。 デ ィ ス プ レ イ 画 面 ２ ０ ０ に は ， 調 理 タ ス ク の ス テ ッ プ に 対 応 す る 調 理 タ ス ク の
内 容 表 示 ２ ０ １ と ， 手 本 と な る 調 理 動 作 の 教 師 映 像 デ ー タ 表 示 ２ ０ ３ な ど が 表 示 さ れ る 。
図 ７ （ Ｂ ） は ， 検 索 要 求 に 対 す る 映 像 表 示 例 で あ る 。 デ ィ ス プ レ イ 画 面 ２ ０ ０ に は ， ユ ー
ザ 自 身 の 調 理 動 作 で あ る ユ ー ザ 映 像 デ ー タ 表 示 ２ ０ ５ と ， 該 当 す る ス テ ッ プ や 動 作 に つ い
て の 教 師 映 像 デ ー タ 表 示 ２ ０ ７ と が 並 ん で 表 示 さ れ る 。
【 ０ ０ ７ ２ 】
　 映 像 検 索 部 ２ ７ は ， ユ ー ザ か ら 映 像 提 示 要 求 が あ っ た 場 合 に ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス
１ ３ ま た は ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス １ ５ を 検 索 し て ， 要 求 さ れ た 箇 所 ま た は 動 作 に 関 連 す
る 映 像 デ ー タ を 取 得 す る 処 理 手 段 で あ る 。
【 ０ ０ ７ ３ 】
　 以 下 に ， 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム １ に よ る 調 理 タ ス ク の 支 援 処 理 を ， よ り 詳 細 に 説 明 す
る 。
【 ０ ０ ７ ４ 】
　 （ １ ） セ ン サ イ ベ ン ト の 検 出
　 セ ン サ 情 報 収 集 部 ２ １ に よ っ て 収 集 さ れ た セ ン サ 情 報 は ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １
１ の セ ン サ 情 報 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ １ へ 蓄 積 さ れ る 。 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ で は
， セ ン サ 情 報 が 蓄 積 さ れ る と ， セ ン サ イ ベ ン ト が 検 出 さ れ る 。 そ し て ， セ ン サ 情 報 か ら ，
人 物 同 定 ， 動 き ， 会 話 内 容 （ 会 話 テ キ ス ト ） な ど が 検 出 ・ 認 識 さ れ る 。 そ の 処 理 結 果 と し
て ， ユ ー ザ の 動 作 （ イ ベ ン ト 情 報 ） や キ ッ チ ン の 状 態 （ 状 態 情 報 ） な ど が 推 定 さ れ ， イ ベ
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ン ト ／ 状 態 管 理 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ３ に 蓄 積 さ れ る 。 さ ら に ， 収 集 さ れ た イ ベ ン ト 情 報 や
状 態 情 報 は ， 統 合 的 に 推 論 さ れ ， コ ン テ キ ス ト が 推 定 さ れ る 。 コ ン テ キ ス ト デ ー タ は ， コ
ン テ キ ス ト デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ５ に 蓄 積 さ れ る 。
【 ０ ０ ７ ５ 】
　 ま た ， セ ン サ イ ベ ン ト は ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ へ 通 知 さ れ る 。
【 ０ ０ ７ ６ 】
　 （ ２ ） 調 理 タ ス ク の モ デ ル 化
　 調 理 タ ス ク の 支 援 で は ， ユ ー ザ の 調 理 の 進 行 に 合 わ せ て 調 理 レ シ ピ デ ー タ を 適 切 に 提 示
す る 必 要 が あ る 。 ユ ー ザ の 調 理 の 進 行 状 況 を 管 理 す る た め ， セ ン サ イ ベ ン ト で 特 定 で き る
ユ ー ザ の 動 作 や 状 態 が ， 調 理 タ ス ク の ど の サ ブ ス テ ッ プ に 該 当 す る の か を 判 定 す る た め に
， 調 理 タ ス ク を モ デ ル 化 し て 状 態 を 定 義 す る 。
【 ０ ０ ７ ７ 】
　 ユ ー ザ が ， 「 牛 肉 と き の こ の オ イ ス タ ー ソ ー ス 炒 め 」 の 調 理 タ ス ク に つ い て の 支 援 サ ー
ビ ス を 要 求 す る と ， タ ス ク モ デ ル 取 得 部 ２ ２ は ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １ ３ か ら ， 「 牛
肉 と き の こ の オ イ ス タ ー ソ ー ス 炒 め 」 の 調 理 レ シ ピ デ ー タ を 取 得 す る 。
【 ０ ０ ７ ８ 】
　 そ し て ， 「 牛 肉 と き の こ の オ イ ス タ ー ソ ー ス 炒 め 」 の 調 理 レ シ ピ デ ー タ に 時 系 列 的 に 記
述 さ れ た 各 ス テ ッ プ を ， よ り 詳 細 な サ ブ ス テ ッ プ へ 分 割 し て 調 理 タ ス ク モ デ ル へ 変 換 す る
。
【 ０ ０ ７ ９ 】
　 具 体 的 に は ， 図 ８ に 示 す よ う に ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ の ド メ イ ン ／ タ ス ク 知
識 デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ７ に 蓄 積 さ れ て い る タ ス ク 知 識 デ ー タ ， イ ベ ン ト ／ 状 態 管 理 デ ー タ
ベ ー ス 層 １ １ ３ に 蓄 積 さ れ て い る イ ベ ン ト ／ 状 態 情 報 な ど を 参 照 し て ， 調 理 レ シ ピ デ ー タ
の 各 ス テ ッ プ を ， 調 理 タ ス ク モ デ ル に 変 換 す る 。
【 ０ ０ ８ ０ 】
　 例 え ば ， 暗 黙 な タ ス ク 知 識 デ ー タ 「 Ａ を Ｂ で 溶 く に は ， 容 器 が 必 要 で あ る 。 溶 く 動 作 は
， 通 常 ， 作 業 台 で 行 う 。 … 」 が 蓄 積 さ れ ， ま た ， 状 態 デ ー タ 「 容 器 は ， ボ ウ ル object１ ,
ボ ウ ル object２ は ， キ ッ チ ン の 左 上 の 食 器 棚 に 存 在 す る 。 … 」 が 蓄 積 さ れ て い る 場 合 に ，
調 理 レ シ ピ デ ー タ の ス テ ッ プ Ｓ １ 「 １ ． 片 栗 粉 大 さ じ １ ／ ２ を 水 大 さ じ １ ／ ２ で 溶 く 」 は
， 以 下 の ６ つ の サ ブ ス テ ッ プ に 分 割 さ れ る 。
「 Ｓ ｕ ｂ Ｓ １ ： ボ ウ ル を 作 業 台 に 置 く ，
　 Ｓ ｕ ｂ Ｓ ２ ： 片 栗 粉 を 作 業 台 に 置 く ，
　 Ｓ ｕ ｂ Ｓ ３ ： 計 量 ス プ ー ン を 作 業 台 に 置 く ，
　 （ Ｓ ｕ ｂ Ｓ １ ～ ３ は 順 序 不 同 ） ，
　 Ｓ ｕ ｂ Ｓ ４ ： 計 量 ス プ ー ン で ボ ウ ル に 片 栗 粉 を 入 れ る ，
　 Ｓ ｕ ｂ Ｓ ５ ： 計 量 ス プ ー ン で ボ ウ ル に 水 を 入 れ る ，
　 Ｓ ｕ ｂ Ｓ ６ ： 片 栗 粉 を か き 混 ぜ る 」 。
【 ０ ０ ８ １ 】
　 タ ス ク モ デ ル 取 得 部 ２ ２ は ， さ ら に ， セ ン サ イ ベ ン ト に よ っ て 獲 得 で き る ユ ー ザ の イ ベ
ン ト 情 報 ／ 状 態 情 報 を 用 い て 調 理 タ ス ク の 進 行 制 御 が 行 え る よ う に ， 調 理 タ ス ク モ デ ル か
ら ， セ ン サ イ ベ ン ト に よ っ て 認 識 可 能 な ユ ー ザ の イ ベ ン ト （ 動 作 ） や 周 囲 の 状 態 を 要 素 と
し て 抜 粋 し て ， 状 態 遷 移 モ デ ル を 生 成 し ， 状 態 遷 移 モ デ ル 記 憶 部 ２ ８ へ 保 存 す る 。 例 え ば
， 上 記 の ス テ ッ プ Ｓ １ 「 片 栗 粉 を 水 で 溶 く 」 の 場 合 に ， セ ン サ イ ベ ン ト で 認 識 可 能 な ユ ー
ザ の 動 作 ま た は 状 態 は ， 「 ボ ウ ル が 作 業 台 に 現 れ る 」 ， 「 片 栗 粉 の 容 器 が 作 業 台 に 現 れ る
」 ， 「 計 量 ス プ ー ン が 作 業 台 に 現 れ る 」 の ３ つ が あ る 。 従 っ て ， 上 記 の ス テ ッ プ の 状 態 遷
移 モ デ ル で は ， こ れ ら の 動 作 ま た は 状 態 が 要 素 に 含 ま れ る 。
【 ０ ０ ８ ２ 】
　 （ ３ ） コ ン テ キ ス ト の 獲 得
　 タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， 調 理 タ ス ク を 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 や 周 囲 の 状 態 に 合 致 す る
サ ブ ス テ ッ プ を 特 定 す る た め に ， セ ン サ イ ベ ン ト に よ っ て 生 成 さ れ た イ ベ ン ト ／ 状 態 情 報
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を も と に ， コ ン テ キ ス ト を 獲 得 す る 。
【 ０ ０ ８ ３ 】
　 本 例 に お い て ， セ ン サ イ ベ ン ト で は ， 調 理 中 の ユ ー ザ の 動 作 や 状 況 を 知 る た め の セ ン サ
情 報 が ， 図 ９ に 示 す よ う な セ ン サ を 介 し て 収 集 さ れ る 。
【 ０ ０ ８ ４ 】
　 ・ カ メ ラ ： 図 ９ に 示 す よ う に ， キ ッ チ ン の 作 業 台 上 お よ び Ｉ Ｈ ク ッ キ ン グ ヒ ー タ 上 に そ
れ ぞ れ ２ 台 ず つ カ メ ラ を 設 置 し ， 各 撮 影 区 域 内 の 調 理 タ ス ク に 関 係 す る オ ブ ジ ェ ク ト （ ボ
ウ ル ， ま な 板 ， フ ラ イ パ ン な ど の 調 理 器 具 ， 食 器 ， 食 材 用 容 器 な ど ） の 出 現 ／ 消 失 を 検 出
す る 。 オ ブ ジ ェ ク ト の 位 置 検 出 に は ， 例 え ば Ａ Ｒ Ｔ ｏ ｏ ｌ Ｋ ｉ ｔ （ http://www.hitl.wash
ington.edu/artoolkitを 参 照 ） を 使 用 す る 。 Ａ Ｒ Ｔ ｏ ｏ ｌ Ｋ ｉ ｔ に 準 拠 し た マ ー カ を 予 め
オ ブ ジ ェ ク ト に 貼 付 し て お く 。 マ ー カ が 貼 付 さ れ た オ ブ ジ ェ ク ト に つ い て は ， 撮 影 さ れ た
画 像 中 か ら マ ー カ を 検 出 す る こ と に よ っ て ， オ ブ ジ ェ ク ト の 位 置 情 報 を 検 出 す る こ と が 可
能 で あ る 。
【 ０ ０ ８ ５ 】
　 ま た ， 予 め ボ ウ ル の 内 底 部 に マ ー カ を 貼 付 し て お き ， ボ ウ ル 内 が 空 の 状 態 で は ， マ ー カ
が 撮 影 さ れ ， ま た ， ボ ウ ル 内 に 食 材 が 入 っ て い る 状 態 で は ， 入 れ ら れ た 食 材 で マ ー カ が 隠
れ て 撮 影 さ れ な い こ と を 利 用 し て ， オ ブ ジ ェ ク ト の 状 態 情 報 を 検 出 す る こ と が 可 能 で あ る
。
【 ０ ０ ８ ６ 】
　 さ ら に ， カ メ ラ に よ っ て 撮 影 さ れ た 作 業 台 や Ｉ Ｈ ク ッ キ ン グ ヒ ー タ 上 の ユ ー ザ の 手 元 の
映 像 は ， ユ ー ザ 映 像 デ ー タ と し て ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス １ ５ に 蓄 積 さ れ る 。
【 ０ ０ ８ ７ 】
　 ・ リ ー ド ス イ ッ チ ： 包 丁 を 収 納 す る 包 丁 ホ ル ダ に リ ー ド ス イ ッ チ を 設 置 し ， 包 丁 に マ グ
ネ ッ ト を 取 り 付 け て お く 。 こ れ に よ っ て ， 「 包 丁 ホ ル ダ か ら 包 丁 が 取 り 出 さ れ た 」 と い う
イ ベ ン ト を 検 出 す る こ と が で き る 。 ま た ， 食 器 棚 や 食 品 収 納 庫 の 扉 に リ ー ド ス イ ッ チ を 設
置 し ， 扉 の 開 閉 を 検 出 す る こ と に よ っ て ， 「 オ ブ ジ ェ ク ト へ の ア ク セ ス が あ っ た 」 こ と を
検 出 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ８ ８ 】
　 ・ 振 動 セ ン サ ： キ ッ チ ン の 作 業 台 に 振 動 セ ン サ を 設 置 し ， 「 作 業 台 上 に オ ブ ジ ェ ク ト が
置 か れ た 」 「 モ ノ （ 食 材 ） を 切 る 」 ， 「 モ ノ （ 食 材 ） を 叩 い て つ ぶ す 」 な ど の 調 理 動 作 を
検 出 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ８ ９ 】
　 実 際 の セ ン シ ン グ 環 境 で は ， ユ ー ザ の 動 作 や キ ッ チ ン の 状 態 の 認 識 処 理 の 精 度 が 低 く な
っ た り ， 時 に は ， 動 作 や 状 態 の 変 化 が 全 く 認 識 で き な か っ た り す る 。 そ の た め ， ユ ー ザ の
意 志 を 明 示 的 に 入 力 し て も ら う よ う に し て も よ い 。 例 え ば ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４
と の 協 働 に よ っ て ， 調 理 タ ス ク の 進 行 上 確 認 し た い ユ ー ザ の 動 作 や 周 囲 の 状 態 に つ い て 確
認 す る 旨 の 問 い か け を 発 話 し ， ユ ー ザ の 応 答 に よ っ て 動 作 や キ ッ チ ン の 状 態 を 獲 得 す る 。
【 ０ ０ ９ ０ 】
　 ま た は ， キ ッ チ ン に 確 認 ボ タ ン な ど を 設 置 し ， ユ ー ザ が 調 理 動 作 の 終 了 時 に ボ タ ン を 押
下 す る よ う に 決 め て お き ， ボ タ ン 押 下 を 検 出 し て ， ユ ー ザ 動 作 や キ ッ チ ン の 状 態 な ど を 認
識 す る よ う に し て も よ い 。
【 ０ ０ ９ １ 】
　 こ の よ う な セ ン サ イ ベ ン ト を ， 調 理 タ ス ク モ デ ル か ら 生 成 さ れ た 状 態 遷 移 モ デ ル に 対 応
付 け る こ と に よ っ て ， ユ ー ザ が ， 「 い つ ， ど の オ ブ ジ ェ ク ト に 対 し て ， ど の よ う な 動 作 を
し た か 」 と い う コ ン テ キ ス ト を 獲 得 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ９ ２ 】
　 図 １ ０ に 示 す よ う に ， ユ ー ザ が 調 理 タ ス ク を 実 行 し て い る 間 ， セ ン サ 群 に よ っ て 検 出 さ
れ た ， 調 理 器 具 の 位 置 ， ユ ー ザ の 姿 勢 ・ 向 き ， ユ ー ザ の 発 話 な ど の セ ン サ 情 報 か ら ， ユ ー
ザ の 動 作 や キ ッ チ ン の 状 態 な ど の 内 容 と 確 信 度 と を 含 む イ ベ ン ト 情 報 が 生 成 さ れ る 。 例 え
ば ， カ メ ラ が ， ボ ウ ル に 貼 付 さ れ た マ ー カ を 検 出 し た と い う セ ン サ イ ベ ン ト か ら ， 「 調 理
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器 具 が 作 業 台 に 現 れ た 」 と い う イ ベ ン ト 情 報 が 生 成 さ れ る 。
【 ０ ０ ９ ３ 】
　 イ ベ ン ト 情 報 は ， 調 理 レ シ ピ の 該 当 す る ス テ ッ プ の 状 態 遷 移 モ デ ル に 入 力 さ れ る 。 セ ン
サ イ ベ ン ト か ら 生 成 さ れ た 「 調 理 器 具 （ ボ ウ ル ） が 作 業 台 に 現 れ た 」 ， 「 調 理 器 具 （ ボ ウ
ル ） に 食 材 （ 片 栗 粉 ） が 入 っ た 」 な ど の イ ベ ン ト 情 報 は ， 調 理 タ ス ク の 各 ス テ ッ プ （ Ｓ ｎ
， Ｓ ｎ ＋ １ ， … ） の 状 態 遷 移 モ デ ル に 入 力 さ れ ， 調 理 タ ス ク に お け る コ ン テ キ ス ト が 獲 得
さ れ る 。 こ れ に よ っ て ， ど の ス テ ッ プ ま た は サ ブ ス テ ッ プ が 実 行 さ れ て い る か を 管 理 す る
こ と が 可 能 と な る 。
【 ０ ０ ９ ４ 】
　 タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， 入 力 さ れ た イ ベ ン ト 情 報 に よ っ て ， あ る ス テ ッ プ Ｓ ｎ の 最 後
の サ ブ ス テ ッ プ が 終 了 し た と い う コ ン テ キ ス ト が 獲 得 さ れ た と き は ， そ の 調 理 レ シ ピ デ ー
タ の 次 の ス テ ッ プ Ｓ ｎ ＋ １ へ 切 り 替 え る 。
【 ０ ０ ９ ５ 】
　 図 １ １ お よ び 図 １ ２ を 用 い て ， 調 理 タ ス ク モ デ ル と セ ン サ イ ベ ン ト と の 関 係 を 説 明 す る
。 こ こ で ， 調 理 レ シ ピ デ ー タ （ 図 ６ 参 照 ） で は ， ス テ ッ プ Ｓ １ 「 片 栗 粉 を 水 で 溶 く 」 ， ス
テ ッ プ Ｓ ２ 「 牛 も も 肉 を 細 切 り に す る 」 ， … ， と い う 順 で 進 行 す る 。
【 ０ ０ ９ ６ 】
　 図 １ １ は ， ス テ ッ プ Ｓ １ 「 片 栗 粉 を 水 で 溶 く 」 の サ ブ ス テ ッ プ と ， 入 力 が 期 待 さ れ る セ
ン サ イ ベ ン ト と の 関 係 を 示 す 図 で あ る 。
【 ０ ０ ９ ７ 】
　 ユ ー ザ が ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ に よ り 発 話 さ れ た 調 理 タ ス ク の 指 示 に 従 っ て キ
ッ チ ン の 食 器 棚 か ら ボ ウ ル と 片 栗 粉 の 容 器 と を 取 り 出 し て 作 業 台 の 上 に 置 く と ， カ メ ラ に
よ っ て ， ボ ウ ル と 片 栗 粉 の 容 器 と に 貼 付 さ れ た マ ー カ が 検 出 さ れ る 。 こ の セ ン サ イ ベ ン ト
か ら 生 成 さ れ た 「 ボ ウ ル の マ ー カ が 作 業 台 に 現 れ る 」 ， 「 片 栗 粉 の 容 器 の マ ー カ が 作 業 台
に 現 れ る 」 と い う イ ベ ン ト 情 報 が 状 態 遷 移 モ デ ル に 入 力 さ れ ， 「 ユ ー ザ が ， ボ ウ ル を 作 業
台 に 置 い た 」 ， 「 ユ ー ザ が ， 片 栗 粉 を 作 業 台 に 置 い た 」 ， 「 ユ ー ザ が ， 計 量 ス プ ー ン を 作
業 台 に 置 い た 」 と い う コ ン テ キ ス ト が 獲 得 さ れ る 。 こ れ に よ っ て ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３
は ， ユ ー ザ が ， サ ブ ス テ ッ プ Ｓ ｕ ｂ Ｓ １ ～ ３ の 動 作 を 行 っ た こ と が わ か る 。
【 ０ ０ ９ ８ 】
　 そ の 後 ， ユ ー ザ が ， 片 栗 粉 を ボ ウ ル に 入 れ る こ と に よ っ て ボ ウ ル の 底 に 貼 付 さ れ た マ ー
カ が 見 え な く な る と ， 「 ボ ウ ル の マ ー カ が 消 え る 」 と い う イ ベ ン ト 情 報 が 入 力 さ れ ， 「 ユ
ー ザ が ， 片 栗 粉 を ボ ウ ル に 入 れ た 」 と い う コ ン テ キ ス ト が 獲 得 で き る の で ， ユ ー ザ が サ ブ
ス テ ッ プ Ｓ ｕ ｂ Ｓ ４ の 動 作 を 行 っ た こ と が わ か る 。
【 ０ ０ ９ ９ 】
　 し か し ， ユ ー ザ が ， 計 量 ス プ ー ン で ボ ウ ル に 水 を 入 れ ， 片 栗 粉 を か き 混 ぜ る と い う 調 理
動 作 は ， カ メ ラ や 振 動 セ ン サ に よ る セ ン シ ン グ で は 認 識 で き な い こ と が あ る 。 そ こ で ， 後
述 す る イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 な ど に よ っ て ， ユ ー ザ に 対 し て ， 片 栗 粉 を 溶 く 動 作 が 終 了 し
た か ど う か を 問 い 合 わ せ ， ユ ー ザ の 応 答 の 内 容 か ら 「 ユ ー ザ が 片 栗 粉 を 水 で 溶 い た 」 と い
う コ ン テ キ ス ト を 獲 得 し て ， ス テ ッ プ Ｓ １ 「 片 栗 粉 を 水 で 溶 く 」 の 終 了 を 判 定 す る 。
【 ０ １ ０ ０ 】
　 そ の 後 ， 図 １ ２ に 示 す よ う に ， ス テ ッ プ Ｓ ２ 「 牛 も も 肉 を 細 切 り に す る 」 に 制 御 対 象 が
移 さ れ る 。 ス テ ッ プ Ｓ １ で の 制 御 と 同 様 に ， ユ ー ザ が ， シ ス テ ム の 指 示 に 従 っ て ， 冷 蔵 庫
か ら 牛 肉 の 容 器 ， 収 納 部 か ら 包 丁 ， ま な 板 を 取 り 出 し 作 業 台 の 上 に 置 く と ， カ メ ラ に よ る
容 器 や ま な 板 に 貼 付 さ れ た マ ー カ の 検 出 ， 包 丁 が 取 り 出 さ れ た こ と の 検 出 な ど の セ ン サ イ
ベ ン ト か ら 生 成 さ れ た ユ ー ザ の イ ベ ン ト 情 報 が 入 力 さ れ ， 「 ユ ー ザ が ， 肉 を 作 業 台 に 置 い
た 」 ， 「 ユ ー ザ が ， 包 丁 を 作 業 台 に 置 い た 」 ， 「 ユ ー ザ が ， ま な 板 を 作 業 台 に 置 い た 」 と
い う コ ン テ キ ス ト が 獲 得 さ れ る 。
【 ０ １ ０ １ 】
　 こ れ に よ っ て ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， ユ ー ザ が ， サ ブ ス テ ッ プ Ｓ ｕ ｂ Ｓ １ ０ ～ １ ２
の 動 作 を 行 っ た こ と が わ か る 。 そ の 後 ， ユ ー ザ が 肉 を 切 っ て い る と き に は ， 作 業 台 の 振 動
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セ ン サ の セ ン サ イ ベ ン ト か ら ， 「 ユ ー ザ が ， 作 業 台 で モ ノ （ 肉 ） を 切 っ て い る 」 と い う コ
ン テ キ ス ト が 獲 得 で き る の で ， ユ ー ザ が サ ブ ス テ ッ プ Ｓ ｕ ｂ Ｓ １ ３ ， １ ４ の 動 作 を 行 っ た
こ と が わ か る 。
【 ０ １ ０ ２ 】
　 （ ４ ） イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御
　 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム １ と ユ ー ザ と の イ ン タ ラ ク シ ョ ン の イ ン タ フ ェ ー ス は ， イ ン タ
ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ ， 音 声 出 力 部 ２ ５ ， デ ィ ス プ レ イ を 出 力 部 と す る 映 像 提 示 部 ２ ６ に
よ っ て 実 現 さ れ る 。
【 ０ １ ０ ３ 】
　 本 例 で は ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ お よ び 音 声 出 力 部 ２ ５ は ， 前 出 の 特 許 文 献 １ の
対 話 シ ス テ ム を 構 成 す る 対 話 ロ ボ ッ ト に よ っ て 実 施 さ れ ， 例 え ば ， 既 存 の 擬 人 化 音 声 対 話
エ ー ジ ェ ン ト ツ ー ル キ ッ ト （ Galatea Toolkit ） に よ っ て 実 現 さ れ る （ 詳 細 は ， 特 許 文 献
１ 参 照 の こ と ） 。
【 ０ １ ０ ４ 】
　 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ は ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ に お い て セ ン サ イ ベ ン ト と 調 理
タ ス ク モ デ ル と の マ ッ チ ン グ に よ っ て 導 出 さ れ た 調 理 タ ス ク の 状 態 （ コ ン テ キ ス ト ） が 与
え ら れ る と ， そ の 状 態 に 応 じ た イ ン タ ラ ク シ ョ ン を 生 成 す る 。
【 ０ １ ０ ５ 】
　 こ こ で ， 生 成 さ れ る イ ン タ ラ ク シ ョ ン に は ， 次 の よ う な も の が あ る 。
【 ０ １ ０ ６ 】
　 ・ 「 現 在 進 行 中 の ス テ ッ プ が 終 了 し た か ど う か の 問 い か け 」
　 セ ン サ イ ベ ン ト に よ っ て は 調 理 タ ス ク の 進 行 の 状 況 の 認 識 が で き な い 場 合 に ， 進 行 中 の
ス テ ッ プ が 終 了 し た か 否 か を 確 認 す る た め の 問 い か け を 生 成 し ， ユ ー ザ に 対 し て 発 話 す る
。 対 話 ロ ボ ッ ト を 介 し て ， ユ ー ザ に 「 （ 今 や っ て い る 調 理 ス テ ッ プ は ） 終 わ り ま し た か ？
」 と 問 い か け ， ユ ー ザ か ら 「 終 わ っ た よ 。 」 と い う 肯 定 的 な 応 答 が 得 ら れ れ ば ， 「 現 在 の
ス テ ッ プ は 終 了 し た 」 と い う コ ン テ キ ス ト が 獲 得 で き ， 制 御 対 象 が 次 の ス テ ッ プ へ 進 め ら
れ る 。
【 ０ １ ０ ７ 】
　 ・ 「 次 の ス テ ッ プ の ガ イ ダ ン ス 」
　 図 １ ３ に 示 す よ う に ， セ ン サ 情 報 に も と づ く コ ン テ キ ス ト に よ っ て ， ユ ー ザ が ， 現 在 行
っ て い る ス テ ッ プ Ｓ ｎ の 最 後 の サ ブ ス テ ッ プ に 対 応 す る 動 作 に 到 達 し た こ と が 認 識 さ れ た
場 合 に ， 次 の ス テ ッ プ Ｓ ｎ ＋ １ で 最 初 に 行 う べ き サ ブ ス テ ッ プ （ 動 作 ） の ガ イ ダ ン ス が 行
な わ れ る 。 そ し て ， ユ ー ザ が 指 示 対 象 の サ ブ ス テ ッ プ の 動 作 に 着 手 し た と き に ， 対 応 す る
ス テ ッ プ の 調 理 レ シ ピ デ ー タ を 提 示 さ れ る な ど ， ス テ ッ プ Ｓ ｎ ＋ １ の タ ス ク 進 行 制 御 が 行
わ れ る 。
【 ０ １ ０ ８ 】
　 ・ 「 未 実 行 の 調 理 動 作 に 対 す る 警 告 」
　 セ ン サ イ ベ ン ト に よ っ て ， 行 わ れ る べ き 調 理 動 作 の 実 行 が 認 識 で き な か っ た 場 合 に ， 未
実 行 の サ ブ ス テ ッ プ （ 動 作 ） が あ る こ と を 警 告 す る 。
【 ０ １ ０ ９ 】
　 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ は ， 調 理 タ ス ク 実 行 中 の ユ ー ザ の 動 作 （ イ ベ ン ト 情 報 ） に
も と づ く 状 態 遷 移 モ デ ル と 同 様 に ， ユ ー ザ の 状 態 情 報 に つ い て の モ デ ル （ ユ ー ザ 状 態 モ デ
ル ） を 生 成 す る 。
【 ０ １ １ ０ 】
　 図 １ ４ に 示 す よ う に ， ユ ー ザ 状 態 モ デ ル は ， セ ン サ イ ベ ン ト に よ っ て 得 ら れ る ユ ー ザ の
状 態 情 報 ， 調 理 タ ス ク モ デ ル か ら 得 る タ ス ク の 状 態 情 報 ， 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １
に 蓄 積 さ れ た ユ ー ザ プ ロ フ ァ イ ル 情 報 （ ユ ー ザ の 調 理 の 熟 練 度 な ど ） を も と に ， ダ イ ナ ミ
ッ ク ベ イ ジ ア ン に よ っ て 記 述 さ れ る 。 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ は ， こ の ユ ー ザ 状 態 モ
デ ル に も と づ い て ， 調 理 タ ス ク の ガ イ ダ ン ス の 粒 度 （ 詳 細 度 ） ， ガ イ ダ ン ス 提 示 の タ イ ミ
ン グ ， ユ ー ザ へ の 警 告 ， 提 示 す る メ デ ィ ア の 選 択 な ど の イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 パ ラ メ ー タ
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を 決 定 す る 。
【 ０ １ １ １ 】
　 こ れ ら の イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 パ ラ メ ー タ を 使 う こ と に よ っ て ， ユ ー ザ が 調 理 初 心 者 で
あ る 場 合 に は ， シ ス テ ム が 事 細 か に 各 ス テ ッ プ の 調 理 動 作 を チ ェ ッ ク し ， ユ ー ザ が 調 理 動
作 を 行 わ ず に 次 の ス テ ッ プ に 進 も う と し た ら 警 告 を 発 す る よ う に す る な ど ， エ ラ ー リ カ バ
リ ー 機 能 を ユ ー ザ に 適 応 し た レ ベ ル で 実 現 す る こ と が 可 能 と な る 。
【 ０ １ １ ２ 】
　 （ ５ ） 調 理 映 像 検 索 に よ る 見 直 し 支 援
　 タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， ユ ー ザ か ら 調 理 タ ス ク の 教 師 映 像 デ ー タ の 提 示 要 求 が あ っ た
場 合 に ， 要 求 の 内 容 か ら ， 調 理 タ ス ク の ス テ ッ プ ま た は そ の タ ス ク モ デ ル の サ ブ ス テ ッ プ
や 調 理 動 作 を 特 定 す る 。
【 ０ １ １ ３ 】
　 そ し て ， 映 像 検 索 部 ２ ７ は ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ に よ っ て 特 定 さ れ た 調 理 タ ス ク の ス
テ ッ プ ま た は サ ブ ス テ ッ プ に 対 応 す る 教 師 映 像 デ ー タ を タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １ ３ か ら
検 索 し 取 得 す る 。 ま た ， 特 定 さ れ た 調 理 タ ス ク の ス テ ッ プ ま た は サ ブ ス テ ッ プ が 実 行 さ れ
た 時 刻 を も と に ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス １ ５ か ら 該 当 す る ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 検 索 し 取 得
す る 。
【 ０ １ １ ４ 】
　 映 像 提 示 部 ２ ６ は ， 取 得 さ れ た こ れ ら の 映 像 デ ー タ を 並 べ て デ ィ ス プ レ イ に 表 示 す る 。
【 ０ １ １ ５ 】
　 例 え ば ， ユ ー ザ が ， 調 理 終 了 後 に 肉 の 炒 め 具 合 に 問 題 が あ る と 感 じ ， 自 分 の 調 理 動 作 を
見 直 し た い と 考 え て 「 肉 を 炒 め た と き の 様 子 が 見 た い 。 」 と 要 求 す る 。 イ ン タ ラ ク シ ョ ン
制 御 部 ２ ４ で は ， ユ ー ザ が 発 し た 要 求 内 容 か ら ， 音 声 認 識 処 理 ， 形 態 素 解 析 処 理 な ど に よ
っ て ， 「 肉 」 ， 「 炒 め る 」 と い っ た 検 索 用 キ ー ワ ー ド を 抽 出 す る 。 こ の 検 索 用 キ ー ワ ー ド
は ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ へ わ た さ れ る 。
【 ０ １ １ ６ 】
　 タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ は ， 検 索 用 キ ー ワ ー ド を 含 む 調 理 タ ス ク の ス テ ッ プ を タ ス ク 教 材
デ ー タ ベ ー ス １ ３ の 調 理 レ シ ピ デ ー タ か ら 検 索 す る 。 映 像 検 索 部 ２ ７ は ， 検 索 さ れ た 調 理
タ ス ク の ス テ ッ プ に 対 応 す る 教 師 映 像 デ ー タ を 取 得 す る 。 さ ら に ， タ ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３
は ， ユ ー ザ が 該 当 す る 調 理 レ シ ピ の ス テ ッ プ を 行 っ た 時 刻 情 報 を 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー
ス １ １ の コ ン テ キ ス ト デ ー タ ベ ー ス 層 １ １ ５ か ら 検 索 す る 。 映 像 検 索 部 ２ ７ は ， 得 ら れ た
時 刻 情 報 を も と に ， ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス １ ５ か ら 該 当 す る ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 取 得 す
る 。
【 ０ １ １ ７ 】
　 そ し て ， 映 像 提 示 部 ２ ６ は ， 教 師 映 像 デ ー タ と ユ ー ザ 映 像 デ ー タ を 並 べ て デ ィ ス プ レ イ
に 表 示 す る 。 こ れ に よ り ， ユ ー ザ は ， 調 理 が 終 わ っ た 後 の 落 ち 着 い た 状 態 で ， お 手 本 と な
る 映 像 と 自 分 の 調 理 と を 比 較 し て 見 直 す こ と が で き る 。
【 ０ １ １ ８ 】
　 以 上 ,本 発 明 を そ の 実 施 の 形 態 に よ り 説 明 し た が ,本 発 明 は そ の 主 旨 の 範 囲 に お い て 種 々
の 変 形 が 可 能 で あ る こ と は 当 然 で あ る 。
【 ０ １ １ ９ 】
　 例 え ば ， 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム １ は ， 前 出 の 特 許 文 献 １ の 対 話 シ ス テ ム に 組 み 込 ま れ
た シ ス テ ム と し て 実 施 す る こ と が で き る 。 こ の 場 合 に ， 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム １ の 分 散
環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス １ １ ， タ ス ク モ デ ル デ ー タ ベ ー ス １ ２ ， タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス １
３ ， ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス １ ５ ， セ ン サ 情 報 収 集 部 ２ １ ， タ ス ク モ デ ル 取 得 部 ２ ２ ， タ
ス ク 進 行 制 御 部 ２ ３ ， 映 像 提 示 部 ２ ６ ， 映 像 検 索 部 ２ ７ な ど は ， 対 話 シ ス テ ム の 生 活 支 援
シ ス テ ム に よ っ て 実 施 さ れ る 。 ま た ， イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部 ２ ４ お よ び 音 声 出 力 部 ２ ５
は 対 話 シ ス テ ム の 対 話 ロ ボ ッ ト と し て 実 施 さ れ る 。
【 ０ １ ２ ０ 】
　 ま た ， 本 発 明 で は ， 生 活 タ ス ク で 使 用 す る オ ブ ジ ェ ク ト （ 用 具 ， 器 具 な ど ） の 位 置 検 出
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に ， Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ タ グ に よ る 位 置 検 出 シ ス テ ム を 利 用 す る こ と が で き る 。
【 ０ １ ２ １ 】
　 ま た ， 本 発 明 は ， コ ン ピ ュ ー タ に よ り 読 み 取 ら れ 実 行 さ れ る 処 理 プ ロ グ ラ ム と し て 実 施
す る こ と が で き る 。 本 発 明 を 実 現 す る 処 理 プ ロ グ ラ ム は ， コ ン ピ ュ ー タ が 読 み 取 り 可 能 な
， 可 搬 媒 体 メ モ リ ， 半 導 体 メ モ リ ， ハ ー ド デ ィ ス ク な ど の 適 当 な 記 録 媒 体 に 格 納 す る こ と
が で き ， こ れ ら の 記 録 媒 体 に 記 録 し て 提 供 さ れ ， ま た は ， 通 信 イ ン タ フ ェ ー ス を 介 し て 種
々 の 通 信 網 を 利 用 し た 送 受 信 に よ り 提 供 さ れ る も の で あ る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ １ ２ ２ 】
【 図 １ 】 本 発 明 の 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム の 構 成 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ２ 】 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス の 構 成 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ３ 】 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス の 構 成 例 お よ び 各 層 の デ ー タ 処 理 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ４ 】 コ ン テ キ ス ト デ ー タ の 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ５ 】 ド メ イ ン 知 識 デ ー タ お よ び タ ス ク 知 識 デ ー タ 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ６ 】 調 理 レ シ ピ デ ー タ の 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ７ 】 デ ィ ス プ レ イ の 表 示 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ８ 】 調 理 タ ス ク の モ デ ル 化 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
【 図 ９ 】 各 種 セ ン サ に よ る セ ン サ イ ベ ン ト と イ ベ ン ト 情 報 ／ 状 態 情 報 と の 関 係 を 示 す 図 で
あ る 。
【 図 １ ０ 】 セ ン サ イ ベ ン ト ， イ ベ ン ト 情 報 ／ 状 態 情 報 の 生 成 ， 状 態 遷 移 モ デ ル へ の 入 力 の
関 係 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
【 図 １ １ 】 調 理 タ ス ク モ デ ル と セ ン サ イ ベ ン ト と の 関 係 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
【 図 １ ２ 】 調 理 タ ス ク モ デ ル と セ ン サ イ ベ ン ト と の 関 係 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
【 図 １ ３ 】 次 ス テ ッ プ の ガ イ ダ ン ス の イ ン タ ラ ク シ ョ ン を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
【 図 １ ４ 】 ユ ー ザ 状 態 モ デ ル の 生 成 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ １ ２ ３ 】
　 １ 　 生 活 タ ス ク 支 援 シ ス テ ム
　 １ １ 　 分 散 環 境 行 動 デ ー タ ベ ー ス （ Ｄ Ｂ ）
　 １ ２ 　 タ ス ク モ デ ル デ ー タ ベ ー ス （ Ｄ Ｂ ）
　 １ ３ 　 タ ス ク 教 材 デ ー タ ベ ー ス （ Ｄ Ｂ ）
　 １ ５ 　 ユ ー ザ 映 像 デ ー タ ベ ー ス （ Ｄ Ｂ ）
　 ２ １ 　 セ ン サ 情 報 収 集 部
　 ２ ２ 　 タ ス ク モ デ ル 取 得 部
　 ２ ３ 　 タ ス ク 進 行 制 御 部
　 ２ ４ 　 イ ン タ ラ ク シ ョ ン 制 御 部
　 ２ ５ 　 音 声 出 力 部
　 ２ ６ 　 映 像 提 示 部
　 ２ ７ 　 映 像 検 索 部
　 ２ ８ 　 状 態 遷 移 モ デ ル 記 憶 部
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【 図 １ 】 【 図 ２ 】

【 図 ３ 】 【 図 ４ 】
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【 図 ５ 】 【 図 ６ 】

【 図 ７ 】

【 図 ８ 】 【 図 ９ 】
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【 図 １ ０ 】 【 図 １ １ 】

【 図 １ ２ 】 【 図 １ ３ 】
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【 図 １ ４ 】
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