
(57)【要約】

【課題】認証されたユーザに特定のアドレスを公開する

ことが可能な、安全かつ円滑にコミュニケーションを行

う技術を提供することを目的とする。

【解決手段】コミュニティの参加者のみに、コミュニテ

ィメンバのコンタクトアドレスを開示するコンタクト情

報管理装置とする。このコンタクト情報管理装置は、位

置検出手段を設けた携帯端末から、位置情報を収集し、

携帯端末の位置情報に基づいてコンタクトアドレスを、

開示することも可能である。また、コンタクトアドレス

のデータベースはコミュニティごとに作成する。

【選択図】　図２
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 コ ミ ュ ニ テ ィ に 参 加 し て い る メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 保 持 し て い る コ ミ ュ ニ テ ィ
会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス と 、 前 記 コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 接 続 さ れ た コ ン タ ク
ト 情 報 検 索 部 と 、 を 含 み
　 第 １ の メ ン バ か ら の 、 第 2の メ ン バ の ア ド レ ス 問 合 せ を 受 信 し て 、
　 前 記 コ ン タ ク ト 情 報 検 索 部 は 、 前 記 第 １ の メ ン バ の 資 格 情 報 を 確 認 し 、 前 記 コ ミ ュ ニ テ
ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス か ら 前 記 第 2の メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 検 索 し 、
　 前 記 第 1の メ ン バ に 、 前 記 コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る コ ン タ ク ト
情 報 管 理 装 置 。
【 請 求 項 ２ 】
　 コ ミ ュ ニ テ ィ に 参 加 し て い る メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 保 持 し て い る コ ミ ュ ニ テ ィ
会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス と 、 前 記 コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 接 続 さ れ た コ ン タ ク
ト 情 報 検 索 部 と 、 を 含 み
　 第 １ の メ ン バ か ら の 、 第 2の メ ン バ の ア ド レ ス 問 合 せ を 受 信 し て 、
　 前 記 コ ン タ ク ト 情 報 検 索 部 は 、 前 記 第 １ の メ ン バ の 資 格 情 報 を 確 認 し 、 前 記 コ ミ ュ ニ テ
ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス か ら 前 記 第 2の メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 検 索 し 、
　 検 索 し た 前 記 第 2の メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 含 む コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 を 生 成
し 、
　 前 記 第 1の メ ン バ に 、 前 記 コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 を 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る コ ン タ
ク ト 情 報 管 理 装 置 。
【 請 求 項 ３ 】
　 コ ミ ュ ニ テ ィ に 参 加 し て い る メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 保 持 し 、 メ ン バ か ら の 前 記
コ ン タ ク ト ア ド レ ス に 関 す る 問 合 せ に 応 答 す る コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 で あ っ て 、
　 コ ン タ ク ト ア ド レ ス を コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 す る コ ン タ ク ト 情 報 登
録 ユ ニ ッ ト と 、
　 メ ン バ の 複 数 の コ ン タ ク ト ア ド レ ス か ら メ ン バ の 状 況 に 適 し た ア ド レ ス を 選 択 す る た め
の ポ リ シ を ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ デ ー タ ベ ー ス に 格 納 す る ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ 設 定 ユ ニ ッ ト
と 、
　 メ ン バ か ら の コ ン タ ク ト ア ド レ ス 問 合 せ を 受 け た と き 、 前 記 コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー
タ ベ ー ス と 前 記 ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ デ ー タ ベ ー ス を 参 照 し て 、 応 答 す べ き コ ン タ ク ト ア ド
レ ス 情 報 を 生 成 す る コ ン タ ク ト 情 報 検 索 ユ ニ ッ ト と 、
　 を 有 す る コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 。
【 請 求 項 ４ 】
　 請 求 項 ２ ま た は 請 求 項 ３ に 記 載 の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 で あ っ て 、
　 メ ン バ の 所 有 す る 携 帯 端 末 に 設 置 し た 位 置 検 出 手 段 か ら の 位 置 情 報 を 取 得 す る 位 置 情 報
取 得 部 を さ ら に 備 え 、
　 前 記 位 置 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 前 記 携 帯 端 末 の 位 置 情 報 に 基 づ い て 、 コ ン タ ク ト ア ド レ
ス 情 報 を 生 成 す る こ と を 特 徴 と す る コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 。
【 請 求 項 ５ 】
　 請 求 項 ２ ま た は 請 求 項 ３ に 記 載 の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 で あ っ て 、
　 VoIPサ ー バ と 接 続 す る VoIPプ ロ キ シ と 、 メ ー ル サ ー バ に 接 続 す る メ ー ル プ ロ キ シ と 、 前
記 VoIPプ ロ キ シ と 前 記 メ ー ル プ ロ キ シ と に 接 続 し サ ー バ を 呼 び 出 す プ ロ キ シ 呼 出 し 部 と を
、 さ ら に 備 え 、
　 前 記 コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 に 基 づ い て 、 プ ロ キ シ 呼 出 し す る こ と を 特 徴 と す る コ ン タ
ク ト 情 報 管 理 装 置 。
【 請 求 項 ６ 】
　 コ ミ ュ ニ テ ィ に 登 録 し た メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 保 持 す る コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報
デ ー タ ベ ー ス を 含 む コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 で あ っ て 、
　 前 記 コ ミ ュ ニ テ ィ へ の 参 加 希 望 者 か ら の 、 参 加 要 求 を 受 け た と き 、 前 記 コ ミ ュ ニ テ ィ の
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管 理 者 へ 参 加 許 可 問 合 せ を 送 信 し 、
　 前 記 管 理 者 か ら の 第 １ の 参 加 許 可 を 受 信 し た と き 、 前 記 参 加 希 望 者 に 第 2の 参 加 許 可 を
送 信 し 、
　 前 記 第 2の 参 加 許 可 を 受 信 し た 前 記 参 加 希 望 者 か ら の 前 記 参 加 希 望 者 の ア ド レ ス 情 報 を
、 前 記 コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 記 録 し 、
　 前 記 参 加 希 望 者 に 、 資 格 情 報 を 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 。
【 請 求 項 ７ 】
　 複 数 の コ ミ ュ ニ テ ィ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 管 理 す る コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 で あ っ て
、
　 コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス と 、 前 記 コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス の 検 索
を 行 う コ ン タ ク ト 情 報 検 索 部 と 、 を 含 み 、
　 複 数 の コ ミ ュ ニ テ ィ に 参 加 し て い る メ ン バ に つ い て 、 少 な く と も 第 1の コ ミ ュ ニ テ ィ の
メ ン バ に 開 示 す る 第 １ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 と 、 第 ２ の コ ミ ュ ニ テ ィ の メ ン バ に 開 示
す る 第 ２ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 と 、 の ２ 種 類 の コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 を 保 持 す る こ
と を 特 徴 と す る コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 。
【 請 求 項 ８ 】
　 コ ミ ュ ニ テ ィ に 参 加 し て い る メ ン バ の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 方 法 で あ っ て 、
　 第 1の メ ン バ か ら 、 第 2の メ ン バ の ア ド レ ス 情 報 の 問 合 せ を 受 信 し 、
　 前 記 第 １ の メ ン バ の 資 格 情 報 を 確 認 し 、
　 前 記 第 2の メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 検 索 し 、
　 前 記 第 1の メ ン バ に 前 記 コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る コ ン タ ク ト 情
報 管 理 方 法 。
【 請 求 項 ９ 】
　 コ ミ ュ ニ テ ィ に 参 加 し て い る メ ン バ の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 方 法 で あ っ て 、
　 第 1の メ ン バ か ら 、 第 2の メ ン バ の ア ド レ ス 情 報 の 問 合 せ を 受 信 し 、
　 前 記 資 格 情 報 を 確 認 し 、
　 前 記 第 2の メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 検 索 し 、
　 検 索 し た 前 記 第 2の メ ン バ の コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 含 む コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 を 生 成
し 、
　 前 記 第 1の メ ン バ に 前 記 コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 を 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る コ ン タ ク
ト 情 報 管 理 方 法 。
【 請 求 項 １ ０ 】
　 請 求 項 ９ に 記 載 の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 方 法 で あ っ て 、
　 前 記 第 1の メ ン バ の 前 記 コ ン タ ク ト ア ド レ ス 情 報 受 信 を 受 け た 前 記 第 1の メ ン バ の 、 セ ッ
シ ョ ン 確 立 要 求 を 受 信 し 、
　 サ ー バ に 相 手 呼 び 出 し を 送 信 し 、
　 前 記 第 2の メ ン バ の 応 答 を 受 け た サ ー バ か ら の 応 答 信 号 を 受 信 し 、
　 前 記 第 １ の メ ン バ に セ ッ シ ョ ン 確 立 応 答 を 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る コ ン タ ク ト 情 報 管
理 方 法 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は 、 ユ ー ザ の コ ン タ ク ト 情 報 を 管 理 す る 技 術 に 関 し 、 特 に ユ ー ザ 参 加 コ ミ ュ ニ テ
ィ 、 所 在 、 サ ー ビ ス に 適 し た 通 信 を 行 う た め の ア ド レ ス 情 報 を 提 供 す る 技 術 に 関 す る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 近 年 、 ネ ッ ト ワ ー ク サ ー ビ ス を 時 間 や 場 所 の 制 約 な く 利 用 で き る よ う に な り 、 不 特 定 多
数 の ユ ー ザ が サ ー ビ ス を 利 用 す る よ う に な っ た 。 一 方 、 同 種 の サ ー ビ ス で あ っ て も 利 用 目
的 や 場 所 に 応 じ て 複 数 の 端 末 （ ア ド レ ス ） を 使 い 分 け て お り 、 通 信 し た い 相 手 の ア ド レ ス
を 通 信 開 始 時 に 取 得 し 、 相 手 の 状 況 に 応 じ て 選 択 す る 必 要 が あ る 。 ま た 、 不 特 定 多 数 の 相
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手 に ア ド レ ス が 公 開 さ れ る と 、 迷 惑 電 話 や ス パ ム メ ー ル の 問 題 が 生 じ や す い 。 従 っ て 、 利
用 者 の プ ラ イ バ シ を 確 保 し な が ら ユ ー ザ 同 士 が 、 相 手 の ア ド レ ス を 容 易 に 検 索 し て コ ミ ュ
ニ ケ ー シ ョ ン 可 能 な シ ス テ ム が 必 要 と さ れ て い る 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
　 コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン を 円 滑 化 す る た め に ユ ー ザ に 現 在 コ ン タ ク ト 可 能 か ど う か を オ ン ラ
イ ン で 状 態 把 握 す る こ と が 考 え ら れ る が 、 そ の た め の 技 術 と し て は 、 特 許 文 献 １ に お い て
端 末 選 択 方 法 が 提 案 さ れ て い る 。 特 許 文 献 １ に 記 載 の 発 明 は 、 マ ル チ メ デ ィ ア 通 信 が 可 能
な 二 つ 以 上 の 端 末 と 、 端 末 を 使 用 す る ユ ー ザ の 情 報 を 記 憶 す る ユ ー ザ 情 報 記 憶 手 段 と 、 端
末 に 関 す る 情 報 を 記 憶 す る 端 末 情 報 記 憶 手 段 と 、 端 末 に て 利 用 可 能 な １ 以 上 の コ ミ ュ ニ ケ
ー シ ョ ン メ デ ィ ア の 空 塞 状 態 を 記 憶 す る メ デ ィ ア 情 報 記 憶 手 段 か ら な る マ ル チ メ デ ィ ア コ
ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン シ ス テ ム に お い て 、 ユ ー ザ の 動 的 な 状 況 に 応 じ て ユ ー ザ の 空 塞 状 態 を 変
更 す る こ と に よ っ て 、 常 に 空 き 端 末 を 選 択 で き る よ う に す る も の で あ る 。
【 ０ ０ ０ ４ 】
【 特 許 文 献 １ 】 特 開 ２ ０ ０ ４ － １ ５ ３ ３ ５ ２ 号 公 報
【 発 明 の 開 示 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 背 景 技 術 で 述 べ た 端 末 選 択 方 法 は 、 ユ ー ザ が 同 時 に 複 数 の 端 末 を 使 用 可 能 な 場 合 に の み
空 き 端 末 に 接 続 で き る よ う に す る と い う 発 信 す る 側 の 利 便 性 向 上 を 目 的 と し て お り 、 受 信
す る ユ ー ザ が 望 む 手 段 で ア ク セ ス さ せ る た め の 選 択 方 法 は 提 供 さ れ て い な い 。 ま た 、 発 信
ユ ー ザ に よ っ て コ ン タ ク ト 情 報 へ の ア ク セ ス 可 否 を コ ン ト ロ ー ル す る こ と も 考 慮 さ れ て い
な い 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 本 発 明 は 、 認 証 さ れ た ユ ー ザ に 特 定 の ア ド レ ス を 公 開 す る こ と が 可 能 な 、 安 全 か つ 円 滑
に コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン を 行 う 技 術 を 提 供 す る こ と を 目 的 と す る 。
  ま た 、 同 種 の サ ー ビ ス で 複 数 の ア ド レ ス を 有 す る ユ ー ザ に 対 し て 、 ど の 通 信 手 段 を 利 用
で き る エ リ ア に い る か を 判 断 し て 最 適 な ア ド レ ス を 選 択 さ せ る 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 上 記 目 的 を 達 成 す る た め に 、 コ ミ ュ ニ テ ィ の 参 加 者 の み に 、 コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ の コ ン
タ ク ト ア ド レ ス を 開 示 す る コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 と す る 。 こ の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置
は 、 位 置 検 出 手 段 を 設 け た 携 帯 端 末 か ら 、 位 置 情 報 を 収 集 し 、 携 帯 端 末 の 位 置 情 報 に 基 づ
い て コ ン タ ク ト ア ド レ ス を 、 開 示 す る こ と も 可 能 で あ る 。 ま た 、 コ ン タ ク ト ア ド レ ス の デ
ー タ ベ ー ス は コ ミ ュ ニ テ ィ ご と に 作 成 す る 。
【 発 明 の 効 果 】
【 ０ ０ ０ ８ 】
　 本 発 明 に よ れ ば 、 サ ー ビ ス 利 用 者 が 複 数 の ア ド レ ス を 有 し て い る 場 合 に 、 適 切 な ア ド レ
ス に 接 続 さ せ る こ と が で き る 。 ま た 、 コ ミ ュ ニ テ ィ の 参 加 者 の み に ア ド レ ス を 公 開 す る こ
と が で き る の で 、 プ ラ イ バ シ を 保 護 し 迷 惑 電 話 や ス パ ム メ ー ル を 防 止 す る こ と が で き る 。
さ ら に 、 利 用 者 が 所 属 す る コ ミ ュ ニ テ ィ 毎 に 公 開 す る ア ド レ ス を 変 え る こ と が で き る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】
【 ０ ０ ０ ９ 】
　 本 発 明 の 実 施 の 形 態 に つ い て 図 面 を 参 照 し な が ら 実 施 例 を 用 い て 、 以 下 詳 細 に 説 明 す る
。 以 下 の 実 施 例 は 、 職 場 、 家 庭 な ど 場 所 に 応 じ て 複 数 の コ ン タ ク ト 手 段 を 提 供 す る コ ミ ュ
ニ ケ ー シ ョ ン サ ー ビ ス に 適 用 し た 場 合 を 例 に 説 明 す る 。
【 実 施 例 １ 】
【 ０ ０ １ ０ 】
　 本 発 明 の 実 施 例 １ を 図 １ な い し 図 １ ３ を 用 い て 説 明 す る 。 こ こ で 、 図 １ は 、 本 発 明 の 実
施 例 の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン シ ス テ ム の 構 成 図 で あ る 。 図 ２ は 、 本 発 明 の 実 施 例 の コ ン タ ク
ト 情 報 管 理 装 置 の 機 能 ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。 図 ３ は 、 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 の 各 機 能 ブ ロ
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ッ ク の ハ ー ド ウ ェ ア 構 成 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。 図 ４ は 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 登 録 手 順 を 説 明
す る シ ー ケ ン ス 図 で あ る 。 図 ５ は 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 参 加 登 録 の 動 作 フ ロ ー 図 で あ る 。 図 ６ は
、 コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス の テ ー ブ ル で あ る 。 図 ７ は 、 ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ デ
ー タ ベ ー ス の テ ー ブ ル で あ る 。 図 ８ は 、 資 格 情 報 を 説 明 す る 図 で あ る 。 図 ９ は 、 コ ン タ ク
ト 情 報 問 合 せ の シ ー ケ ン ス 図 で あ る 。 図 １ ０ は 、 位 置 情 報 取 得 部 の 動 作 フ ロ ー 図 で あ る 。
図 １ １ は 、 情 報 検 索 部 の 動 作 フ ロ ー 図 で あ る 。 図 １ ２ は 、 セ ッ シ ョ ン 確 立 の 動 作 フ ロ ー 図
で あ る 。 図 １ ３ は 、 携 帯 端 末 の 画 面 表 示 を 説 明 す る 図 で あ る 。
【 ０ ０ １ １ 】
　 図 １ に 戻 っ て 、 VoIPサ ー ビ ス プ ロ バ イ ダ 300は 、 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310お よ び VoIP
サ ー バ 311を イ ン タ ー ネ ッ ト で あ る Ｗ Ａ Ｎ 360に 接 続 し て い る 。 コ ミ ュ ニ テ ィ 管 理 者 X、 コ
ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ Y、 コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ Zは RFIDタ グ 20が 装 着 さ れ た 携 帯 端 末 342、 322、
352を 所 持 し て い る 。 利 用 場 所 で あ る 自 宅 320、 オ フ ィ ス 330の 自 席 340、 会 議 室 350は 、 Ｗ
Ａ Ｎ 360に 接 続 さ れ て お り 、 そ れ ぞ れ の 場 所 に RFIDタ グ を 読 み 取 っ て コ ン タ ク ト 情 報 管 理
装 置 310に 送 信 可 能 な 位 置 リ ー ダ 10が 設 置 さ れ て い る 。 な お 、 RFIDタ グ と 位 置 リ ー ダ が 離
れ て い る 場 合 は 、 自 ら の 電 源 で 駆 動 し て 電 波 を 受 発 信 す る ア ク テ ィ ブ 型 Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ タ グ や 、
UHF帯 の 電 波 を 利 用 す る 使 用 の Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ タ グ を 用 い る 。
【 ０ ０ １ ２ 】
　 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310は 、 図 ２ に 示 す よ う な 機 能 ユ ニ ッ ト に よ り 構 成 さ れ る 。 す
な わ ち 、 外 部 の 位 置 リ ー ダ か ら 端 末 の 位 置 情 報 を 収 集 し て 管 理 す る 位 置 情 報 取 得 部 102、
ユ ー ザ 端 末 か ら リ ク エ ス ト を 受 け 付 け て 処 理 を 振 り 分 け 、 処 理 結 果 を 応 答 す る ユ ー ザ イ ン
タ ー フ ェ ー ス 部 101、 コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ の 電 話 番 号 や メ ー ル ア ド レ ス ・ Ｕ Ｒ Ｌ 等 の コ ン
タ ク ト 情 報 を 登 録 す る コ ン タ ク ト 情 報 登 録 部 103、 コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ の ア ド レ ス 情 報 を
選 択 す る 条 件 を 設 定 す る ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ 設 定 部 105、 コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ の コ ン タ ク
ト 情 報 を ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ に 基 づ い て 検 索 す る コ ン タ ク ト 情 報 検 索 部 104、 プ ロ キ シ を
経 由 し て 各 種 サ ー バ を 呼 び 出 す プ ロ キ シ 呼 出 し 部 110、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ サ ー バ 311を 呼 び 出 す Ｖ ｏ
Ｉ Ｐ プ ロ キ シ 111、 メ ー ル サ ー バ 122を 呼 び 出 す メ ー ル プ ロ キ シ 112、 Ｗ ｅ ｂ サ ー バ 123を 呼
び 出 す Ｗ ｅ ｂ プ ロ キ シ 113、 コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス 106、 ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ
デ ー タ ベ ー ス 107で 構 成 さ れ る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
　 図 ３ は 本 シ ス テ ム に 用 い る ハ ー ド ウ ェ ア 構 成 図 で あ る 。 図 ２ に 示 し た コ ン タ ク ト 情 報 管
理 装 置 100の 各 機 能 ユ ニ ッ ト （ ユ ー ザ イ ン タ ー フ ェ ー ス 部 101、 位 置 情 報 取 得 部 102、 コ ン
タ ク ト 情 報 登 録 部 103、 コ ン タ ク ト 情 報 検 索 部 104、 ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ 設 定 部 105、 プ ロ
キ シ 呼 出 し 部 110、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ プ ロ キ シ 111、 メ ー ル プ ロ キ シ 112、 Ｗ ｅ ｂ プ ロ キ シ 113） は 、
Ｃ Ｐ Ｕ 201、 メ モ リ 202、 入 出 力 イ ン タ ー フ ェ ー ス 203、 表 示 装 置 204、 入 力 装 置 205、 記 憶
装 置 206、 ネ ッ ト ワ ー ク 装 置 207、 の ハ ー ド ウ ェ ア を 搭 載 し た コ ン ピ ュ ー タ 上 に 構 築 す る こ
と が で き る 。 こ の 場 合 、 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 プ ロ グ ラ ム 200は 、 メ モ リ 202に 読 み 込 ま れ 、
実 行 時 に プ ロ セ ス と し て 起 動 さ れ る 。 ま た 位 置 リ ー ダ 10、 VoIPサ ー バ 121、 メ ー ル サ ー バ 1
22、 Webサ ー バ 123、 ユ ー ザ 端 末 322、 352、 Ｗ Ａ Ｎ 360等 外 部 の シ ス テ ム 208と は ネ ッ ト ワ ー
ク 装 置 207を 介 し て 接 続 さ れ る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
　 コ ン タ ク ト 情 報 を 共 有 す る コ ミ ュ ニ テ ィ の 新 規 作 成 お よ び メ ン バ の 登 録 に 関 す る 処 理 を
図 ４ の シ ー ケ ン ス 図 を 用 い て 説 明 す る 。
  ま ず 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 管 理 者 Xは 、 そ の 端 末 342か ら コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310に 新 規 コ
ミ ュ ニ テ ィ 作 成 要 求 メ ッ セ ー ジ を 送 る （ T401） 。 指 定 さ れ た コ ミ ュ ニ テ ィ Ｉ Ｄ の コ ミ ュ ニ
テ ィ が 作 成 さ れ る と 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 管 理 者 に Ｏ Ｋ メ ッ セ ー ジ 、 作 成 で き な い 場 合 は Ｎ Ｇ メ
ッ セ ー ジ が 返 さ れ る （ T402） 。 コ ミ ュ ニ テ ィ 管 理 者 は 、 メ ー ル 等 の 手 段 で 、 コ ミ ュ ニ テ ィ
開 設 を コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ 候 補 者 に 公 告 す る 。 コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ 候 補 者 の う ち 参 加 希 望
者 Ｗ が そ の 端 末 420か ら 、 コ ミ ュ ニ テ ィ へ の 参 加 要 求 メ ッ セ ー ジ を コ ン タ ク ト 管 理 装 置 310
に 送 る と （ T403） 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 管 理 者 Xに 対 し て 参 加 要 求 を 出 し た ユ ー ザ の 参 加 許 可 を
問 合 せ る メ ッ セ ー ジ が 送 ら れ る （ T404） 。 管 理 者 Xは 参 加 を 許 可 す る か 不 許 可 に す る か を
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応 答 す る （ T405） 。 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310は 管 理 者 Xか ら の 応 答 を 受 け て 参 加 要 求 を
出 し た 希 望 者 に 参 加 OKメ ッ セ ー ジ 、 あ る い は NGメ ッ セ ー ジ を 送 る （ T406） 。 参 加 OKを 受 け
取 っ た 希 望 者 は 、 後 述 す る コ ン タ ク ト に 必 要 な ア ド レ ス 情 報 、 ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ 、 端 末
に 装 着 さ れ て い る タ グ の IDな ど を コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310に 送 る （ T407） 。 前 記 コ ン
タ ク ト 情 報 の 登 録 が 完 了 す る と 、 参 加 要 求 を 出 し た 希 望 者 に コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ で あ る こ
と を 証 明 す る 資 格 情 報 が 送 ら れ る （ T408） 。 資 格 情 報 の 詳 細 は 図 ８ に 譲 る が 、 電 子 署 名 を
付 与 す る こ と に よ っ て 、 資 格 情 報 の 正 当 性 が チ ェ ッ ク で き る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
　 図 ５ は 、 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310の コ ン タ ク ト 情 報 登 録 部 103お よ び ア ド レ ス 選 択 ポ
リ シ 設 定 部 105の 動 作 を 説 明 す る フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。 ま ず 、 ユ ー ザ か ら の 参 加 要 求 が
あ る と 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 管 理 者 に ユ ー ザ の 参 加 許 可 を 問 い 合 わ せ （ S601） 、 管 理 者 か ら 参 加
許 可 の 応 答 が 得 ら れ た 場 合 は （ S602） 、 ユ ー ザ か ら の コ ン タ ク ト に 必 要 な ア ド レ ス 情 報 、
ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ 、 端 末 に 装 着 さ れ て い る タ グ の IDな ど の 送 信 を 受 け て 、 コ ミ ュ ニ テ ィ
会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス 106に こ の ユ ー ザ の コ ン タ ク ト 情 報 を 追 加 し （ S603） 、 ア ド レ ス 選
択 ポ リ シ デ ー タ ベ ー ス 107に ア ド レ ス 選 択 条 件 を 設 定 す る （ S604） 。 管 理 者 か ら 参 加 不 許
可 の 応 答 が あ っ た 場 合 は ユ ー ザ に そ の 旨 を 通 知 す る （ S605） 。
  な お 、 コ ン タ ク ト に 必 要 な ア ド レ ス 情 報 、 ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ 、 端 末 に 装 着 さ れ て い る
タ グ の IDな ど に 変 更 が 生 じ た 場 合 は 、 図 ５ と 同 様 な 手 順 で 、 管 理 者 に 変 更 許 可 を 申 請 す る
こ と で 、 対 応 で き る 。
【 ０ ０ １ ６ 】
　 こ こ で 、 図 ６ は コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 が 作 成 す る コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス
の テ ー ブ ル を 示 す 。 す な わ ち 、 テ ー ブ ル の エ ン ト リ は 、 コ ミ ュ ニ テ ィ ID＝ ” KawasakiSyst
emLab@xyz.co.jp” 901、 管 理 者 ID＝ “ nishiki” 902、 メ ン バ １ の ID＝ “ tanaka” 903、 メ
ン バ １ が 利 用 可 能 な 電 話 サ ー ビ ス の 種 別 と ア ド レ ス と し て 、 (1)＝ ” 個 人 携 帯 、 090-999-1
234” 904、 (2)＝ ” 会 社 固 定 外 線 、 044-999-1234” 905、 (3)＝ ” 会 社 固 定 内 線 、 8-99-1234
” 906、 (4)＝ ” 会 社 IP携 帯 、 5555@xyz.co.jp” 907、 (5)＝ ” 自 宅 IP固 定 、 050-1111-9999
” 908、 メ ン バ １ が 利 用 可 能 な メ ー ル サ ー ビ ス の 種 別 と ア ド レ ス と し て 、 (1)＝ “ 会 社 、 ta
naka@xyz.co.jp” 909、 (2)＝ ” 個 人 、 k-tanaka@freemail.jp” 910、 メ ン バ １ の 所 持 す る
端 末 に 付 け ら れ た 電 子 タ グ ID＝ ” QQQABCDE” 911、 メ ン バ １ の 最 新 の 所 在 地 ＝ ｛ HOME,Desk
,Meeting,Unknown｝ の い ず れ か 、 プ ロ キ シ 利 用 ＝ ｛ 有 り 、 無 し ｝ の い ず れ か を 記 載 す る 。
以 下 コ ミ ュ ニ テ ィ に 所 属 す る ユ ー ザ の 数 分 繰 り 返 し 、 で 構 成 さ れ る 。
  な お 、 符 号 904か ら 符 号 911ま で が 、 ユ ー ザ か ら 送 信 を 受 け た 情 報 で あ り 、 プ ロ キ シ 利 用
は 、 デ フ ォ ル ト で 利 用 有 り と し て お く と 、 IPア ド レ ス を 隠 す こ と と な り 、 セ キ ュ リ テ ィ 上
好 ま し い 。
【 ０ ０ １ ７ 】
　 図 ７ は 、 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 が 作 成 す る ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ デ ー タ ベ ー ス 107の テ
ー ブ ル で あ る 。 テ ー ブ ル の エ ン ト リ は 、 メ ン バ IDに 対 応 す る 列 ＝ ” nishiki” 1010,” tana
ka” 1011,” takahashi” 1012と 、 所 在 に 対 応 す る 行 ＝ “ HOME” 1020,” OFFICE-Desk” 1021
,” OFFICE-Meeting“ 1022、 ” Unknown(所 在 が 不 明 )” 1023で 構 成 さ れ 、 選 択 す べ き ア ド レ
ス を 設 定 す る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ” nishiki” が ” HOME” に い る 場 合 は ” 自 宅 IP固 定 ” ア ド
レ ス を 選 択 す る こ と を 示 し て い る 。 符 号 1020か ら 符 号 1023ま で が 、 ユ ー ザ か ら 送 信 を 受 け
た 情 報 で あ る 。
【 ０ ０ １ ８ 】
　 さ ら に 、 図 ８ は コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 が コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ に 付 与 す る 資 格 情 報 を 示
す 。 す な わ ち 、 資 格 情 報 は XMLデ ー タ 形 式 で 生 成 さ れ 、 情 報 種 別 ＝ “ 資 格 チ ケ ッ ト ” 1100
、 発 行 者 ＝ ” Contact-ALL.ne.jp” 1110、 所 属 コ ミ ュ ニ テ ィ ID＝ ” KawasakiSystemLab@xyz
.co.jp” 1120、 ユ ー ザ ID=” tanaka” 1130、 属 性 ＝ ｛ admin, member, guest}の い ず れ か 、
有 効 期 限 ＝ ” 2005/02/10 24:00” 1150、 発 行 者 署 名 ＝ “ XML署 名 デ ー タ ” 1160、 で 構 成 さ
れ る 。
【 ０ ０ １ ９ 】
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　 コ ン タ ク ト 情 報 を 共 有 す る コ ミ ュ ニ テ ィ に お い て 、 通 信 を 行 い た い メ ン バ の ア ド レ ス 問
合 せ と 呼 び 出 し に 関 す る 処 理 を 、 図 ９ を 用 い て 説 明 す る 。 な お 、 こ の シ ー ケ ン ス は プ ロ キ
シ の 利 用 を 前 提 と し て い る 。
  ま ず 、 メ ン バ Yは 、 端 末 322か ら コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310に メ ン バ Zの ア ド レ ス 問 合 せ
の メ ッ セ ー ジ を 送 る （ T501） 。 問 合 せ メ ッ セ ー ジ に は 、 相 手 の ID、 サ ー ビ ス 名 （ 本 実 施 例
で は 、 電 話 ） 、 資 格 情 報 を 含 ん で い る 。 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310は 、 問 合 せ メ ッ セ ー
ジ の 資 格 情 報 が コ ミ ュ ニ テ ィ に 対 応 し て い る か ど う か を 確 認 し た 後 で 、 ア ド レ ス を 検 索 し
た 結 果 を メ ン バ Yの 端 末 322に 返 す （ T502） 。 さ ら に 実 際 の 通 信 を 開 始 す る 場 合 は 、 メ ン バ
Y端 末 322か ら コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310に セ ッ シ ョ ン 確 立 要 求 メ ッ セ ー ジ を 送 る （ T503
） 。 こ れ は 対 応 す る VoIPサ ー バ 311を 経 由 し て メ ン バ Zの 端 末 352に 呼 び 出 し を か け る （ T50
4） 。 メ ン バ Zの 端 末 352が 呼 び 出 し に 応 じ る と 応 答 メ ッ セ ー ジ が VoIPサ ー バ 311及 び コ ン タ
ク ト 情 報 管 理 装 置 310を 経 由 し て メ ン バ Yに 返 る （ T505,T506） 。 さ ら に メ ン バ Yの 端 末 322
か ら セ ッ シ ョ ン 確 立 確 認 メ ッ セ ー ジ が メ ン バ Zの 端 末 352に 送 ら れ る （ T507,T508） 。 こ れ
で セ ッ シ ョ ン が 確 立 し 、 端 末 間 で 通 話 が 開 始 さ れ る （ T509） 。
【 ０ ０ ２ ０ 】
　 上 述 の 実 施 例 で は 、 電 話 に つ い て 説 明 し た が 、 メ ー ル の 場 合 メ ー ル サ ー バ を 用 い て 同 様
の 手 順 で セ ッ シ ョ ン を 確 立 し 、 デ ー タ の 送 達 を 行 う 。 Webに つ い て も 同 様 で あ る 。 ま た 、
上 記 セ ッ シ ョ ン の 確 立 に お い て 、 最 初 に 呼 び 出 し た ア ド レ ス に 応 答 が な い 場 合 に 、 登 録 さ
れ て い る 別 の ア ド レ ス で 再 度 呼 び 出 し を 試 み る よ う に し て も よ い 。
【 ０ ０ ２ １ 】
　 図 １ ０ は 、 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310に お け る 位 置 情 報 取 得 部 102の 詳 細 を 示 す フ ロ ー
チ ャ ー ト で あ る 。 ま ず 位 置 リ ー ダ 10か ら タ グ 検 出 あ る い は 不 検 出 の 通 知 を 受 け る （ S701）
。 タ グ IDに 該 当 す る コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 DB 106を 検 索 す る （ S702） 。 通 知 さ れ た タ グ ID
に 該 当 す る エ ン ト リ が 存 在 す る 場 合 は (S703)、 同 じ エ ン ト リ の 位 置 情 報 を 更 新 す る （ S704
） 。
【 ０ ０ ２ ２ 】
　 こ こ で 位 置 情 報 の 決 定 方 法 と し て は 、 位 置 リ ー ダ 10の 識 別 子 （ 例 え ば ネ ッ ト ワ ー ク ア ド
レ ス 等 ） と 位 置 リ ー ダ 10の 設 置 場 所 （ 例 え ば ｘ ｘ ビ ル の 3階 会 議 室 等 ） の 対 応 テ ー ブ ル を
予 め 作 成 し て お く こ と に よ り 可 能 で あ る 。 ま た 、 複 数 の 位 置 リ ー ダ が 同 一 タ グ に つ い て 取
得 し た 距 離 デ ー タ を も と に 無 線 タ グ の 相 対 位 置 を 求 め る 方 法 を 用 い て も よ い し 、 電 界 強 度
の か わ り に 電 波 の 到 達 時 間 を 測 定 し 、 よ り 精 度 の 高 い 距 離 デ ー タ を 求 め る 方 法 を 用 い て も
よ い 。 さ ら に 、 無 線 タ グ の か わ り に GPSア ダ プ タ を 端 末 に 装 着 し 、 人 工 衛 星 か ら 取 得 し た
緯 度 経 度 情 報 を 位 置 リ ー ダ を 介 し て 収 集 す る よ う に し て も よ い 。 も ち ろ ん 携 帯 端 末 か ら 直
接 送 達 し て も 良 い 。 な お 、 RFIDタ グ と 位 置 リ ー ダ と の 組 み 合 わ せ 、 GPSア ダ プ タ は と も に
位 置 検 出 手 段 で あ る 。
【 ０ ０ ２ ３ 】
　 図 １ １ を 用 い て 、 コ ン タ ク ト 情 報 検 索 部 104の 詳 細 を 説 明 す る 。 ま ず 、 コ ミ ュ ニ テ ィ メ
ン バ か ら の ア ド レ ス 問 合 せ を 受 け 付 け る （ S801） 。 添 付 さ れ た 資 格 情 報 を も と に コ ミ ュ ニ
テ ィ メ ン バ の 資 格 の 正 当 性 を 確 認 し 、 正 当 で あ る 場 合 （ S802） 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 DB
を 検 索 し て 問 合 せ 対 象 メ ン バ の エ ン ト リ を 見 つ け 出 す 。 さ ら に 問 合 せ 先 の 現 在 の 所 在 を も
と に ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ DBを 参 照 し て 選 択 す べ き ア ド レ ス を 決 定 す る （ S803） 。 該 当 す る
ア ド レ ス が 見 つ か っ た 場 合 （ S804） 、 コ ン タ ク ト 情 報 （ ア ド レ ス 及 び 所 在 等 ） を 問 合 せ た
ユ ー ザ に 応 答 す る （ S805） 。 資 格 情 報 が な い 、 あ る い は 資 格 情 報 が 適 切 で な い 場 合 は 、 問
合 せ を 拒 否 す る （ S807） 。 ま た 検 索 し た 結 果 、 該 当 す る ア ド レ ス が 登 録 さ れ て い な い 場 合
は 、 該 当 な し と 応 答 す る （ S806） 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
　 図 １ ２ を 用 い て 、 プ ロ キ シ 呼 出 し 部 110の 詳 細 を 説 明 す る 。 な お 、 以 下 の フ ロ ー は 、 図
１ １ の ア ド レ ス 問 合 せ に 引 き 続 い て 行 う こ と を 前 提 と し て い る 。 ま ず 、 発 呼 端 末 か ら の セ
ッ シ ョ ン 確 立 要 求 を 受 け 付 け る （ S151） 。 ア ド レ ス 問 合 せ 時 の サ ー ビ ス が 電 話 だ っ た の で
、 VoIPプ ロ キ シ 111を 呼 び 出 す （ S152） 。 VoIPプ ロ キ シ 111は 、 VoIPサ ー バ 311に セ ッ シ ョ
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ン 確 立 要 求 を 送 る （ S153） 。 着 呼 側 端 末 か ら の 応 答 を 受 信 し た と き （ S154） 、 発 呼 端 末 に
セ ッ シ ョ ン 確 立 Ｏ Ｋ を 送 信 す る （ S155） 。 発 呼 端 末 か ら の セ ッ シ ョ ン 確 立 確 認 を 受 信 し て
、 VoIPサ ー バ に セ ッ シ ョ ン 確 立 確 認 を 送 信 す る （ S156） 。 S154で 着 呼 側 端 末 か ら の 応 答 が
無 く タ イ ム ア ウ ト し た と き に は 、 発 呼 端 末 に セ ッ シ ョ ン 確 立 Ｎ Ｇ を 送 信 す る （ S157） 。 な
お 、 S155で 発 呼 端 末 に セ ッ シ ョ ン 確 立 Ｏ Ｋ を 送 信 し た 後 、 発 呼 端 末 か ら の 応 答 が 無 く タ イ
ム ア ウ ト し た と き も 終 了 す る 。
  な お 、 発 呼 者 が 予 め 着 呼 ア ド レ ス を 分 か っ て い る 場 合 （ ア ド レ ス 問 合 せ に 引 き 続 い て 行
わ な い 場 合 ） は 、 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 を 介 さ ず に 、 当 該 サ ー バ に 対 し て セ ッ シ ョ ン 確
立 要 求 を 行 っ て 、 端 末 間 を 接 続 す る 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
　 図 １ ３ を 用 い て 、 携 帯 端 末 の 表 示 画 面 を 説 明 す る 。 起 動 画 面 1410は 、 メ ッ セ ー ジ 表 示 エ
リ ア 1420、 ダ イ ヤ ル キ ー 1430、 コ マ ン ド ボ タ ン 1441～ 1443、 検 索 条 件 設 定 エ リ ア 1451～ 14
53で 構 成 さ れ て い る 。 ア ド レ ス を 検 索 す る 場 合 は 、 検 索 条 件 エ リ ア の プ ル ダ ウ ン 選 択 に よ
っ て 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 名 （ “ KawasakiSystemLab” ） 、 ユ ー ザ ID(“ tanaka” )、 サ ー ビ ス 種
別 （ ” 電 話 “ ） を 設 定 し 、 検 索 ボ タ ン を 押 下 す る 。 検 索 結 果 は メ ッ セ ー ジ 表 示 エ リ ア に 、
例 え ば 、 ” tanaka  OFFICE:会 議 室 　 5555@xyz.co.jp” の よ う に 表 示 さ れ る 。 こ こ で 接 続
ボ タ ン を 押 下 す る と 、 表 示 さ れ た ア ド レ ス に 対 す る 接 続 要 求 が 送 ら れ る 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
　 な お 、 図 １ ３ で は 、 GUIソ フ ト ウ ェ ア が 、 電 話 ク ラ イ ア ン ト で あ る が 、 メ ー ル ク ラ イ ア
ン ト 、 Webブ ラ ウ ザ 、 イ ン ス タ ン ト メ ッ セ ン ジ ャ ー 等 の ソ フ ト ウ ェ ア に 同 様 の 検 索 イ ン タ
ー フ ェ ー ス を 追 加 す る こ と に よ り 、 各 種 サ ー ビ ス に 対 し て 共 通 の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 サ ー
ビ ス を 提 供 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
　 本 実 施 例 に 拠 れ ば 、 サ ー ビ ス に 関 し て 複 数 の ア ド レ ス （ 契 約 ） を 有 す る 通 信 相 手 に 対 し
、 相 手 の 所 在 場 所 に 応 じ て 適 切 な ア ド レ ス を 選 択 し て 通 信 を 行 う こ と が で き る 。
【 実 施 例 ２ 】
【 ０ ０ ２ ８ 】
　 本 発 明 の 実 施 例 ２ を 図 １ ４ と 図 １ ５ を 用 い て 説 明 す る 。 こ こ で 、 図 １ ４ は 、 本 発 明 の 実
施 例 の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン シ ス テ ム の 構 成 図 で あ る 。 ま た 、 図 １ ５ は 、 本 発 明 の 実 施 例 の
ユ ー ザ 所 有 の 登 録 管 理 の テ ー ブ ル で あ る 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
　 図 １ ４ に お い て 、 ユ ー ザ 1210お よ び ユ ー ザ の 所 持 す る 端 末 1211は 、 複 数 の コ ミ ュ ニ テ ィ
、 す な わ ち 家 族 や 親 戚 で 構 成 さ れ て い る コ ミ ュ ニ テ ィ Ａ 1240、 職 場 の 構 成 員 で 構 成 さ れ て
い る コ ミ ュ ニ テ ィ Ｂ 1250、 ボ ラ ン テ ィ ア 活 動 を 行 っ て い る コ ミ ュ ニ テ ィ Ｃ 1260に 所 属 し て
い る 。 各 コ ミ ュ ニ テ ィ は 、 そ れ ぞ れ VoIPサ ー バ 1241、 1251、 1261、 メ ー ル サ ー バ 1242、 12
52、 1262、 Webサ ー バ 1243、 1253、 1263を 運 用 し て お り 、 WAN1230を 介 し て 利 用 で き る 。 さ
ら に 共 通 的 に 利 用 可 能 な コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310が 接 続 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
　 本 実 施 例 で は 、 コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310の ハ ー ド ウ ェ ア 構 成 、 ソ フ ト ウ ェ ア 構 成 は
、 実 施 例 １ と 同 じ で あ る 。 し か し 、 実 施 例 １ で は 、 VoIPサ ー ビ ス プ ロ バ イ ダ 300が 、 自 分
の 管 理 下 の VoIPサ ー ビ ス を 受 け る ユ ー ザ の み に サ ー ビ ス し て い た の に 対 し 、 実 施 例 ２ で は
、 自 分 の 管 理 下 で な い VoIPサ ー バ の ユ ー ザ に も 利 用 で き る コ ン タ ク ト 情 報 管 理 サ ー ビ ス を
行 っ て い る 。
【 ０ ０ ３ １ 】
　 図 １ ５ を 用 い て 、 ユ ー ザ 1210が 所 属 す る コ ミ ュ ニ テ ィ 毎 に ア ド レ ス 登 録 ／ 非 登 録 を 判 断
す る 登 録 管 理 テ ー ブ ル を 説 明 す る 。 表 の 横 方 向 は 、 コ ミ ュ ニ テ ィ 名 に 対 応 す る 列 ＝ “ コ ミ
ュ ニ テ ィ Ａ ” 1310、 ” コ ミ ュ ニ テ ィ Ｂ ” 1311、 “ コ ミ ュ ニ テ ィ Ｃ ” 1312で あ る 。 表 の 縦 方
向 に は 、 登 録 さ れ た ア ド レ ス に 対 応 す る 行 ＝ 電 話 （ 1） ア ド レ ス ～ 電 話 (5)ア ド レ ス 、 メ ー
ル (1)ア ド レ ス 、 メ ー ル (2)ア ド レ ス で 構 成 さ れ て い る 。 電 話 ア ド レ ス お よ び メ ー ル ア ド レ
ス の そ れ ぞ れ の 属 性 は 、 図 ６ の 符 号 904か ら 符 号 910の 各 欄 に 記 載 し た も の で あ る 。
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【 ０ ０ ３ ２ 】
　 図 １ ５ で 、 行 と 列 と の 交 差 す る セ ル に 、 ア ド レ ス を コ ミ ュ ニ テ ィ メ ン バ に 対 し て 公 開 （
登 録 ） あ る い は 公 開 不 可 （ 非 登 録 ） を 記 載 し て い る 。 例 え ば 、 コ ミ ュ ニ テ ィ Ａ （ 家 族 ・ 親
戚 ） に お い て 、 電 話 (1)ア ド レ ス （ 属 性 ： 個 人 携 帯 ） は 、 家 族 ・ 親 戚 に 公 開 （ 登 録 ） し 、
電 話 (4)ア ド レ ス （ 会 社 IP携 帯 ） は 、 家 族 ・ 親 戚 に 公 開 し な い （ 非 登 録 ） 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
　 具 体 的 に は 、 実 施 例 １ の 図 ４ の T407（ 図 ５ の S602と S603の 間 ） で 、 ユ ー ザ か ら の コ ン タ
ク ト に 必 要 な ア ド レ ス 情 報 、 ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ 、 端 末 に 装 着 さ れ て い る タ グ の IDな ど の
送 信 を す る 際 、 非 登 録 の ア ド レ ス を 空 白 に し て 送 信 す る 。 こ の 結 果 、 図 ６ の コ ミ ュ ニ テ ィ
会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス の テ ー ブ ル の 非 公 開 部 分 は 、 空 白 に な る 。 こ の 結 果 、 ユ ー ザ 1210は
、 公 開 す る ア ド レ ス を コ ミ ュ ニ テ ィ ご と に す る こ と が で き る 。 ま た 、 自 分 の 所 在 を 知 ら れ
た く な け れ ば 、 電 子 タ グ の ID欄 を 空 白 で 送 信 す れ ば 、 最 新 の 所 在 地 情 報 は 無 効 状 態 に な る
。 こ の 結 果 、 ア ド レ ス の 問 合 せ を 受 け た コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 310は 、 公 開 さ れ た ア ド
レ ス 全 て を 端 末 に 表 示 す る 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
　 本 実 施 例 に 拠 れ ば 、 複 数 の コ ミ ュ ニ テ ィ に 所 属 し て い る ユ ー ザ が コ ミ ュ ニ テ ィ の 種 別 に
応 じ て 特 定 の ア ド レ ス を 隠 蔽 す る こ と が で き る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ ３ ５ 】
【 図 １ 】 本 発 明 の 実 施 例 の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン シ ス テ ム の 構 成 図 で あ る 。
【 図 ２ 】 本 発 明 の 実 施 例 の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 の 機 能 ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
【 図 ３ 】 本 発 明 の 実 施 例 の コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装 置 の 各 機 能 ブ ロ ッ ク の ハ ー ド ウ ェ ア 構 成
を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
【 図 ４ 】 本 発 明 の 実 施 例 の コ ミ ュ ニ テ ィ 登 録 手 順 を 説 明 す る シ ー ケ ン ス 図 で あ る 。
【 図 ５ 】 本 発 明 の 実 施 例 を 説 明 す る コ ミ ュ ニ テ ィ 参 加 登 録 の フ ロ ー 図 で あ る 。
【 図 ６ 】 本 発 明 の 実 施 例 を 説 明 す る コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス の テ ー ブ ル で あ る
。
【 図 ７ 】 本 発 明 の 実 施 例 を 説 明 す る ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ デ ー タ ベ ー ス の テ ー ブ ル で あ る 。
【 図 ８ 】 本 発 明 の 実 施 例 を 説 明 す る 資 格 情 報 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ９ 】 本 発 明 の 実 施 例 を 説 明 す る コ ン タ ク ト 情 報 問 合 せ の シ ー ケ ン ス 図 で あ る 。
【 図 １ ０ 】 本 発 明 の 実 施 例 の 位 置 情 報 取 得 部 の フ ロ ー 図 で あ る 。
【 図 １ １ 】 本 発 明 の 実 施 例 の コ ン タ ク ト 情 報 検 索 部 の フ ロ ー 図 で あ る 。
【 図 １ ２ 】 本 発 明 の 実 施 例 の セ ッ シ ョ ン 確 立 の フ ロ ー 図 で あ る 。
【 図 １ ３ 】 本 発 明 の 実 施 例 の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 端 末 の Ｇ Ｕ Ｉ を 説 明 す る 図 で あ る 。
【 図 １ ４ 】 本 発 明 の 実 施 例 の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン シ ス テ ム の 構 成 図 で あ る 。
【 図 １ ５ 】 本 発 明 の ユ ー ザ 所 有 の 登 録 管 理 の テ ー ブ ル で あ る 。
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ ０ ３ ６ 】
　 10… 位 置 リ ー ダ 、 20… RFIDタ グ 、 101… ユ ー ザ イ ン タ ー フ ェ ー ス 部 、 102… 位 置 情 報 取 得
部 、 103… コ ン タ ク ト 情 報 登 録 部 、 104… コ ン タ ク ト 情 報 検 索 部 、 105… ア ド レ ス 選 択 ポ リ
シ 設 定 部 、 106… コ ミ ュ ニ テ ィ 会 員 情 報 デ ー タ ベ ー ス 、 107… ア ド レ ス 選 択 ポ リ シ デ ー タ ベ
ー ス 、 110… プ ロ キ シ 呼 出 し 部 、 111… Ｖ ｏ Ｉ Ｐ プ ロ キ シ 、 112… メ ー ル プ ロ キ シ 、 113… Ｗ
ｅ ｂ プ ロ キ シ 、 122… メ ー ル サ ー バ 、 123… Ｗ ｅ ｂ サ ー バ 、 201… CPU、 202… メ モ リ 、 203…
入 出 力 イ ン タ ー フ ェ ー ス 部 、 204… 表 示 装 置 、 205… 入 力 装 置 、 206… 記 憶 装 置 、 207… ネ ッ
ト ワ ー ク 装 置 、 208… 外 部 の シ ス テ ム 、 121… VoIPサ ー バ 、 122… メ ー ル サ ー バ 、 123… Web
サ ー バ 、 130… ユ ー ザ 端 末 、 300… VoIPサ ー ビ ス プ ロ バ イ ダ 、 310… コ ン タ ク ト 情 報 管 理 装
置 、 311VoIPサ ー バ 、 320… 自 宅 、 330… オ フ ィ ス 、 340… 自 席 、 350… 会 議 室 、 360… WAN。
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【 図 １ 】 【 図 ２ 】

【 図 ３ 】 【 図 ４ 】
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【 図 ５ 】 【 図 ６ 】

【 図 ７ 】 【 図 ８ 】
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【 図 ９ 】 【 図 １ ０ 】

【 図 １ １ 】 【 図 １ ２ 】

(12) JP 2006-134128 A 2006.5.25



【 図 １ ３ 】 【 図 １ ４ 】

【 図 １ ５ 】
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