Regulamin pozasgdowego rozstrzygania sporow (ADR)

.eu
(,,Regulamin ADR"”)



Spis tresci

A INFORMACJE OGOLNE . . . . . 1
1 DefiniCie . o 1
2 Powiadomienia i terminy . . ... .. 4
3 Jezyk postepowania. . . .. .. 7
4 Ugoda lub inne podstawy do zakonczenia postepowania . . .............. . 9
5 Postepowanie sgdowe . . . .. ... 10
6 Optaty . . 10
B PRZEBIEG POSTEPOWANIA . 12
L POZEW . . 12
2 Powiadomienie 0 POzwie . . . . . . . . 18
30dpowiedZ Na POZEW. . . . o .t 20
4 Powotanie Zespotu Orzekajgcego i termin wydania decyzji. ... ........ ... ... .. ....... 23
5 BezstronnoSE i niezawistoSE . . . . . .. 24
6 Przekazanie akt Zespotowi Orzekajgcemu. . . . ... .. . 25
7 Ogélne uprawnienia Zespotu OrzekajaCego . . . .. ...t 25
8 Dodatkowe oswiadczenia . . ... .. .. 25
9 Przestuchania bezposrednie . . ... ... .. . 26
10 Uchybienia . . ... 26
11 Podstawa decCyzji. . . .. ... 26
12 Podejmowanie decyzji i forma decyzji. . . ... ... . 30
13 Powiadomienie Stron 0 deCyzji .. .. .. . 33
14 Wykonanie deCyzji. . . . ... 33
15 Wnioski 0 usuniecie imienia i nazwiska / nazwy . . ... . ... 33
C POSTANOWIENIA KONCOWE . . . . . .., 34
1 Wytgczenie odpowiedzialnosci . .. ... . . 34
27ZMIANY . o 34

3 Data Wejscia W ZyCie . . . . . o 34



Postepowanie w ramach pozasadowego rozstrzygania sporéw (ADR) na podstawie art. 11
rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) 2020/857 z dnia 17 czerwca 2020 r. okreslajagcego
zasady, jakie nalezy zawrze¢ w umowie miedzy Komisja Europejskg a Rejestrem domeny
najwyzszego poziomu .eu zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/517 oraz rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/517 z dnia 19 marca
2019 r. w sprawie wdrozenia i funkcjonowania Domeny Najwyzszego Poziomu .eu, reguluje
niniejszy Regulamin ADR oraz Regulamin Uzupetniajgcy ADR Ustugodawcy administrujgcego
Postepowanie ADR, o ile jest dostepny i zamieszczony na jego stronie internetowej. Niniejszy
Regulamin ADR interpretuje sie i stosuje zgodnie z ramami prawnymi UE, ktére maja
pierwszenstwo w razie wystgpienia konfliktu.

A INFORMACJE OGOLNE

1 Definicje

Niniejszy Regulamin ADR stosuje sie do sporéw zwigzanych z nazwa domeny w przypadku
zarejestrowania domeny w Domenie Najwyzszego Poziomu .eu lub mozliwych wariantach .eu w
innych alfabetach. Wszelkie odniesienia do .eu w niniejszym Regulaminie ADR oraz Zasadach
Postepowania stanowig odniesienia do .eu w alfabecie tacihskim lub wariantéw tej domeny w
innych alfabetach.

W zakresie niniejszego Regulaminu ADR:

Termin Definicja

ADR oznacza ,pozasgdowe rozstrzyganie sporow”.

Cztonek Zespotu oznacza osobe powotang przez Ustugodawce do petnienia funkcji
Orzekajacego cztonka Zespotu Orzekajgcego.

Data rozpoczecia oznacza dzieh, w ktérym zostaty spetnione wszystkie ponizsze
Postepowania ADR warunki:

(a) pod wzgledem formalnym Pozew zostat prawidtowo ztozony u
Ustugodawcy;

(b) wniesiono odpowiednig optate z tytutu Postepowania ADR.



Termin

Odpowiedz na Pozew

Abonent nazwy domeny

Postepowanie ADR

Powod

Pozew

Pozwany

Przepisy Unii Europejskiej

Regulamin Uzupetniajacy
ADR

Definicja

oznacza dokument (wraz z zatgcznikami) ztozony przez
Pozwanego w odpowiedzi na zarzuty przedstawione w Pozwie
zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR oraz Regulaminem
Uzupetniajagcym ADR.

oznacza osobe prawna lub fizyczng, ktéra jest abonentem
aktywnej, zarejestrowanej nazwy domeny .eu.

oznacza postepowanie wszczynane zgodnie z Zasadami
Postepowania.

oznacza Strone wnoszgcg Pozew dotyczacy rejestracji nazwy
domeny .eu lub wnioskujgcg o zmiane jezyka w Postepowaniu
ADR.

oznacza dokument (wraz z wszystkimi zatgcznikami)
sporzadzony przez Powoda w celu wniesienia powddztwa w
ramach Postepowania ADR.

oznacza abonenta nazwy domeny .eu (lub prawnych
spadkobiercéw abonenta badz tez Rejestr w przypadku
Postepowania ADR przeciwko Rejestrowi), wobec ktérego zostat
whniesiony Pozew i/lub wniosek o zmiane jezyka Postepowania
ADR.

0znaczajg rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/517 z dnia 19 marca 2019 r. w sprawie wdrozenia i
funkcjonowania nazwy najwyzszego poziomu .eu oraz
zmieniajace i uchylajgce rozporzadzenie (WE) nr 733/2002 i
uchylajace rozporzadzenie Komisji (WE) Nr 874/2004 [,
rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2020/857 z dnia 17
czerwca 2020 r. okreslajace zasady, jakie nalezy zawrzeé w
umowie miedzy Komisjg Europejska a Rejestrem domeny
najwyzszego poziomu .eu zgodnie z rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/517 ", oraz
wszelkie dalsze regulacje zastepujgce, zmieniajgce lub
uzupetniajgce takie przepisy i zasady.

oznacza zasady przyjete przez Ustugodawce administrujgcego
Postepowaniem ADR, ktére stanowig uzupetnienie niniejszego
Regulaminu ADR.



Termin

Rejestr

Rejestrator

Strona

Termin Ztozenia

Umowa rejestracji

Ustugodawca

Warunki

Definicja

oznacza podmiot, ktéremu Komisja Europejska powierzyta
organizacje domeny .eu oraz administrowanie i zarzgdzanie nig,
wyznaczony zgodnie z procedurg okreslong w art. 8
rozporzadzenia (UE) 2019/517.

oznacza podmiot, u ktérego Pozwany zarejestrowat nazwe
domeny stanowigcg przedmiot Pozwu.

oznacza Powoda lub Pozwanego; Strony oznaczajg zaréwno
Powoda, jak i Pozwanego.

oznacza termin, w ktérym spetnione sg nastepujgce warunki:

(a) Pozew lub wniosek o zmiane jezyka w Postepowaniu ADR
zostaty prawidtowo ztozone u Ustugodawcy oraz

(b) Ustugodawca otrzymat odpowiednig optate z tytutu
Postepowania ADR.

o0znacza umowe pomiedzy Rejestratorem a posiadaczem nazwy
domeny.

oznacza podmiot wybrany przez Rejestr do rozstrzygniecia
sporu.

oznacza Warunki korzystania z nazw domen .eu, .et0 i .€v
wydane przez Rejestr.



Termin Definicja

Wspdlna jurysdykcja oznacza sad wtasciwy dla jednego z podanych adreséw:

(a) siedziba gtéwna Rejestratora (pod warunkiem, ze Pozwany w
swojej Umowie rejestracyjnej poddat sie tej jurysdykcji w celu
sgdowego rozstrzygniecia sporéw dotyczacych lub wynikajgcych
Z uzywania nazwy domeny, oraz pod warunkiem, ze wskazany w
ten sposoéb sad znajduje sie na terenie Unii Europejskiej); lub

(b) adres Pozwanego podany do celdéw rejestracji nazwy domeny
w bazie danych WHOIS Rejestru w chwili wniesienia Pozwu do
Ustugodawcy lub otrzymany z Rejestru przez Powoda, jesli taka
informacja nie jest dostepna w publicznej bazie danych WHOIS
Rejestru; lub

(c) siedziba gtéwna Rejestru w przypadku Postepowania ADR
przeciwko Rejestrowi.

Zasady Postepowania oznacza Regulamin ADR, Regulamin Uzupetniajgcy ADR
Ustugodawcy oraz Przepisy Unii Europejskiej. W przypadku
konfliktu miedzy tymi zasadami pierwszenstwo zachowuja
Przepisy Unii Europejskiej.

Zespot Orzekajacy oznacza zespot orzekajacy w postepowaniu ADR powotany przez
Ustugodawce do podjecia decyzji w sprawie Pozwu dotyczacego
rejestracji nazwy domeny .eu.

2 Powiadomienia i terminy

(a) W przypadku przekazywania pozwu Pozwanemu Ustugodawca odpowiada za wdrozenie
odpowiednich dostepnych srodkdéw, ktére umozliwia skuteczne powiadomienie
Pozwanego.



(d)

Ustugodawca wywigzuje sie z obowigzku skutecznego powiadomienia przez (i)
przestanie Pozwu lub powiadomienia z informacja o sposobie dostepu do Pozwu (np. na
potrzeby platformy internetowej obstugiwanej przez Ustugodawce) do Pozwanego,
stosujgc Srodki okresSlone w lit. (c) ponizej, na adres, ktdéry Rejestr przekazat
Ustugodawcy, a nalezgcy do abonenta zarejestrowanej nazwy domeny, lub na adres
siedziby Rejestru w przypadku Pozwu w zwigzku z decyzja Rejestru; oraz (ii) w
przypadku, gdy Pozwany nie potwierdzi otrzymania wiadomosci elektronicznej
przekazanej zgodnie z ppkt (i) powyzej w ciggu pieciu (5) dni od wystania wiadomosci,
poprzez przekazanie wyzej wymienionego powiadomienia wraz z informacja o sposobie
dostepu do Pozwu listem poleconym lub kurierem z uiszczong optatg za przesytke oraz
za potwierdzeniem odbioru, na adresy okreslone w ppkt (i) powyzej.

O ile niniejszy Regulamin ADR nie stanowi inaczej, wszelka pisemna korespondencja
miedzy Powodem, Pozwanym lub Ustugodawcg przewidziana w niniejszym Regulaminie
ADR odbywa sie za pomocg preferowanego $rodka podanego odpowiednio przez
Powoda lub Pozwanego, lub, w przypadku braku okreslenia takiego Srodka:

(1) elektronicznie przez Internet, pod warunkiem, ze mozliwe jest
udokumentowanie przekazu; lub

(2) za pomocg telekopii lub faksem z potwierdzeniem transmisji; lub

(3) listem poleconym lub kurierem, z uiszczong optatg za przesytke oraz za
potwierdzeniem odbioru.

Strony mogg zaktualizowa¢ swoje dane kontaktowe przez powiadomienie o tym
Ustugodawcy i Rejestru.



(e)

O ile niniejszy Regulamin ADR nie stanowi inaczej, wszelkie powiadomienia
przekazywane zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR uznaje sie za doreczone, zgodnie
Z niniejszym postanowieniem:

(1) w przypadku przesytania przez Internet w dniu przekazania powiadomienia,
pod warunkiem, ze mozna zweryfikowac date transmis;ji; lub

(2) w przypadku transmisji faksem w dniu podanym na potwierdzeniu transmisji;
lub

(3) w przypadku przestania listem poleconym lub kurierem w dniu podanym na
pokwitowaniu odbioru lub jedli ta forma doreczenia nie jest mozliwa, po
uptywie dwunastu (12) dni od przekazania powiadomienia do placéwki
pocztowej lub kuriera.

Nadawca odpowiada za zachowanie dokumentu potwierdzajgcego fakt i okolicznosci
doreczenia, ktéry zostanie udostepniony na wypadek kontroli Ustugodawcy oraz do
celéw sprawozdawczosci.

Systemowy dziennik wiadomosci w systemie Ustugodawcy jest uwazany za wazny w
przypadku braku jakichkolwiek dowodéw nieprawidtowego funkcjonowania systemu
Ustugodawcy.

O ile niniejszy Regulamin ADR nie stanowi inaczej, bieg wszystkich terminéw liczonych
na podstawie niniejszego Regulaminu ADR rozpoczyna sie od pierwszego dnia, w ktédrym
uznaje sie, ze powiadomienie zostato skutecznie doreczone zgodnie z Czescig A par. 2
lit. (e).

Na wniosek Strony wniesiony przed uptywem okreslonego terminu Ustugodawca oraz po
jego powotaniu Zespdt Orzekajagcy mogg wediug wiasnego uznania, w wyjatkowych
okoliczno$ciach i za zgoda obu Stron, wydtuzy¢ terminy okreslone w niniejszym
Regulaminie ADR, ktére maja zastosowanie do Stron. Ustugodawca i Zesp6t Orzekajacy
po jego powotaniu podejmujg decyzje o wszelkich takich ograniczonych przedtuzeniach
terminu.



(1)

Strony ani podmioty dziatajgce w ich imieniu nie moga sie kontaktowad jednostronnie z
Zespotem Orzekajgcym. Wszelkie kontakty miedzy Strong a Zespotem Orzekajgcym lub
Ustugodawca beda umozliwiane przez administratora sprawy wyznaczonego przez
Ustugodawce z wykorzystaniem $rodkéw i w sposéb opisany w Regulaminie
Uzupetniajgcym ADR Ustugodawcy.

Wszelkie powiadomienia wysytane w Postepowaniu ADR przez:

(1) Zespdt Orzekajacy sg przekazywane Stronie za posrednictwem Ustugodawcy;

(2) Strone sg przekazywane za posrednictwem Ustugodawcy;

(3) Ustugodawce Stronie lub przez Strone po Dacie rozpoczecia Postepowania
ADR sa kopiowane przez Ustugodawce i przekazywane drugiej Stronie oraz
Zespotowi Orzekajgcemu.

W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niedoreczeniu powiadomienia
wystanego przez te Strone, Strona niezwtocznie powiadomi Ustugodawce o
okolicznos$ciach powiadomienia.

3 Jezyk postepowania

(a)

Jezykiem Postepowania ADR musi by¢ jeden z oficjalnych jezykéw UE. O ile Strony nie
uzgodnig inaczej lub w Umowie rejestracji nie okreslono inaczej, jezykiem Postepowania
ADR jest jezyk Umowy rejestracji dotyczgcej spornej nazwy domeny. W razie braku
umowy zawartej pomiedzy Stronami Zespét Orzekajacy wedtug wiasnego uznania,
uwzgledniajac okolicznosci Postepowania ADR, na pisemny wniosek Powoda, ztozony
przed wniesieniem Pozwu, moze zdecydowad, ze jezyk Postepowania ADR bedzie inny
niz jezyk Umowy rejestracji dotyczgcej spornej nazwy domeny.



(b) Procedura zwigzana z wnioskiem o zmiane jezyka Postepowania ADR przebiega w
nastepujacy sposéb:

(1) Whniosek sktada sie do Ustugodawcy i we wniosku nalezy okresli¢ nastepujace

informacje:
(i) informacje wynikajgce z Czesci B par. 1 lit. (b) pkt (2), lit. (b) pkt
(3), lit. (b) pkt (5), lit. (b) pkt (6) oraz lit. (b) pkt (7) Regulaminu
ADR;
(ii) informacje o wnioskowanej zmianie jezyka Postepowania ADR,;
(ii) informacje o okolicznosciach uzasadniajgcych takg zmiane jezyka

Postepowania ADR;

(iv) oswiadczenie, o ktérym mowa w Czesci B par. 1 lit. (b) pkt (15)
Regulaminu ADR, kohczace wniosek.

(2) Ustugodawca potwierdza przyjecie wniosku od Powoda, pod warunkiem
otrzymania naleznych optat wynikajacych z niniejszego Regulaminu ADR,
oraz, o ile ma to zastosowanie, powiadamia Rejestr o Terminie Ztozenia
zgodnie z Czescig B par. 1 lit. (e) Regulaminu ADR, co niesie za sobg takie
same konsekwencje, jakie wynikajg z Czesci B par. 1 lit. (e) Regulaminu ADR.

(3) Ustugodawca powiadamia Pozwanego o wniosku o zmiane jezyka
Postepowania ADR w ciggu pieciu (5) dni od otrzymania naleznych optat
wynikajacych z niniejszego Regulaminu ADR.

(4) Pozwany ma prawo do ztozenia odpowiedzi Ustugodawcy w ciggu dwunastu
(12) dni od daty powiadomienia o wniosku o zmiane jezyka Postepowania
ADR.

(5) Ustugodawca potwierdza otrzymanie odpowiedzi od Pozwanego i wyznacza
jednoosobowy Zespét Orzekajgcy do podjecia decyzji w sprawie wniosku.
Czes$¢ B par. 5 stosuje sie odpowiednio.



(6) Zespdt Orzekajacy podejmuje decyzje o dopuszczeniu lub niedopuszczeniu
wnioskowanej zmiany jezyka Postepowania ADR w ciggu dwunastu (12) dni
od daty jego powotania. Decyzja Zespotu Orzekajgcego jest ostateczna i nie
podlega zaskarzeniu. Strony zostang niezwtocznie poinformowane o decyzji.

(7)  Jesli Powdd wniesie Pozew w ciggu trzydziestu (30) dni od otrzymania decyzji
wynikajgcej z lit. (b) pkt (6) powyzej, Termin Ztozenia wniosku o0 zmiane
jezyka Postepowania ADR ma zastosowanie do Pozwu, pod warunkiem
uiszczenia odpowiedniej optaty.

(c) Wszelkie dokumenty, w tym powiadomienia przekazane w ramach Postepowania ADR,
sg sporzadzane w jezyku Postepowania ADR lub we wnioskowanym jezyku, jesli Powdd
wykaze w swoim wniosku, ze Pozwany zna ten jezyk na odpowiednim poziomie. Z
zastrzezeniem powyzszego Zespét Orzekajacy moze zazadad ttumaczenia dokumentéw
ztozonych w jezykach innych niz jezyk Postepowania ADR. Zespét Orzekajgcy moze nie
uwzgledni¢ dokumentéw ztozonych w jezykach innych niz jezyk Postepowania ADR bez
zgdania ttumaczenia. Wszelkie powiadomienia przekazane przez Ustugodawce, ktérych
z uwagi na ich tres¢ nie mozna uzna¢ za dokumenty proceduralne (np. pisma
przewodnie, ktére Ustugodawca dotgcza do dokumentéw proceduralnych lub
automatyczne powiadomienia systemowe generowane przez aplikacje Ustugodawcy), sa
sporzgdzane w jezyku Postepowania ADR lub w jezyku angielskim.

(d) Ustugodawca oraz po ustanowieniu skfadu Zespotu - Zespédt Orzekajgcy, we wtasnym
zakresie lub na wniosek Strony, moze zazadac dotgczenia do wszelkich dokumentéw
ztozonych w jezykach innych niz jezyk Postepowania ADR ttumaczenia w catosci lub w
czesci na jezyk Postepowania ADR.

4 Ugoda lub inne podstawy do zakonczenia postepowania

(a) Postepowanie ADR uznaje sie za zakohczone w przypadku otrzymania przez Zespbét
Orzekajacy potwierdzenia, ze obie Strony zawarty ugode dotyczacag przedmiotu sporu.



(b) Jesli Strony chcag przystgpi¢ do negocjacji ugody, Powdédd moze wnioskowad, aby
Ustugodawca lub Zespét Orzekajacy, po jego ustanowieniu, zawiesity Postepowanie ADR
na okreslony czas. Okres zawieszenia moze zosta¢ wydtuzony przez Zesp6t Orzekajacy
na wniosek Powoda. Zawieszenie takie nie znosi obowigzku Zespotu Orzekajgcego do
przekazania Ustugodawcy jego decyzji w sprawie Pozwu w terminie okreslonym w Czesci
B par. 12 lit. (b) ponizej. Wznowienie Postepowania ADR nastapi automatycznie po
otrzymaniu wniosku w tej sprawie od Pozwanego Iub Powoda Ilub po uptywie
ograniczonego i okreslonego okresu.

(c) Zespdt Orzekajacy konczy Postepowanie ADR, jesli dowie sie o tym, ze spoér, ktéry jest
przedmiotem Pozwu, zostat ostatecznie rozstrzygniety przez sad witasciwy lub
alternatywny organ uprawniony do rozstrzygania sporow.

(d) Zespdt Orzekajgcy zawiesza Postepowanie ADR zgodnie z CzesScig B par. 1 lit. (f),
Czescig B par. 2 lit. (e) oraz Czescig B par. 3 lit. (d) ponize;j.

5 Postepowanie sadowe

Na przeprowadzenie Postepowania ADR nie wptywa zadne postepowanie sgdowe, z zastrzezeniem
Czesci A par. 4 lit. (c) powyzej.

6 Optaty

(a) Powdd uiszcza statg optate wstepng na rzecz Ustugodawcy zgodnie z Regulaminem
Uzupetniajgcym ADR Ustugodawcy. Ustugodawca nie ma obowigzku podejmowania
jakichkolwiek dziatah w zwigzku z Pozwem do czasu otrzymania optaty wstepnej. Jesli
Ustugodawca nie otrzyma optaty w ciggu dziesieciu (10) dni od daty powiadomienia o
nieuiszczonych optatach, Pozew uznaje sie za wycofany i odwotuje sie Postepowanie
ADR.

(b) Powdd wystepujacy z wnioskiem o zmiane jezyka Postepowania ADR zgodnie z Czescig
A par. 3 lub kwestionujacy zasadnos¢ wycofania Pozwu z powodu niedopetnienia
wymogoéw formalnych wynikajacych z Czesci B par. 2 lit. (c) ponizej uiszcza odrebne
optaty na rzecz Ustugodawcy zgodnie z Regulaminem Uzupetniajgcym ADR. Jesli
Ustugodawca nie otrzyma optaty w ciggu pieciu (5) dni od daty powiadomienia o
nieuiszczonych optatach, wniosek uznaje sie za wycofany.
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Pozwany, ktéry zgodnie z Czescig B par. 3 lit. (b) pkt (4) zdecyduje sie na rozstrzygniecie
sporu przez trzyosobowy Zespdét Orzekajgcy zamiast jednoosobowego Zespotu
Orzekajgcego, wybranego przez Powoda, wptaci na rzecz Ustugodawcy dodatkowg
optate zgodnie z Regulaminem Uzupetniajgcym ADR. We wszystkich pozostatych
przypadkach wszelkie optaty na rzecz Ustugodawcy pokrywa Powéd.

W razie wystgpienia okolicznosci wyjatkowych (na przyktad jezeli odbywa sie
przestuchanie bezposrednie) Ustugodawca wezwie odpowiednio Strone lub Strony
wnoszgce o takie przestuchanie do uiszczenia optat dodatkowych, ktérych wysokos¢
zostanie okres$lona po powotaniu Zespotu Orzekajgcego i w porozumieniu z nim, przed
zaplanowaniem takiego przestuchania.

Z zastrzezeniem Czesci B par. 1 lit. (f) ponizej uiszczone optaty nie podlegajg zwrotowi.
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B PRZEBIEG POSTEPOWANIA

1 Pozew

(a) Postepowanie ADR moze wszczaé dowolna osoba lub podmiot, wnoszac do Ustugodawcy
Pozew zgodnie z Zasadami Postepowania. Pozew mozna ztozy¢:

(1) przeciwko Abonentowi Nazwy Domeny, w zwigzku z ktéra wniesiony zostat
Pozew; lub

(2) przeciwko Rejestrowi.

W celu unikniecia watpliwosci obowigzuje zasada, ze dopdki nazwa domeny, w zwigzku z ktéra
wniesiony zostat Pozew, nie zostata zarejestrowana i uaktywniona, Strona moze wszczac
Postepowanie ADR tylko przeciwko Rejestrowi.

(b) Pozew:

(1) zawiera wniosek o przedtozenie Pozwu do rozstrzygniecia w ramach
Postepowania ADR zgodnie z Zasadami Postepowania;

(2) zawiera imie i nazwisko, adres pocztowy i adres e-mail, numer telefonu i
faksu Powoda oraz wszelkich przedstawicieli upowaznionych do dziatania w
imieniu Powoda w ramach Postepowania ADR;

(3) okresla preferowany sposdéb komunikacji z Powodem w ramach Postepowanie
ADR (wraz z podaniem osoby, z ktérg nalezy sie kontaktowaé, metod
komunikacji i danych adresowych);
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zawiera informacje o tym, czy Powdd decyduje sie, aby spér byt
rozpoznawany przez jednoosobowy czy trzyosobowy Zespdt Orzekajacy, i w
przypadku wyboru trzyosobowego Zespdtu Orzekajagcego - zawiera imiona i
nazwiska trzech kandydatéw na jednego czionka Zespotu Orzekajgcego
(ktérych mozna wybiera¢ z listy arbitréw Ustugodawcy administrujgcego
postepowaniem); w miare mozliwosci kandydaci ci nie powinni uczestniczy¢
na przestrzeni ostatnich trzech (3) lat w Zzadnym wczesniejszym
Postepowaniu ADR, w ktérym Powdd byt jedng ze Stron;

zawiera imie i nazwisko / nazwe Pozwanego, zas w przypadku Postepowania
ADR przeciwko Abonentowi Nazwy Domeny zawiera wszelkie znane Powodowi
dane kontaktowe (w tym adres pocztowy i adres e-mail, numery telefonu i
faksu) Pozwanego Ilub jego przedstawiciela, w tym dane kontaktowe
wynikajgce z czynnosci poprzedzajgcych wniesienie Pozwu, przy czym dane
te musza by¢ na tyle szczegétowe, aby Ustugodawca modgt przestaé Pozew
Pozwanemu w sposdb opisany w Czesci A par. 2 lit. (a);

zawiera nazwy domen bedgcych przedmiotem Pozwu;

zawiera informacje o Rejestratorze, u ktérego nazwy domen byty
zarejestrowane w dniu wniesienia Pozwu (wymogu tego nie stosuje sie w
przypadku wniesienia Odwotania od decyzji Rejestru wydanej przed
zarejestrowaniem spornej nazwy domeny);

w przypadku wniesienia Odwotania od decyzji Rejestru podaje decyzje
Rejestru bedgce przedmiotem sporu;

podaje nazwy, do ktérych prawo zostato uznane lub jest ustanowione przez
prawo krajowe Panstwa Cztonkowskiego i/lub prawo Unii Europejskiej. W
przypadku kazdej z takich nazw wyszczegdlnia rodzaj przypisywanych jej
uprawnien, okresla przepisy oraz warunki uznania i/lub ustanowienia
uprawnien (np. prawa autorskie, znaki towarowe i oznaczenia geograficzne
przewidziane w prawie krajowym lub prawie Unii Europejskiej oraz, o ile sg
one chronione na mocy prawa krajowego w panstwach cztonkowskich, w
ktérych sie znajdujg: niezarejestrowane znaki towarowe, nazwy handlowe,
identyfikatory przedsiebiorstw, nazwy firm, nazwiska rodowe oraz
charakterystyczne tytuty chronionych utworéw literackich i artystycznych);
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(10) opisuje, zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR, podstawy prawne, na
ktérych opiera sie Pozew, a w szczegdlnosci:

(i) W przypadku Postepowania ADR przeciwko Abonentowi Nazwy
Domeny, w zwigzku z ktérg wniesiono Pozew, okresla:

A. dlaczego nazwa domeny jest identyczna z nazwag Ilub
nazwami lub mylaco podobna do nazwy lub nazw, do ktérych
prawa uznaje lub ktére ustanawia prawo krajowe i/lub prawo
Unii Europejskiej (zgodnie z ich wyszczegdlnieniem i opisem
zawartym w Czesci B par. 1 lit. (b) pkt (9)); oraz

B. dlaczego nazwa domeny zostata zarejestrowana przez jej
abonenta bezprawnie lub bez uzasadnionego interesu wobec
nazwy domeny bedgcej przedmiotem Pozwu; lub

C. dlaczego nalezy rozpatrywa¢ nazwe domeny jako
zarejestrowang lub uzywana w ztej wierze.

(i) W przypadku postepowania przeciwko Rejestrowi - przyczyny
sprzecznosci decyzji podjetej przez Rejestr z Przepisami Unii
Europejskie;.

(11) okresla, zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR, S$rodki prawne, ktérych
domaga sie Powdd (patrz: Czes¢ B par. 11 lit. (b) i lit. (c) ponizej);

(12) jezeli Powéd domaga sie przeniesienia nazwy domeny, zawiera informacje
potwierdzajgce, ze Powdd spetnia ogdlne kryteria kwalifikowalnosci do
rejestracji wymienione w art. 3 rozporzgdzenia (UE) 2019/517;

(13) podaje wszelkie postepowania prawne, wszczete lub zakohczone w zwigzku
z dowolnymi nazwami domen lub odnoszace sie do nazw domen, bedacych
przedmiotem Pozwu;
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(14)

zawiera oswiadczenie, ze Powdd podlega, w odniesieniu do ewentualnego
zaskarzenia decyzji wydanej w ramach Postepowania ADR o uniewaznieniu
lub przeniesieniu nazwy domeny, jurysdykcji sagdéw w ramach przynajmniej
jednej Wspdlnej Jurysdykcji zgodnie z Czescig A par. 1;
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(15) konhczy sie ponizszym oswiadczeniem, podpisanym przez Powoda lub jego
upowaznionego przedstawiciela (podpis Pozwu sktadanego w formie
elektronicznej musi spetnia¢ wymogi platformy on-line Ustugodawcy):

,Powdd oswiadcza, iz wszelkie zawarte w niniejszym Pozwie dane sg
petne i zgodne z prawda.

Powdd wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Ustugodawce w zakresie niezbednym do nalezytego petnienia
obowigzkdéw Ustugodawcy wynikajacych z niniejszego Regulaminu
ADR.

Ponadto Powdd wyraza zgode na opublikowanie petnego tekstu
decyzji (wraz z zawartymi w decyzji danymi osobowymi) wydanej w
ramach Postepowania ADR wszczetego na podstawie niniejszego
Pozwu w jezyku Postepowania ADR oraz w nieposwiadczonym
ttumaczeniu na jezyk angielski, zapewnionym przez Ustugodawce.

Ponadto Powdd wyraza zgode na to, iz roszczenia Powoda i srodki
prawne dotyczgce rejestracji nazwy domeny, sporu i rozstrzygniecia
sporu bedg wnoszone wytgcznie przeciwko posiadaczowi nazwy
domeny, i zrzeka sie tym samym wszelkich roszczen i Srodkdw
prawnych wobec:

(i) Ustugodawcy, cztonkdéw jego organdéw statutowych, cztonkdéw
wyzszej kadry kierowniczej, pracownikéw, doradcdéw i przedstawiciell,
z wyjagtkiem przypadkdw umysinego wyrzgdzenia szkody;

(ii) cztonkéw Zespotu Orzekajgcego, z wyjgtkiem przypadkdéw
umysinego wyrzadzenia szkody;

(iii) Rejestratora, z wyjatkiem przypadkéw umysinego wyrzadzenia
szkody;

(iv) Rejestru, cztonkéw jego organdw statutowych, cztonkdw wyzszej
kadry kierowniczej, pracownikéw, doradcéw i przedstawicieli, z
wyjatkiem przypadkéw umysinego wyrzadzenia szkody”;

(16) zawiera w zatgczeniu wszelkie dowody w postaci dokumentéw lub inne
dowody, w tym dowody dotyczace praw stanowigcych podstawe Pozwu,
wraz z wykazem takich dowodéw.



(17) zawiera wszelkie formularze przewidziane w Regulaminie Uzupetniajgcym
ADR oraz spetnia wszystkie wymogi formalne okreslone w Regulaminie
Uzupetniajgcym ADR, w tym ewentualne ograniczenie objetosci tekstu.

Pozew moze dotyczy¢ wiekszej liczby nazw domen, o ile Strony i jezyk Postepowania
ADR sga takie same.

Ustugodawca potwierdza otrzymanie Pozwu od Powoda po uiszczeniu przez Powoda
naleznych optat zgodnie z powyzszymi postanowieniami.

W mozliwie jak najkrétszym czasie po uptywie Terminu Ztozenia, jednak w kazdym
przypadku nie pdzniej niz w ciggu pieciu (5) dni od Terminu Ztozenia i przed
przekazaniem powiadomienia Pozwanemu zgodnie z Czesciag B par. 2 ponizej,
Ustugodawca informuje Rejestr o tozsamosci Powoda i o przedmiotowych nazwach
domen. Po otrzymaniu takiej informacji od Ustugodawcy Rejestr blokuje stosowng nazwe
domeny zgodnie z Warunkami Rejestracji Nazw Domen .eu.

Wszelkie Postepowanie ADR przeciwko Abonentowi Nazwy Domeny majgce pdzniejszy
Termin Ztozenia, ale odnoszgce sie do tych samych nazw domen podlega zawieszeniu
do momentu ogtoszenia wyniku Postepowania ADR, wszczetego na podstawie Pozwu
majgcego najwczesniejszy Termin Ztozenia. Jezeli w ramach takiego Postepowania ADR
Zespoét Orzekajacy zadecyduje o przyznaniu Powodowi zgdanych srodkéw prawnych, to
wszystkie wstrzymane postepowania ADR zostang zakohczone, zas wniesione optaty -
zwrécone. Jezeli w Postepowaniu ADR Zespdt Orzekajacy odrzuci Pozew, to Ustugodawca
uaktywni nastepny Pozew, wniesiony po Terminie Ztozenia. Ustugodawca informuje
odpowiedniego Powoda na pismie o zakonczeniu, aktywacji lub utrzymaniu zawieszenia
Pozwu w ciggu pieciu (5) dni od daty wydania decyzji przez Zespét Orzekajacy w
sprawie poprzedniego Pozwu.

Jezeli przeciwko Rejestrowi zostato wszczete Postepowanie ADR z péZniejszym Terminem
Ztozenia niz inne Postepowanie ADR przeciwko Rejestrowi odnosnie do tej samej decyzji
podjetej przez Rejestr, Postepowanie ADR z péZniejszym Terminem Ztozenia zostanie
zakonczone, zas wniesione optaty - zwrdcone.

Zadne z postanowien zawartych w powyzszym pkt. 15 ppkt (i)-(iv) nie uniemozliwia
wszczecia przez Powoda Postepowania ADR przeciwko Rejestrowi, jezeli decyzja Rejestru
jest sprzeczna z Przepisami Unii Europejskie;j.
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(i)

W przypadku Postepowania ADR przeciwko Rejestrowi wszelkie wnioski Powoda w
sprawie dokumentéw lub innych informacji dotyczacych decyzji Rejestru zaskarzonej w
ramach Postepowania ADR nalezy kierowa¢ bezposrednio do Rejestru.

2 Powiadomienie o Pozwie

(a)

Ustugodawca sprawdza, czy Pozew spetnia wymogi formalne przewidziane w Zasadach
Postepowania i art. 3 rozporzgdzenia (UE) 2019/517 i, jezeli Pozew spetnia jego wymogi,
przesyta Pozew (wraz z wyjasniajagcym pismem przewodnim Ustugodawcy
przewidzianym w Regulaminie Uzupetniajgcym ADR) Pozwanemu w sposéb okreslony w
Czesci A par. 2 lit. (a) i Czesci A par. 2 lit. (b) w ciggu pieciu (5) dni od daty otrzymania
optat, ktére Powdd ma obowigzek uisci¢ zgodnie z Czescig A par. 6.

Gdy Ustugodawca stwierdzi, ze Pozew nie spetnia wymogow formalnych przewidzianych
w Zasadach Postepowania, wéwczas niezwiocznie powiadamia Powoda o charakterze
stwierdzonych brakéw. Jezeli istnieje mozliwos¢ uzupetnienia brakéw, Powéd ma siedem
(7) dni na uzupetnienie brakdédw i na wniesienie poprawionego Pozwu, przy czym po
uptywie powyzszego terminu Ustugodawca powiadamia Powoda, iz Pozew zostat uznany
za wycofany ze wzgledu na niespetnienie wymogéw formalnych, bez wptywu na prawo
Powoda do wniesienia przez powoda innego Pozwu.
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(c) Powdéd moze zaskarzy¢ wycofanie Pozwu ze wzgledu na braki formalne na podstawie
Czesci B par. 2 lit. (b) powyzej. W przypadku takiego zaskarzenia obowigzuje
nastepujaca procedura:

(1) Whniosek nalezy ztozy¢ do Ustugodawcy w ciggu 5 dni od otrzymania
informacji o wycofaniu i we wniosku nalezy:

(i) podad informacje przewidziane w Czesci B par. 1 lit. (b) pkt (2),
Czesci B par. 1 lit. (b) pkt (6) i Czesci B par. 1 lit. (b) pkt (8) (o ile
majg zastosowanie) Regulaminu ADR;

(i) doktadnie okresli¢, ze wniosek dotyczy uchylenia wycofania Pozwu
ze wzgledu na braki formalne;

(iii) podad uzasadnienie wniosku o uchylenie wycofania;

(iv) zawrze¢ na koncu odwiadczenie, o ktérym mowa w Czesci B par. 1
lit. (b) pkt (15) Regulaminu ADR.

(2) Ustugodawca potwierdza otrzymanie Pozwu od Powoda po uiszczeniu przez
Powoda naleznych optat zgodnie z CzesScig A par. 6 lit. (a) powyzej oraz
powotuje jednoosobowy Zespét Orzekajacy do podjecia decyzji w sprawie
whniosku. Czes$¢ B par. 5 stosuje sie odpowiednio.

(3) Zespdt Orzekajacy podejmuje decyzje o dopuszczeniu lub niedopuszczeniu
wniosku w ciggu dwunastu (12) dni od daty jego powotania. Decyzja Zespotu
Orzekajacego jest ostateczna i nie podlega zaskarzeniu. Powéd jest
niezwtocznie informowany o decyzji.

(d) Ustugodawca niezwtocznie powiadamia Powoda, Pozwanego i Rejestr o Dacie Wszczecia
Postepowania ADR.

(e) Ustugodawca zawiesza Postepowanie ADR na okres wykonywania procedur okreslonych
w Czesci B par. 2 lit. (b) i Czesci B par. 2 lit. (c) powyzej.
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3 Odpowiedz na Pozew

(a)

(b)

Pozwany w ciggu dwudziestu (20) dni od doreczenia Pozwu zgodnie z CzesScig A par. 2

lit. (b) wnosi do Ustugodawcy Odpowiedz na Pozew.

Odpowiedz na Pozew:

(1)

zawiera imie i nazwisko, adres pocztowy i adres e-mail, numer telefonu i
faksu Pozwanego oraz wszelkich przedstawicieli upowaznionych do dziatania
w imieniu Pozwanego w ramach Postepowania ADR;

okresla preferowany sposéb komunikacji z Pozwanym w ramach
Postepowania ADR (wraz z podaniem osoby, z ktérg nalezy sie kontaktowa¢,
metod komunikacji i danych adresowych);

jezeli Powéd w Pozwie wybrat jednoosobowy Zespét Orzekajgcy (patrz: Czesé
B par. 1 lit. (b) pkt (3)), zawiera informacje, czy w odrdéznieniu od Powoda
Pozwany nie wybiera trzyosobowego Zespotu Orzekajgcego;

jezeli Powdd lub Pozwany wybierajg trzyosobowy Zespét Orzekajacy do
rozstrzygniecia sporu, zawiera imiona i nazwiska trzech kandydatéow na
jednego z cztonkdédw Zespotu Orzekajgcego (mozna ich wybrad z listy arbitrow
Ustugodawcy); w miare mozliwosci kandydaci ci nie powinni uczestniczy¢ w
przeciggu ostatnich trzech (3) lat w zadnym wczesniejszym Postepowaniu
ADR, w ktérym Pozwany byt jedng ze Stron;

podaje wszelkie postepowania prawne, wszczete lub zakohczone w zwigzku z
dowolnymi nazwami domen lub odnoszgce sie do nazw domen bedacych
przedmiotem Pozwu;
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(6) opisuje, zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR, podstawy prawne, na
ktérych opiera sie OdpowiedzZ na Pozew.

(7) konczy sie ponizszym oswiadczeniem, podpisanym przez Pozwanego lub jego
upowaznionego przedstawiciela; podpis pisma sktadanego w formie
elektronicznej musi spetnia¢ wymogi platformy on-line Ustugodawcy:

~Pozwany oswiadcza, iz wszelkie zawarte w niniejszym dokumencie
dane sg petne i zgodne z prawdg.

Pozwany wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Ustugodawce w zakresie niezbednym do nalezytego petnienia
obowigzkdw Ustugodawcy wynikajacych z niniejszego Regulaminu ADR.

Ponadto Pozwany wyraza zgode na opublikowanie petnego tekstu
decyzji (wraz z zawartymi w decyzji danymi osobowymi) wydanej w
ramach Postepowania ADR w jezyku Postepowania ADR oraz w
nieposwiadczonym ttumaczeniu na jezyk angielski, zapewnionym przez
Ustugodawce.

Niniejszym Pozwany zrzeka sie wszelkich roszczen i srodkéw prawnych
w zwigzku z niniejszym Postepowaniem ADR wobec:

(i) Ustugodawcy, cztonkéw jego organdéw statutowych, cztonkdéw
wyzszej kadry kierowniczej, pracownikdéw, doradcéw i przedstawicieli, z
wyjatkiem przypadkéw umysinego wyrzadzenia szkody;

(i) cztonkéw Zespotu Orzekajacego, z wyjgtkiem przypadkdéw
umysinego wyrzadzenia szkody;

(iii) Rejestratora, z wyjatkiem przypadkdéw umysinego wyrzadzenia
szkody;

(iv) Rejestru, cztonkdéw jego organdw statutowych, cztonkdéw wyzszej
kadry kierowniczej, pracownikéw, doradcéw i przedstawicieli, z
wyjatkiem przypadkéw umysinego wyrzadzenia szkody”;

(8) zawiera w zatgczeniu wszelkie dowody w postaci dokumentéw lub inne
dowody, w tym dowody dotyczace praw Pozwanego, wraz z wykazem takich
dowododw.



(9) zawiera wszelkie formularze przewidziane w Regulaminie Uzupetniajagcym
ADR oraz spetnia wszystkie wymogi formalne okreslone w Regulaminie
Uzupetniajgcym ADR, w tym ewentualne ograniczenie objetosci tekstu.

Jezeli Powdd zyczy sobie, aby spér zostat rozpoznany przez jednoosobowy Zespét
Orzekajacy, natomiast Pozwany zdecydowat sie na trzyosobowy Zespét Orzekajacy, to
Pozwany ma obowigzek wniesienia optaty zgodnie z Czescig A par. 6 lit. (b). Optate
nalezy wnies¢ w momencie ztozenia Odpowiedzi na Pozew do Ustugodawcy. W razie
nieuiszczenia wymaganej opfaty spér podlega rozstrzygnieciu przez jednoosobowy
Zespoét Orzekajacy.

Ustugodawca potwierdza przyjecie Odpowiedzi na Pozew od Pozwanego. W razie
stwierdzenia przez Ustugodawce, iz OdpowiedZ na Pozew nie spetnia wymogéw
formalnych zgodnie z Zasadami Postepowania, niezwtocznie powiadamia Pozwanego o
charakterze stwierdzonych brakdéw. Jezeli istnieje mozliwos¢ uzupetnienia brakéw,
Pozwany ma siedem (7) dni na uzupetnienie brakéw i na wniesienie poprawionej
Odpowiedzi na Pozew, przy czym po uptywie powyzszego terminu uznaje sie, ze
OdpowiedZ na Pozew nie zostata ztozona. Ustugodawca zawiesza Postepowanie ADR do
czasu wystgpienia jednego z ponizszych, w zaleznosci od tego, ktére z nich nastgpi
wczesniej: (i) otrzymanie poprawionej Odpowiedzi na Pozew lub (ii) uptyniecie terminu
okreslonego w niniejszym paragrafie.

Ustugodawca niezwtocznie wysyta do Powoda OdpowiedZ na Pozew, spetniajgcg wymogi
formalne.

Jezeli Pozwany nie wniesie Odpowiedzi na Pozew Iub wniesie jedynie Odpowiedz
niespetniajgca wymogoéw formalnych, Ustugodawca powiadamia Strony o takim
uchybieniu ze strony Pozwanego. Ustugodawca przesyta ztozong przez Pozwanego i
niespetniajgca wymogéw formalnych OdpowiedZ na Pozew Zespotowi Orzekajgcemu i
Powodowi do ich wiadomosci.
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Pozwany moze zaskarzy¢ powiadomienie Ustugodawcy o uchybieniu Pozwanego,
sktadajgc na pismie wniosek do Ustugodawcy w ciggu pieciu (5) dni od otrzymania
powiadomienia Ustugodawcy o uchybieniu Pozwanego. Ustugodawca potwierdza
przyjecie zazalenia od Pozwanego i przesyta je Zespotowi Orzekajgcemu w ciggu trzech
(3) dni od jego przyjecia. Zesp6t Orzekajacy rozpatruje zazalenie Pozwanego wedtug
wiasnego uznania w ramach procedury orzekania. Jezeli Zespét Orzekajacy potwierdzi,
ze OdpowiedzZ na Pozew wykazuje braki formalne, moze rozstrzygnaé spér wytacznie na
podstawie Pozwu.

Zadne z postanowien zawartych w powyzszym pkt 7 ppkt (i)-(iv) nie uniemozliwia
wszczecia przez Pozwanego Postepowania ADR przeciwko decyzji Rejestru, ktéra jest
sprzeczna z Przepisami Unii Europejskiej.

4 Powotanie Zespotu Orzekajacego i termin wydania decyzji

(a)

(c)

Cztonkowie Zespotu Orzekajacego sa wybierani zgodnie z wewnetrznymi procedurami
Ustugodawcdédw. Musza oni posiadad niezbedng wiedze fachowg i sg wybierani w sposéb
obiektywny, przejrzysty i niedyskryminujgcy. Kazdy Ustugodawca prowadzi i ogtasza
powszechnie dostepng liste arbitréw oraz ich kwalifikacje.

Jezeli ani Powdd, ani Pozwany nie zdecydowali sie na trzyosobowy Zespét Orzekajacy
(Czes¢ B par. 1 lit. (b) pkt (3) i Czes¢ B par. 3 lit. (b) pkt (4)), to Ustugodawca powotuje
jednego cztonka Zespotu Orzekajgcego z wtasnej listy arbitréw.

Jezeli Powdd juz zdecydowat sie na trzyosobowy Zespdt Orzekajgcy, przedstawia on
Ustugodawcy w ciggu pieciu (5) dni od przestania Odpowiedzi na Pozew, w ktérej
Pozwany zdecydowat sie na trzyosobowy Zespdt Orzekajacy, imiona i nazwiska oraz
dane kontaktowe trzech kandydatéw w celu wybrania jednego cztonka Zespotu
Orzekajgcego. Moga oni zosta¢ wybrani z listy arbitréw Ustugodawcy. W miare
mozliwosci kandydaci ci nie powinni uczestniczy¢ w przeciggu ostatnich trzech (3) lat w
zadnym wczesniejszym Postepowaniu ADR, w ktérym Powdd byt jedng ze Stron.
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Jezeli Powdéd lub Pozwany zdecydujg sie na trzyosobowy Zespét Orzekajacy, to
Ustugodawca powotuje jednego czionka Zespotu Orzekajacego z listy kandydatéw
przedstawionej przez Powoda, jednego cztonka Zespotu Orzekajgcego z listy
kandydatéw przedstawionej przez Pozwanego i jednego cztonka Zespotu Orzekajgcego z
wiasnej listy arbitréw. Jezeli ktérakolwiek ze Stron nie przedstawi w nalezyty sposéb
swojej listy kandydatéw, to Ustugodawca powota dodatkowego cztonka Zespotu
Orzekajgcego z wtasnej listy arbitréw.

Po powotaniu catego Zespotu Orzekajgcego Ustugodawca zawiadamia Strony o
powotanych cztonkach Zespotu Orzekajgcego oraz o terminie, w ktérym Zespét
Orzekajacy powinien przekaza¢ Ustugodawcy decyzje w sprawie Pozwu, o ile nie
wystapia wyjatkowe okolicznosci.

5 Bezstronnos¢ i niezawistos¢

(a)

(c)

Cztonkowie Zespotu Orzekajacego nie mogg mieé osobistego ani materialnego interesu
w wyniku sporu i zobowigzujg sie do rozstrzygniecia sporu w dobrej wierze,
sprawiedliwie oraz z nalezytg starannoscig. Cztonkowie Zespotu Orzekajgcego
zachowajg poufnos¢ informacji, ktére zostang im udostepnione w trakcie Postepowania
ADR.

Cztonek Zespotu Orzekajgcego jest bezstronny i niezawisty, a przed powotaniem
informuje Ustugodawce o wszelkich okolicznosciach, ktére mogtyby wzbudzié¢
uzasadnione watpliwosci co do jego bezstronnosci lub niezawistosci Arbitra. Jezeli na
dowolnym etapie Postepowania ADR zaistniejg nowe okolicznosci, ktére mogtyby
wzbudzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci lub niezawistosci Cztonka
Zespotu Orzekajgcego, to Cztonek Zespotu orzekajagcego zawiadamia o nich
Ustugodawce. W takim przypadku Ustugodawca, wedtug wtasnego uznania, powotuje
zastepczego Cztonka Zespotu Orzekajgcego.

Oprécz wymienionych powyzej przypadkéw powotanie Cztonka Zespotu Orzekajgcego
moze zosta¢ réwniez zaskarzone przez Strony. Strona zaskarzajgca powotanie Cztonka
Zespotu Orzekajacego wyjasnia Ustugodawcy przyczyny zaskarzenia. Zaskarzenia
nalezy dokona¢ w ciggu dwodch (2) dni od otrzymania powiadomienia o powotfaniu
danego Cztonka Zespotu Orzekajacego lub po powzieciu przez Strone wiadomosci o
okoliczno$ciach wzbudzajgcych uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci lub
niezawistos$ci Cztonka Zespotu Orzekajgcego.
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(d) Jezeli jedna ze Stron zaskarza nominacje jednego z Cztonkéw Zespotu Orzekajgcego
Arbitréw, druga Strona i/lub Cztonek Zespotu Orzekajgcego, ktdérego zaskarzenie
dotyczy, majg prawo przedstawi¢ swoje stanowisko. Z prawa tego nalezy skorzystaé¢ w
ciggu dwdch (2) dni od otrzymania powiadomienia, o ktérym mowa powyzej.

(e) Decyzje w sprawie zaskarzanej nominacji podejmuje Ustugodawca, przy czym jego
decyzja jest ostateczna i nie ma mozliwosci odwotania sie od niej.

6 Przekazanie akt Zespotowi Orzekajacemu

Ustugodawca przesyta akta Zespotowi Orzekajgcemu natychmiast po mianowaniu Cztonka Zespotu
Orzekajgcego w przypadku jednoosobowego sktadu Zespotu Orzekajgcego lub natychmiast po
mianowaniu ostatniego z Cztonkéw Zespotu Orzekajgcego w przypadku trzyosobowego sktadu
Zespotu Orzekajacego.

7 Ogodlne uprawnienia Zespotu Orzekajacego

(a) Zespdt Orzekajgcy prowadzi Postepowanie ADR zgodnie z Zasadami Postepowania w
sposéb, jaki uwaza za stosowny. Zesp6t Orzekajgcy nie ma obowigzku przeprowadzania
wtasnego dochodzenia co do okolicznosci sprawy, moze tak jednak zrobié, jezeli uzna to
za stosowne.

(b) W kazdym przypadku Zespét Orzekajacy zapewnia, aby Strony byty traktowane w
sposéb sprawiedliwy i rowny.

(c) Zespoét Orzekajgcy zapewnia, aby Postepowanie ADR toczyto sie odpowiednio szybko.

(d) Zespdt Orzekajgcy ustala, wedtug wiasnego uznania, czy dowody sg dopuszczalne,
odpowiednie, istotne i wazne.

8 Dodatkowe oswiadczenia
W uzupetnienie Pozwu i Odpowiedzi na Pozew Zespdt Orzekajacy moze, jezeli uzna to za stosowne,

zazada¢ od dowolnej ze Stron kolejnych os$wiadczen Iub dokumentéw Iub dopusci¢ takie
oswiadczenia lub dokumenty.
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9 Przestuchania bezposrednie

Przestuchania bezposrednie (w tym przestuchania w formie telekonferencji, wideokonferencji i

konferencji

internetowych) nie sg przeprowadzane. Decyzje sg podejmowane na podstawie

dokumentéw lub innych dowoddéw na pismie, o ile Zespét Orzekajacy wedtug wtasnego uznania i w

zwigzku z wyjatkowymi okolicznosciami nie zdecyduje, iz przestuchanie jest dla rozpoznania Pozwu
niezbedne.

10 Uchybienia

(a)

Jezeli Strona nie dopetnia terminu ustalonego w niniejszym Regulaminie ADR lub przez
Zespodt Orzekajacy, to Zespdt Orzekajgcy przystgpi do wydania decyzji w sprawie Pozwu
i niedotrzymanie terminu moze uzna¢ za podstawe do przychylenia sie do roszczen
drugiej ze Stron.

O ile niniejszy Regulamin ADR nie stanowi inaczej, w razie niewypetnienia przez Strone
ktéregokolwiek z  postanowien niniejszego  Regulaminu  ADR, Regulaminu
Uzupetniajgcego ADR lub zgdanh Zespotu Orzekajgcego, Zespdét Orzekajgcy wycigga na
tej podstawie wnioski, jakie uzna za stosowne.

11 Podstawa decyzji

(a)

(c)

Zespdt Orzekajacy podejmuje decyzje w sprawie Pozwu na podstawie ztozonych
oswiadczen i dokumentéw oraz zgodnie z Zasadami Postepowania.

Srodki prawne dostepne w ramach Postepowania ADR, w ktérym Pozwany jest
Abonentem Nazwy Domeny, wobec ktérej wniesiony zostat Pozew, ograniczaja sie do
uniewaznienia spornych nazw domen lub, o ile Powdd spetni kryteria kwalifikowalnosci
do rejestracji zgodnie z art. 3 rozporzadzenia (UE) 2019/517, do przeniesienia spornych
nazw domen na Powoda.

Gtéwnym srodkiem prawnym w ramach Postepowania ADR, w ktérym Pozwanym jest
Rejestr, jest uniewaznienie spornej decyzji podjetej przez Rejestr. W stosownych
przypadkach Zespét Orzekajacy moze, zgodnie z Zasadami Postepowania i/lub
Warunkami, zadecydowaé o przeniesieniu, uniewaznieniu lub przydzieleniu stosownej
nazwy domeny.
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(d) Zespdét Orzekajacy wydaje decyzje przyznajacg zastosowanie Srodkéw prawnych

zgdanych zgodnie z Zasadami Postepowania w przypadku, gdy Powéd udowodni:

(1) w Postepowaniu ADR, w ktérym Pozwanym jest abonent rejestracji nazwy

domeny .eu, w zwigzku z ktérg wniesiony zostat Pozew, iz:

(i)

(ii)

(iii)

(2) w Postepowaniu ADR, w ktérym Pozwanym jest Rejestr, iz decyzja Rejestru

nazwa domeny jest identyczna z nazwg lub mylgco podobna do
nazwy, uprawnienie do ktérej jest uznawane lub ustanawiane
przez prawo krajowe Panhstwa Cztonkowskiego i/lub prawo Unii
Europejskiej; albo

nazwa domeny zostata przez Pozwanego =zarejestrowana
bezprawnie lub bez posiadania uzasadnionego interesu; lub

nazwa domeny zostata zarejestrowana lub jest wykorzystywana w
ztej wierze.

jest sprzeczna z Przepisami Unii Europejskie;j.

27



Dowolne z wymienionych ponizej okolicznosci, w szczegdlnosci jezeli Zespét Orzekajacy

uwaza je za udowodnione na podstawie oceny catosci przeprowadzonych sSrodkéw

dowodowych, potwierdzajg prawo Pozwanego do nazwy domeny lub uzasadniony

interes wobec tej nazwy domeny dla potrzeb czesci B par. 11 lit. (d) pkt (1) ppkt (ii):

(1)

przed powiadomieniem o sporze Pozwany uzywat nazwy domeny lub innej
nazwy nawigzujgcej do nazwy domeny w zwigzku z oferowanymi towarami
lub ustugami lub podjat mozliwe do udowodnienia przygotowania do takiego
uzycia;

Pozwany, bedac przedsiebiorca, organizacja czy tez osoba fizyczng, jest
powszechnie znany pod nazwg domeny, bez wzgledu na to czy ma do tego
prawo uznane lub ustanowione przez prawo krajowe i/lub Unii Europejskiej;

Pozwany uzywa nazwy domeny legalnie i niekomercyjnie lub w dobrej wierze,
nie zamierzajgc wprowadzi¢ w btgd konsumenté4w ani naruszy¢ renomy
nazwy, prawo do ktérej jest uznane lub ustanowione przez prawo krajowe
Panstwa Cztonkowskiego i/lub prawo Unii Europejskiej.
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(f)

Dla potrzeb Czesci B par. 11 lit. (d) pkt (1) ppkt (iii) dowolne z wymienionych ponizej

okolicznosci, w szczegdlnosci jezeli Zespét Orzekajacy uwaza je za udowodnione, moga

Swiadczy¢ o zarejestrowaniu lub uzywaniu nazwy domeny w ztej wierze:

(1)

(3)

okolicznosci Swiadczgce o tym, iz nazwa domeny zostata zarejestrowana lub
nabyta gtéwnie w celu sprzedazy, wynajmu lub innego przeniesienia nazwy
domeny na abonenta danej nazwy, prawo do ktérej jest uznane lub
ustanowione przez prawo krajowe Panstwa Cztonkowskiego i/lub prawo Unii
Europejskiej, lub na organ publiczny; lub

nazwa domeny zostata zarejestrowana w celu uniemozliwienia abonentowi
okreslonej nazwy, prawo do ktérej jest uznane lub ustanowione przez prawo
krajowe Panstwa Cztonkowskiego i/lub prawo Unii Europejskiej, lub organowi
publicznemu uzycia takiej nazwy w pokrywajacej sie z nig nazwa domeny,

jezeli:
(i) Pozwany ponownie podejmuje opisane nieuczciwe postepowanie;
lub
(i) nazwa domeny nie byta uzywana we witasciwy sposdb przez okres
co najmniej dwéch lat od daty rejestracji; lub
(iii) istniejg okolicznosci polegajace na tym, ze w momencie wszczecia

Postepowania ADR Pozwany os$wiadczyt, iz zamierza we wtasciwy
sposéb uzywad nazwe domeny, prawo do ktérej jest uznane lub
ustanowione przez prawo krajowe Panstwa Cztonkowskiego i/lub
prawo Unii Europejskiej, lub ktéra pokrywa sie z nazwg organu
publicznego, jednak nie uczynit tego w ciggu szesciu miesiecy od
daty wszczecia Postepowania ADR;

nazwa domeny zostata zarejestrowana gtéwnie w celu zaktdécenia dziatalnosci
konkurenta; lub
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(4) nazwa domeny zostata celowo uzyta w celu uzyskania korzysci komercyjnej
poprzez przyciggniecie uzytkownikéw Internetu na strone internetowg
Pozwanego Ilub w inne miejsce dostepne on-line, poprzez stworzenie
prawdopodobienstwa mylenia jej z nazwa, prawo do ktérej jest uznane lub
ustanowione przez prawo krajowe Pahstwa Cztonkowskiego i/lub prawo Unii
Europejskiej, lub bedacg nazwa organu publicznego, gdy takie
prawdopodobienstwo wynika z pochodzenia, sponsorowania, powigzania lub
poparcia strony internetowej lub miejsca, lub powstaje odnosnie do produktu
lub ustugi na danej stronie internetowej lub lokalizacji Pozwanego; lub

(5) nazwa domeny stanowi imie lub nazwisko i nie istnieje zaden mozliwy do
udowodnienia zwigzek pomiedzy Pozwanym a zarejestrowang nazwg domeny.

12 Podejmowanie decyzji i forma decyzji

(a)

Decyzje Cztonkéw Zespotu Orzekajgcego sg ostateczne, nie ma mozliwosci odwotania
sie od nich i sg wigzgce dla Stron, co nie pozbawia Stron prawa do wszczecia w ramach
Wspdlnej Jurysdykcji postepowania sagdowego, ktére wptynie na wykonanie decyzji w
sposéb opisany w Warunkach. Strona wszczynajgca postepowanie sadowe powiadamia
o tym fakcie Ustugodawce i Rejestr w ciggu trzydziestu (30) dni od powiadomienia Stron
o0 decyzji. W razie nieprzekazania takiego powiadomienia Rejestr uznaje decyzje za
ostateczna i przystepuje do jej wykonania.

Zespdt Orzekajacy przesyta Ustugodawcy decyzje w sprawie przedstawionej w Pozwie w
ciggu czternastu (14) dni od daty powotania Zespotu Orzekajgcego.

W przypadku trzyosobowego sktadu Zespét Orzekajgcy wydaje decyzje zwykia
wiekszoscig gtosdw.
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Decyzja Zespotu Orzekajgcego jest sporzgadzana w formie pisemnej, zawiera
uzasadnienie, date wydania decyzji i imiona oraz nazwiska Cztonkéw Zespotu
Orzekajgcego. Jezeli Zespo6t Orzekajgcy zadecyduje, iz sporna nazwa domeny ma zostad
uniewazniona lub przeniesiona na Powoda, to w decyzji okresla sie, iz Rejestr jest
zobowigzany do wykonania decyzji w ciggu trzydziestu (30) dni od powiadomienia Stron
o decyzji, o ile Pozwany nie wszczat postepowania sgdowego w ramach Wspdlnej
Jurysdykcji (patrz: Czes¢ B par. 12 lit. (a) i Czes¢ B par. 14) oraz nie poinformowat o tym
Rejestru w odpowiednim terminie.

Decyzje Zespotu Orzekajgcego spetniajg wymogi formalne okreslone w Regulaminie
Uzupetniajgcym ADR Ustugodawcy.

Jezeli Zespdt Orzekajgcy stwierdzi, ze spdér nie jest objety zakresem Przepiséw Unii
Europejskiej, to poda ten fakt w decyzji.
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(9)

Gdy Powdd

(1)

udowodnit, ze nazwa domeny jest identyczna z nazwg lub mylgco podobna
do nazwy, prawo do ktérej jest uznane lub ustanowione przez prawo krajowe
Panstwa Cztonkowskiego i/lub prawo Unii Europejskiej, lub do nazwy organu
publicznego; oraz

nie byt w stanie udowodni¢, ze Pozwany nie ma prawa do nazwy domeny lub
uzasadnionego interesu zgodnie z Czescig B par. 11 lit. (d) pkt (1) ppkt (ii)
niniejszego Regulaminu ADR; oraz

opart sie na Czesci B par. 11 lit. (f) pkt (2) ppkt (iii) niniejszego Regulaminu
ADR w celu udowodnienia dziatania w ztej wierze; oraz

nie byt w stanie udowodni¢ dziatania w ztej wierze z innego powodu,

wowczas Zespoét Orzekajacy wydaje decyzje tymczasowg zawierajgca
ustalenia Zespotu Orzekajgcego co do kwestii zawartych powyzej w punktach
od (1) do (4) i zawiesza postepowanie na okres szesciu (6) miesiecy od
Terminu Ztozenia. W takim przypadku (o ile Pozwany nie przedstawi istotnych
dowodéw w owym dodatkowym terminie, zas Powdd udowodni pozostate
wymagane kwestie zgodnie z Czescig B par. 11 lit. (f) pkt (2) ppkt (iii)) Zesp6t
Orzekajacy zadecyduje o tym, czy przyzna Powodowi zadane srodki prawne.
We wszystkich pozostatych okolicznosSciach Zespét Orzekajacy przystapi do
wydania decyzji, nie powotujac sie na Czes¢ B par. 11 lit. (f) pkt (2) ppkt (iii).

Do wszystkich dowodéw przedstawionych przez Pozwanego nalezy dotgczyé
oswiadczenie o ich kompletnosci i poprawnosci oraz nalezy je przekazad
Powodowi. Powéd ma prawo do ztozenia odpowiedzi Pozwanemu w ciggu
pietnastu (15) dni od otrzymania takich dowoddw.

Jezeli po rozwazeniu ztozonych dokumentéw Zespdt Orzekajagcy dojdzie do wniosku, ze

Pozew zostat wniesiony w ztej wierze, to Zesp6t Orzekajgcy stwierdzi w swojej decyzji, iz

Pozew

zostat wniesiony w ztej wierze i stanowi naduzycie postepowania

administracyjnego.
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(i) Wszelkie decyzje Zespotu Orzekajgcego zawierajg streszczenie w jezyku angielskim,
sporzadzone zgodnie z instrukcjami opracowanymi przez Ustugodawce.

13 Powiadomienie Stron o decyzji

(a) Ustugodawca w ciggu pieciu (5) dni od dnia otrzymania od Zespotu Orzekajgcego
ostatecznej decyzji przekazuje petng tres¢ decyzji kazdej ze Stron, odpowiedniemu
Rejestratorowi i Rejestrowi.

(b) Ustugodawca publikuje decyzje w petnym brzmieniu na ogdlnodostepnej stronie
internetowe;.

14 Wykonanie decyzji

Decyzja jest wykonywana zgodnie z Warunkami. Rejestr wykonuje decyzje zgodnie z niniejszym
Regulaminem ADR oraz procedurg opublikowang na swojej stronie internetowej. Jezeli Powdd nie
spetnia takich wymogdéw w terminach okreslonych na stronie internetowej Rejestru i/lub w
Warunkach, Rejestr przystepuje do usuniecia takiej nazwy domeny (nazw domen).

15 Wnioski o usuniecie imienia i nazwiska / nazwy

Niezaleznie od Czesci B par. 1 lit. (b) pkt (15) i Czesci B par. 3 lit. (b) pkt (7) osoba prywatna, ktéra
jest Strong postepowania ADR, moze mie¢ powody, aby zazadad, by jej imie i nazwisko nie byto
zamieszczone w decyzji ADR opublikowanej na stronie internetowej Ustugodawcy ADR.

Wszelkie takie zadania Strona sktada do Ustugodawcy ADR do rozpatrzenia przez ztozenie wniosku
z uzasadnieniem. Wniosek zawiera nastepujgce informacje: imie i nazwisko oraz dane kontaktowe
Strony wnoszacej wniosek, numer sprawy ADR, sporng nazwe domeny oraz uzasadnienie, dlaczego
imie i nazwisko Strony ma zostac usuniete.

W przypadku uwzglednienia wniosku o usuniecie imienia i nazwiska Ustugodawca ADR zastepuje
imie i nazwisko / nazwe Strony wzmiankg ,Usunieto imie i nazwisko / nazwe” lub podobng trescig w
decyzji opublikowanej na stronie internetowej Ustugodawcy ADR.
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C POSTANOWIENIA KONCOWE

1 Wytaczenie odpowiedzialnosci
Z wyjatkiem przypadkéw umysinego wyrzadzenia szkody Ustugodawca i Cztonkowie Zespotu

Orzekajacego nie ponoszg wobec Stron odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania w zwigzku z
Postepowaniem ADR zgodnie z niniejszym Regulaminem ADR.

2 Zmiany

Wersja niniejszego Regulaminu ADR, obowigzujgca w chwili wniesienia Pozwu do Ustugodawcy, ma
zastosowanie do wszczetych zgodnie z nig Postepowan ADR. Ustugodawca i/lub Rejestr moga
zmieni¢ niniejszy Regulamin ADR w dowolnym czasie po uprzednim uzgodnieniu zmian na pismie.

3 Data wejscia w zycie

Niniejszy Regulamin ADR obowigzuje od 13 paZdziernika 2022 r.

[110J L 91, 29.03.2019, s. 25-35
[2]1 OJ L 195, 19.06.2020, s. 52-56
[31 OJ L 351, 20.12.2012, s. 1-32
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