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Alternatyvaus gin¢y sprendimo procesa gin¢ams spresti pagal 2020 m. birZelio 17 d. Komisijos
igyvendinimo reglamento (ES) 2020/857, kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta
Nr. (ES) 2019/517 nustatomi principai, jtrauktini | Europos Komisijos ir Registro, atsakingo uz
auksciausio lygio domeng .eu, sutartj, 11 straipsnj ir 2019 m. kovo 19 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentg (ES) 2019/517 dél veiklos, susijusios su auksciausio lygio domeno vardu .eu,
igyvendinimo ir Sio domeno veikimo, reguliuojamos Siomis ADR taisyklémis ir ADR procesg
administruojancio Paslaugy teikéjo papildomomis ADR taisyklémis, kiek jos yra prieinamos ir
paskelbtos jo interneto svetainéje. Sios ADR taisyklés aiskinamos ir taikomos atsizvelgiant | ES
teisine sistema, kuri, esant prieStaravimuy, turi virSenybe.

A BENDROSIOS NUOSTATOS

1 Apibréztys

Sios alternatyvaus gin¢y sprendimo taisyklés taikomos gin¢ams dél domeny vardy, kai domeno
vardas uzregistruotas .eu auksciausio lygio domene arba galimais .eu variantais kitais raSmenimis.
Bet kokia nuoroda | .eu Siose ADR taisyklése ir Procedirinése taisyklése yra nuoroda | .eu
lotyniSkais raSmenimis ir jo variantus kitais raSmenimis.

Pagal Sias ADR taisykles:
Terminas Apibréztis

ADR procesas pagal Procedlrines taisykles pradéta procesas.

ADR proceso pradzios data data, kurig jvykdomos visos toliau nurodytos salygos:

(a) Paslaugy teikéjui buvo tinkamai pateiktas administracinius
reikalavimus atitinkantis ieskinys ir

(b) sumokétas atitinkamas mokestis uz ADR procesa.

ADR alternatyvus gincy sprendimas.



Terminas

Abipusé jurisdikcija

Atsakovas

Atsakymas

Domeno vardo savininkas

Europos Sajungos
reglamentai

Apibréztis
tai teismo jurisdikcija, esanti bet kurioje is Siy vietu:

(a) Registratoriaus pagrindinéje buveingje (su salyga, kad
Atsakovas savo registracijos sutartyje nurodé, kad gincai, susije
su domeno vardo naudojimu arba kylantys dél jo, bus
sprendziami tos jurisdikcijos teisme, ir su sglyga, kad taip
nurodytas teismas yra Europos Sajungoje) arba

(b) Atsakovo adresas, nurodytas domeno vardui registruoti
Registro duomeny bazéje WHOIS tuo metu, kai leskinys
pateikiamas Paslaugy teikéjui, arba kai leSkovas gauna i$
Registro, jei tokios informacijos néra Registro duomeny bazeje
WHOIS, arba

(c) pagrindiné Registro buveing, jei prieS Registrg pradéta ADR
procesas. !

.eu domeno vardo registracijos savininkas (arba savininko teiséti
paveldétojai, arba Registras, jei pries Registrg pradéta ADR
procesa), dél kurio inicijuojamas ieskinys ir (arba) prasymas
pakeisti ADR procesos kalba.

dokumentas (jskaitant visus priedus), kurj Atsakovas pateikia
atsakydamas j leSkinyje iSdéstytus teiginius pagal Sias ADR
taisykles ir Papildomas ADR taisykles.

juridinis arba fizinis asmuo, turintis aktyvintg .eu domeno vardo
registracijag.

nuoroda | 2019 m. kovo 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentg (ES) 2019/517 dél veiklos, susijusios su auksciausio
lygio domeno vardu .eu, jgyvendinimo ir Sio domeno veikimo,
kuriuo iS dalies kei¢iamas ir panaikinamas Reglamentas (EB)
Nr. 733/2002 bei panaikinamas Komisijos reglamentas (EB)

Nr. 874/2004 !, 2020 m. birzelio 17 d. Komisijos jgyvendinimo
reglamentg (ES) 2020/857, kuriuo pagal Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentg Nr. (ES) 2019/517 nustatomi principai,
jtrauktini | Europos Komisijos ir Registro, atsakingo uz
auksciausio lygio domeng .eu, sutartj ), ir bet kurj (-ius) kitg (-
us) reglamentg (-us), kuriuo (-iais) Sios taisyklés ir principai
pakeic¢iami, iS dalies kei¢iami ar papildomi.



Terminas Apibréztis

Kolegija Paslaugy teikéjo paskirta alternatyvaus gin¢y sprendimo
kolegija, nagrinéti skundui dél .eu domeno vardo registracijos.

Kolegijos narys asmuo, kurj Paslaugy teikéjas paskyré kolegijos nariu.

Papildomos ADR taisyklés Paslaugy teikéjo, administruojancio ADR procesus, priimtos
taisyklés, kuriomis papildomos Sios ADR taisyklés.

Paslauguy teikéjas Registro pasirinktas gincy sprendimo Paslaugy teikéjas.

Pateikimo laikas momentas, kai jvykdomos Sios sglygos:

(a) Paslaugy teikéjui tinkamai pateikiamas ieskinys arba
prasymas pakeisti ADR proceso formuluote ir

(b) sumokamas atitinkamas mokestis uz ADR procesa.

Procedurinés taisyklés Sios ADR taisyklés, Paslaugy teikéjo papildomos ADR taisyklés ir
Europos Sajungos reglamentai. Esant priestaravimy tarp kuriy
nors is siy taisykliy, pirmenybé teikiama Europos Sgjungos
reglamentams.

Registracijos sutartis Registratoriaus ir Domeno vardo savininko susitarimas.

Registras subjektas, kuriam Europos Komisija patikejo .eu organizavima,
administravima ir valdyma, kaip numatyta pagal Reglamento
(ES) 2019/517 8 straipsnyje nustatytg procedura.

Registratorius subjektas, kuriame Atsakovas uzregistravo domeno varda, dél
kurio pateiktas leskinys.

leskinys dokumentas (jskaitant visus priedus), kurj parengé leSkovas,
siekdamas inicijuoti ieskinj pagal ADR procesa.

leskovas Salis, inicijuojanti ie3kiny dél .eu domeno vardo registracijos
arba prasanti pakeisti ADR proceso kalba.

Nuostatos ir Salygos tai Registro .eu, .eto ir .ev domeny vardy nuostatos ir sglygos.

Salis leskinj pateikes asmuo arba Atsakovas, Salys - tai leskinj
pateikes asmuo ir Atsakovas.



2 Rysiai ir laikotarpiai

(a)

(d)

Persiysdamas leskinj Atsakovui, Paslaugy teikéjas privalo naudoti pagrjstai prieinamas
priemones, kuriomis tikimasi, kad Atsakovas bus faktiSkai informuotas.

Paslaugy teikéjas jvykdo savo pareigg faktiSkai informuoti: i) iSsiuncia leskinj arba
pranesimg su informacija, kaip susipazinti su leskiniu (pvz., Paslaugy teikéjo valdomos
internetinés platformos tikslais), Atsakovui, naudodamas c punkte nurodytas priemones,
toliau nurodytu adresu, kurj Registras pranesé Paslaugy teikéjui dél registruoto Domeno
vardo savininko, arba | Registro buveine, jei skundziamas Registro sprendimas; ir ii) jei
Atsakovas per penkias (5) dienas nuo praneSimo iSsiuntimo dienos nepatvirtina, kad
gavo elektroninj praneSimg, pateikta pagal i punkta, iSsiysdamas pirmiau minétg
pranesimag su informacija, kaip susipazinti su leskiniu, registruotu pastu arba per kurjerj,
iS anksto apmokéjes pasto iSlaidas ir paprases patvirtinti gavima, i punkte nurodytu (-
ais) adresu (-ais).

Jei Siose ADR taisyklése nenurodyta kitaip, bet koks raSytinis pranesimas leskovuii,
Atsakovui arba Paslaugy teikéjui, numatytas Siose ADR taisyklése, siunliamas
atitinkamai leSkovo arba Atsakovo nurodytomis pageidaujamomis priemonémis, arba,
jei tokiy priemoniy nenurodyta, siun¢iamas:

(1) elektroniniu budu internetu, jei yra jo perdavimo jrasas, arba
(2) telegrafu arba faksimiliniu rysiu, gavus perdavimo patvirtinima, arba

(3) registruotu pastu arba per kurjerj, iS anksto apmokéjus pasto isSlaidas ir
prasant patvirtinti gavima.

Bet kuri Salis gali atnaujinti savo kontaktinius duomenis pranesdama apie tai Paslaugy
teikéjui ir Registrui.



(e)

Jei Siose ADR taisyklése nenumatyta kitaip, visi praneSimai, numatyti Siose ADR
taisyklése, laikomi gautais pagal Sig nuostatg:

(1) jei siun¢iama internetu - praneSimo perdavimo dieng, jei perdavimo data
galima patikrinti, arba

(2) jei pristatoma faksimiliniu rysiu - perdavimo patvirtinime nurodytg diena,
arba

(3) jei siun¢iama registruotu pastu arba per kurjerj - kvite pazymeéta dieng arba,
jei tokiu budu pranesimo jteikti nejmanoma, praéjus dvylikai (12) dieny nuo
pranesimo perdavimo pasto ar kurjerio paslaugy teikéjui.

Siuntéjas privalo saugoti pristatymo fakto ir aplinkybiy jrasus, kurie turi buti prieinami
Paslaugy teikéjui patikrinti ir ataskaity teikimo tikslais.

Paslaugy teikéjo sisteminis duomeny pranesimy zurnalas laikomas galiojanciais jrasais,
jei néra jokiy jrodymuy, kad Paslaugy teikeéjo sistema veikia netinkamai.

ISskyrus atvejus, kai Siose ADR taisyklése nustatyta kitaip, visi pagal Sias ADR taisykles
skaic¢iuojami laikotarpiai prasideda anksciausig diena, kai praneSimas laikomas pateiktu
pagal A2 dalies e punkta.

Salies pradymu, pateiktu prie$ pasibaigiant atitinkamam (-iems) terminui (-ams),
Paslaugy teikéjas, o paskyrus kolegijg - kolegija, gali savo nuozitra pratesti Siose ADR
taisyklése nustatyta (-us) terming (-us), kuris (-ie) taikomas (-i) Salims isimtinémis
aplinkybémis arba abiejy Saliy susitarimu. Sprendima dél tokio riboto pratesimo
laikotarpio priima Paslaugy teikéjas, o paskyrus kolegija - kolegija.

Né viena Salis ar kas nors, kas veikia jos vardu, negali vienasalikai bendrauti su
kolegija. Visi pranesimai tarp Salies, i$ vienos pusés, ir kolegijos arba Paslaugy teikéjo, i$
kitos pusés, perduodami Paslaugy teikéjo paskirtam bylos administratoriui Paslaugy
teikéjo papildomose ADR taisyklése nustatytomis priemonémis ir budu.



(k) Bet kokia komunikacija ADR procese, kurig inicijuoja:

(1) kolegija adresuodama Saliai, vykdoma per Paslaugy teikéja,

(2) Salis, vykdoma per Paslaugy teikéjg,

(3) Paslaugy teikéjas, adresuodamas bet kuriai Saliai, arba Salis po ADR proceso
pradzios datos, turi bati nukopijuota Paslaugy teikéjo ir pateikta kitai Saliai ir
kolegijai.

(1 Jei pranedimg siundianti Salis gauna pranedimg apie tai, kad praneimas nebuvo
pristatytas, Salis nedelsdama pranesa Paslaugy teikéjui apie pranesimo aplinkybes.

3 Proceso kalba

(a) ADR proceso kalba turi bati viena i$ oficialiujy ES kalby. Jei Salys nesusitaria kitaip arba
Registracijos sutartyje nenurodyta kitaip, ADR proceso kalba yra ginCijamo domeno
vardo registracijos sutarties kalba. Nesant Saliy susitarimo, kolegija, atsizvelgdama j
ADR proceso aplinkybes, savo nuozilra gali nuspresti, gavusi leSkovo rasytinj prasyma,
pateikta pries pateikiant ieskinj, ADR proceso kalba turi skirtis nuo ginijamo domeno
vardo registracijos sutarties kalbos.



(b)

Su prasymu pakeisti ADR proceso kalbg susijusi procedira yra, kaip nurodyta toliau.

(1)

Prasymas pateikiamas Paslaugy teikéjui ir jame turi bati:

(i) nurodyta informacija pagal ADR taisykliy B1 dalies b punkto 2
papunktj, b punkto 3 papunktj, b punkto 5 papunktj, b punkto 6
papunktj ir b punkto 7 papunktj;

(ii) nurodytas prasomas ADR proceso kalbos pakeitimas;

(ii) nurodytos aplinkybés, pagrindzianc¢ios tokj ADR proceso
formuluotés pakeitima;

(iv) uzbaigiamas pareiskimu pagal ADR taisykliy B1 dalies b punkto 15
papunkt;j.

Paslaugy teikéjas patvirtina, kad gavo leSkovo prasyma, kai sumokami pagal
S| reglamenta mokétini mokesciai, ir, jei taikoma, praneSa Registrui apie
pateikimo laikg pagal ADR taisykliy B1 dalies e punktg, taikant tokias pacias
pasekmes kaip ir pagal ADR taisykliy B1 dalies e punkta.

Paslaugy teikéjas per penkias (5) dienas nuo pagal $j dokumentg mokétiny
mokesciy gavimo dienos informuoja Atsakova apie prasyma pakeisti ADR
proceso kalba.

Atsakovas turi teise pateikti Paslaugy teikéjui atsakyma per dvylika (12)
dieny nuo praneSimo apie praSyma pakeisti ADR proceso kalbg dienos.

Paslaugy teikéjas patvirtina, kad gavo Atsakovo atsakymga, ir paskiria vieng
kolegija, kuri priima sprendima dél praSymo. Atitinkamai taikoma B5 dalis.

Per dvylika (12) dieny nuo kolegijos paskyrimo dienos kolegija priima
sprendimg, ar leisti, kaip prasoma, pakeisti ADR proceso kalbg, ar ne.
Kolegijos sprendimas yra galutinis ir neskundziamas. Apie sprendima
nedelsiant prane$ama Salims.



(c)

(7) Jei leSkovas ieskinj pateikia per trisdesimt (30) dieny nuo sprendimo gavimo
pagal b punkto 6 papunktj, leSkiniui taikomas prasymo pakeisti ADR proceso
kalbg Pateikimo laikas, su salyga, kad sumokamas atitinkamas mokestis.

Visi dokumentai, jskaitant pranesimus, pateikiamus vykdant ADR procesg, turi bati
parengiami ADR proceso kalba arba prasoma kalba, jei leSkovas savo pateikiama
informacija jrodo, kad Atsakovas pakankamai moka ta kalbg. Nepaisant to, kas iSdéstyta
pirmiau, kolegija gali paprasyti iSversti bet kokius dokumentus, pateiktus kitomis
kalbomis nei ADR proceso kalba. Kolegija gali neatsizvelgti | dokumentus, pateiktus
kitomis kalbomis nei ADR procesos kalba, nepraSydama jy vertimo. Visi Paslaugy teikéjo
pranesimai, kurie pagal savo turinj negali bati laikomi prilygstanciais procesiniams
dokumentams (pavyzdziui, papildomi rastai, su kuriais Paslaugy teikéjas siuncia
procesinius dokumentus, arba automatiniai sistemos praneSimai, kuriuos generuoja
Paslaugy teikéjo programa), pateikiami ADR proceso kalba arba angly kalba.

Paslaugy teikéjas ir kolegija po jos sudarymo pati arba Salies prasymu gali nurodyti, kad
prie bet kokiy dokumenty, pateikty kitomis kalbomis nei ADR proceso kalba, buty
pridetas visas arba dalinis vertimas | ADR proceso kalba.

4 Atsiskaitymas arba kitos nutraukimo priezastys

(a)

(c)

ADR procesas laikoma baigta, kai kolegija gauna abiejy Saliy patvirtinima, kad Salys
sudareé susitarima dél ginco dalyko.

Jei Salys nori derétis dél susitarimo, leSkovas gali prasyti, kad Paslaugy teikéjas arba
kolegija, kai ji sudaroma, ribotam laikotarpiui sustabdyty ADR procesy. leSkionio
pateikéjo prasymu kolegija gali pratesti sustabdymo laikotarpj. Joks toks sustabdymas
nepazeidzia kolegijos pareigos perduoti savo sprendimg dél iesSkinio Paslaugy teikéjui
per toliau B12 dalies b punkte nurodytg laikotarpj. ADR procesas atnaujinama
automatiskai, kai gaunamas Atsakovo arba leSkovo prasymas dél to klausimo arba
pasibaigus ribotam ir nustatytam laikotarpiui.

Kolegija nutraukia ADR procesa, jei suzino, kad gincg, deél kurio pateiktas ieskinys,
galutinai iSsprendé kompetentingos jurisdikcijos teismas arba alternatyvaus gincy
sprendimo institucija.



(d)

Kolegija sustabdo bet kurig (-ias) ADR procesg (-as) pagal toliau nurodytus Bl dalies f
punkta, B2 dalies e punktg ir B3 dalies d punkta.

5 Teismo procesas

ADR procesO eigai neturi pakenkti joks teismo procesas, atsizvelgiant | A4 dalies ¢ punkta.

6 Mokesciai

(a)

leSkovas sumoka Paslaugy teikéjui pradinj fiksuotg mokestj pagal Papildomas
alternatyvaus gincy sprendimo taisykles. Kol Paslaugy teikéjas negauna Sio pradinio
mokescio, jis neprivalo imtis jokiy veiksmy dél leskinio. Jei Paslaugy teikéjas negauna
mokescio per deSimt (10) dieny nuo praneSimo apie nesumokétus mokescius dienos,
ieskinys laikomas atsiimtu, o ADR procesas atSaukiama.

leSkovas, inicijuojantis prasyma pakeisti ADR proceso kalba pagal pirmesnj A3 skirsnj
arba inicijuojantis uzgincijimag dél ieSkinio atsiemimo dél jo administracinio trikumo
pagal B2 dalies ¢ punktg, turi sumokéti Paslaugy teikéjui atskirus mokescius pagal
Papildomas ADR taisykles. Jei Paslaugy teikéjas negauna mokesctio per penkias (5)
dienas nuo praneSimo apie nesumokétus mokescius dienos, prasymas laikomas
atsiimtu.

Atsakovas, kuris pagal B3 dalies b punkto 4 papunktj pasirenka, kad ginla spresty trijy
nariy kolegija, o ne vieno nario kolegija, kaip pasirinko leskovas, sumoka Paslaugy
teikéjui papildomg mokestj, nurodyta Papildomose alternatyvaus ginc¢y sprendimo
taisyklése. Visais kitais atvejais visus Paslaugy teikéjo mokescius apmoka leskovas.

ISskirtinémis aplinkybémis (pavyzdziui, jei rengiamas asmeninis posédis) Paslaugy
teikéjas praso, kad tokio renginio prasanti Salis arba Salys atitinkamai sumokéty
papildomus mokescius, kurie nustatomi pasikonsultavus su Kolegija po jos sudarymo
pries planuojant bet kokj tokj poséd;.

Atsizvelgiant | toliau pateiktg B1 dalies f punkta, sumokéti mokesciai nekompensuojami.



B BYLOS NAGRINEJIMO EIGA

1 leskinys

(a) Bet kuris asmuo ar subjektas gali inicijuoti ADR procesg, pateikdamas ieskinj bet kuriam
Paslaugy teikéjui pagal Procedlry taisykles. leSkinj galima pateikti:

(1) dél Domeno vardo savininko, dél kurio domeno vardo pateiktas ieskinys, arba

(2) dél registro.

Siekiant iSvengti abejoniy, kol domeno vardas, dél kurio inicijuojamas ieskinys, néra uzregistruotas
ir aktyvintas, Salis gali inicijuoti ADR procesa tik prie$ Registra.

(b) leskinyje turi bati:

(1) prasoma, kad ieskinys buty pateiktas sprendimui priimti per ADR procesa
pagal Proceduros taisykles;

(2) nurodomas leSkovo ir bet kurio atstovo, jgalioto veikti leSkovo vardu ADR
procese, vardas ir pavardé, pasto ir el. pasto adresai, telefono ir fakso
numeriai;

(3) nurodomas pageidaujama bendravimo su leSkovu per ADR procesg bldas
(jskaitant asmenj, su kuriuo reikia susisiekti, bendravimo priemones ir
adresyg);
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nurodoma, ar leSkovas pageidauja, kad ginla spresty vieno ar trijy nariy
kolegija, ir, jei leSkovas pasirenka trijy nariy kolegija, pateikiami trijy
kandidaty | kolegijos narius vardai ir pavardés (Sie kandidatai gali bati
parinkti iS bylg nagrinéjancio Paslaugy teikéjo kolegijos nariy saraso). Tokie
kandidatai, kiek tai jmanoma, per pastaruosius trejus (3) metus neturéety buti
dalyvave jokiame ankstesniame ADR procese, kuriame leSkovas dalyvavo
kaip Salis;

nurodomas Atsakovo pavadinimas ir, jei ADR procesas vykdomas pries
Domeno vardo savininkg, pateikiama visa leSkovuii zinoma informacija
(iskaitant visus pasSto ir el. pasto adresus, telefono ir fakso numerius),
iSsamiai nurodant priemones, kuriomis galima susisiekti su Atsakovu arba bet
pateikimo vykusiais sandoriais, pakankamai iSsamiai, kad Paslaugy teikéjas
galéty issiysti leSkinj Atsakovui, kaip aprasyta A2 dalies a punkte;

nurodomas domeno vardas (-ai), dél kurio (-iy) pateiktas ieskinys;

nurodomas Registratorius (-iai), pas kurj (-iuos) domeno vardas (-ai) yra
registruotas (-i) pateikiant ieskinj (netaikoma ieSkiniams, pateiktiems dél
registro sprendimo (-y) pries gin¢ijamo domeno vardo registracijg);

jei ieskinys pateiktas dél registro sprendimo (-y), nurodomas gincijamas (-i)
registro sprendimas (-ai);

nurodomi pavadinimai, kuriy teisé pripazjstama arba nustatoma pagal
valstybés nares nacionaline teise ir (arba) Europos Sajungos teise. Prie
kiekvieno tokio pavadinimo tiksliai apibddinama prasomos (-y) teisés (-iy)
rasis (-ys) ir nurodomas jstatymas (-ai), taip pat salygos, kuriomis teisé
pripazjstama ir (arba) nustatoma (pavyzdziui, autoriy teisés, prekiy Zzenklai ir
geografinés nuorodos, numatytos nacionalinéje teiséje arba Europos
Sagjungos teiséje, ir, jei jie saugomi pagal valstybiy nariy, kuriose jie turimi,
nacionaline teise: neregistruoti prekiy zenklai, prekiy pavadinimai, verslo
identifikatoriai, jmoniy pavadinimai, pavardés ir skiriamieji saugomuy
literatUros ir meno kdriniy pavadinimai);
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(10) pagal Sias ADR taisykles aprasomi ieSkinio pateikimo motyvai, konkreciai:

(i) ADR procesas prieS Domeno vardo savininkg, dél kurio domeno
vardo inicijuotas ieskinys, atveju:

A. kodél domeno vardas yra toks pat arba klaidinamai panasus j
vardg ar vardus, | kuriuos teisé ar teisés pripazjstamos arba
nustatomos pagal nacionaline ir (arba) Europos Sgjungos
teise (kaip nurodyta ir aprasSyta pagal B1 dalies b punkto 9
papunktj), ir arba

B. kodél domeno varda uzregistravo jo savininkas, neturintis
teisiy ar teiséty interesy, susijusiy su domeno vardu, kuris
yra ieSkinio objektas, arba

C. kodél domeno vardas turéty buati laikomas uzregistruotu arba
naudojamu nesaziningai.

(ii) Jei pries Registrg pradedamas ADR procesas - priezastys, dél
kuriy Registro priimtas sprendimas prieStarauja Europos
Sajungos reglamentams.

(11) Pagal Sias ADR taisykles nurodomos prasomos teisiy gynimo priemonés (zr.
toliau B11 dalies b ir ¢ punktus);

(12) jei leSkovas praso perkelti domeno varda, pateikiami jrodymai, kad leSkovas
atitinka bendruosius registracijos tinkamumo kriterijus, nustatytus
Reglamento (ES) 2019/517 3 straipsnyje;

(13) nurodomi bet kokie kiti teisiniai procesai, kurie buvo pradeéti arba nutraukti
dél bet kurio (-iy) domeno (-y) vardo (-y), kuris (-ie) yra ieSkinio objektas,
arba yra su juo (jais) susije;
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(16)

nurodoma, kad dél bet kokiy gincy, susijusiy su ADR proceso sprendimu,
kuriuo panaikinamas arba perkeliamas domeno vardas, leSkovas turi
paklusti bent vienos nurodytos Abipusés jurisdikcijos teismy jurisdikcijai
pagal Al dalj;

uzbaigiama toliau nurodytu pareiskimu, po kuriuo pasiraso leskovas arba jo
jgaliotasis atstovas (jei pateikiama elektroniniu bidu, parasas turi atitikti
Paslaugy teikéjo internetinés platformos reikalavimus):

~leskovas garantuoja, kad visa toliau pateikta informacija yra issami ir
tiksli.

leskovas sutinka, kad Paslaugy teikéjas tvarkyty jo asmens duomenis
tiek, kiek tai butina Paslaugy teikéjo pareigoms pagal sig Sutartj
tinkamai vykdyti.

leskovas taip pat sutinka, kad visas sprendimas (jskaitant sprendime
pateiktag asmenine informacija), priimtas pagal Siuo ieskiniu inicijuota
ADR procesg, buty skelbiamas ADR proceso kalba ir pateikiamas
neoficialiu vertimu j angly kalba, kurj uztikrino Paslaugy teikéjas.

leskovas taip pat sutinka, kad jo pretenzijos ir teisiy gynimo
priemonés, susijusios su domeno vardo registracija, gincu ar ginco
sprendimu, buaty nukreiptos tik pries Domeno vardo savininka, ir
atsisako visy pretenzijy ir teisiy gynimo priemoniy:

(i) Paslaugy teikéjo, taip pat jo direktoriy, pareiguny, darbuotojy,
konsultanty ir agenty atzvilgiu, isskyrus tycinio nusizengimo atvejus;

(ii) kolegijos nariy atzvilgiu, isskyrus tyCinio nusizengimo atvejus;
(iii) registratoriaus atzvilgiu, isSskyrus tycinio nusiZengimo atvejus, ir

(iv) Registro, taip pat jo direktoriy, pareigany, darbuotojy, konsultanty
ir agenty atzvilgiu, isskyrus tycinio nusizengimo atvejus.”

Pridedami bet kokie dokumentiniai ar kiti jrodymai, jskaitant jrodymus,
susijusius su teisémis, kuriomis grindziamas ieskinys, kartu su tokiy jrodymy
rodykle.
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(17) Pridéti visas Papildomose ADR taisyklése nustatytas formas ir laikytis visy
Papildomose ADR taisyklése nustatyty formaliyjy reikalavimy, jskaitant
zodziy limita.

ledkinys gali biti susijes su daugiau nei vienu domeno vardu, jei Salys ir ADR proceso
kalba yra ta pati.

Paslaugy teikéjas patvirtina, kad gavo ieskiny i$ leSkovo, kai gaunami sumokéti pirmiau
nurodyti mokesciai.

Kuo greic¢iau po pateikimo momento, bet kuriuo atveju ne véliau kaip per penkias (5)
dienas nuo pateikimo momento ir pries praneSdamas Atsakovui pagal toliau pateiktg B2
straipsnj, Paslaugy teikéjas informuoja registrag apie leSkovo tapatybe ir susijusj (-ius)
domeno vardg (-us). Gaves informacijg iS Paslaugy teikéjo, Registras uzblokuoja
ginc¢ijamg domeno vardg (sulaikytas statusas) pagal .eu domeno vardo registracijos
nuostatas ir salygas.

Bet kokia (-ios) ADR proceso (-y) prieS Domeno vardo savininka, kurio ieSkinys dél to
paties (-y) domeno vardo (-y) pateiktas véliau, sustabdoma (-os), kol bus baigta ADR
procesas, pradéta pagal ieskinj, kurio Pateikimo laikas anksciausias. Jei kolegija ADR
procese nusprendzia suteikti leskovuii prasomas teisiy gynimo priemones, visos
sustabdytos ADR procesai nutraukiami ir visi sumokéti mokesciai grazinami. Jei kolegija
atmeta leskinj ADR procesa, Paslaugy teikéjas aktyvina kita pagal Pateikimo laika
leskinj. Paslaugy teikéjas rastu pranesa atitinkamam (-iems) leskovui (-ams) apie jo (ju)
ieskinio (-y) nutraukima, aktyvavimag ar tolesnj sustabdyma per penkias (5) dienas nuo
kolegijos sprendimo, susijusio su ankstesniu ieskinio, priémimo dienos.

Jeigu pries Registrg pradétas ADR procesas, kurio Pateikimo data vélesné, nei kito ADR
proceso prieS Registrg, dél to paties Registro priimto sprendimo, ADR procesas, kurio
vélesné Pateikimo laikas, pries Registrg nutraukiamas, o sumokéti mokesciai grgzinami.

Né viena iS 15 dalies i-iv punktuose nurodyty nuostaty neuzkerta kelio leskovuii
inicijuoti alternatyvaus gincy sprendimo proceso prieS Registrg, jei Registro priimtas
sprendimas priestarauja Europos Sgjungos reglamentams.
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(i)

ADR proceso prieS Registrg atveju bet koks leSkovo prasymas pateikti dokumentus ar
kitg informacijg, susijusig su Registro sprendimu, gin¢ijamu ADR proceso metu, turi buti
pateiktas tiesiogiai Registrui.

2 PranesSimas apie ieskini

(a)

Teikéjas perziari ieSkinj dél administracinés atitikties Procedlros taisyklems ir
Reglamento (ES) 2019/517 3 straipsniui ir, jei nustatoma, kad jis atitinka reikalavimus,
per penkias (5) dienas nuo leskovo pagal A6 dalj mokétiny mokesciy gavimo dienos
persiuncia ieskinj (kartu su aiSkinamuoju lydrasciu, nustatytu Paslaugy teikéjo
Papildomose ADR taisyklése) Atsakovui A2 dalies a punkte ir A2 dalies b punkte
nustatyta tvarka.

Jei Paslaugy teikéjas nustato, kad ieSkinys administraciniu poziuriu neatitinka
proceduriniy taisykliy, jis nedelsdamas praneSa leskovuii apie nustatyty trakumy
pobldj. Jei trikumus galima iStaisyti, leSkovas per septynias (7) dienas turi iStaisyti
visus trikumus ir pateikti pakeistg leskinj, o po to, jei trikumai neiStaisomi, Paslaugy
teikéjas informuoja leskovag, kad ADR procesas laikomas nutrauktu dél administraciniy
trdkumuy, nepazeidziant leSkovo teisés pateikti kitg leskinj.

15



(c) leSkovas gali ginlyti savo iesSkinio atsiémimg deél administracinio trGkumo pagal

pirmesnj B2 dalies b punkta. Tokio gincijimo procedira yra tokia:

(1)

Prasymas pateikiamas Paslaugy teikéjui per penkias (5) dienas nuo
informacijos apie atSaukima gavimo dienos ir turi bati:

(i) nurodoma informacija pagal ADR taisykliy Bl dalies b punkto 2
papunktj, B1 dalies b punkto 6 papunktj ir B1 dalies b punkto 8
papunktj (jei taikoma);

(i) nurodomas prasomas ieSkinio atsiémimo atSaukimas dél
administraciniy trakumuy;

(iii) nurodomos prasomo atsaukimo priezastys;

(iv) uzbaigiamas pareiskimu pagal ADR taisykliy B1 dalies b punkto 15
papunkt;j.

Paslaugy teikéjas patvirtina, kad gavo leSkovo prasymag, jei sumokeéti
mokesciai pagal A6 dalies a punkta, ir paskiria vieng kolegijg, kuri priima
sprendima dél prasymo. Atitinkamai taikoma B5 dalis.

Kolegija per dvylika (12) dieny nuo jos paskyrimo dienos priima sprendimg, ar

leisti prasomg gincijimg, ar ne. Kolegijos sprendimas yra galutinis ir
neskundziamas. Apie sprendimg nedelsiant pranesama leSkovuii.

(d) Paslaugy teikéjas nedelsdamas pranesSa leSkovuii, Atsakovui ir Registrui apie ADR
proceso pradzios data.

(e) Paslaugy teikéjas sustabdo ADR procesg, kol bus atliktos B2 dalies b punkte ir B2 dalies
C punkte nurodytos proceduros.
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3 Atsakymas

(a)

(b)

Per dvidesimt (20) dieny nuo iesSkinio pateikimo pagal A2 dalies b punkta dienos

Atsakovas pateikia atsakyma Paslaugy teikéjui.

Atsakyme turi bati:

(1)

nurodomas Atsakovo ir bet kurio atstovo, jgalioto veikti Atsakovo vardu ADR
procese, vardas ir pavarde, pasto ir el. pasto adresai, telefono ir fakso
numeriai;

nurodomas pageidaujamas bendravimo su Atsakovu per ADR procesa budas
(jskaitant asmenj, su kuriuo reikia susisiekti, bendravimo priemones ir
adresas);

jei leskovas pasirinko, kad ginc¢g spresty vieno nario kolegija (zr. B1 dalies b
punkto 3 papunktj), nurodoma, ar Atsakovas pasirinko, kad gin¢g spresty trijy
nariy kolegija;

jei leSkovas arba Atsakovas pasirenka, kad gin¢g spresty trijy nariy kolegija,
pateikiami trijy kandidaty | kolegijos narius vardai, pavardés ir kontaktiniai
duomenys (Sie kandidatai gali bati parinkti iS bet kurio Paslaugy teikéjo
kolegijos nariy saraso; kiek jmanoma, Sie kandidatai per pastaruosius trejus
(3) metus neturéety buti dalyvave jokiame ankstesniame ADR procese, kurioje
Atsakovas buvo Salis);

nurodomi bet kokie kiti teisiniai procesai, kurie buvo pradéti arba nutraukti
dél bet kurio (-iy) domeno (-y) vardo (-uy), kuris (-ie) yra ieSkinio objektas,
arba yra su juo (jais) susije;
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pagal Sias ADR taisykles apraSsomi motyvai, kuriais grindZziamas Atsakymas.

Uzbaigiama toliau nurodytu pareiskimu, po kuriuo pasiraso Atsakovas arba jo
jgaliotasis atstovas (jei pateikiama elektroniniu bldu, parasas turi atitikti
Paslaugy teikéjo internetinés platformos reikalavimus):

LAtsakovas garantuoja, kad visa toliau pateikta informacija yra issami
ir tiksli.

Atsakovas sutinka, kad Paslaugy teikejas tvarkyty jo asmens duomenis
tiek, kiek tai buatina Paslaugy teikéjo pareigoms pagal Sig Sutartj
tinkamai vykdyti.

Atsakovas taip pat sutinka, kad visas sprendimas (jskaitant sprendime
pateiktg asmenine informacijg), priimtas pagal ADR procesa, buty
skelbiamas ADR proceso kalba ir pateikiamas neoficialiu vertimu j
angly kalba, kurj uztikrino Paslaugy teikéjas.

Atsakovas atsisako bet kokiy ir visy reikalavimy ir teisiy gynimo
priemoniy, susijusiy su dabartiniu ADR procesu:

(i) Paslaugy teikéjo, taip pat jo direktoriy, pareiguny, darbuotojy,
konsultanty ir agenty atzvilgiu, isskyrus tycinio nusizengimo atvejus;

(ii) kolegijos nariy atzvilgiu, iSskyrus tycinio nusizengimo atvejus;

(iii) registratoriaus atzvilgiu, iSskyrus tycinio nusizengimo atvejus, ir

(iv) Registro, taip pat jo direktoriy, pareiguny, darbuotojy ir agenty
atzvilgiu, isSskyrus tycinio nusizengimo atvejus.

Pridedami bet kokie dokumentiniai ar kiti jrodymai, jskaitant jrodymus,
susijusius su teisémis, kuriomis remiasi Atsakovas, kartu su tokiy jrodymuy
rodykle.

Pridéti visas Papildomose ADR taisyklése nustatytas formas ir laikytis visy
Papildomose ADR taisyklése nustatyty formaliyjy reikalavimy, jskaitant
zodziy limita.
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Jei leSkovas pasirinko, kad gin¢g spresty vieno nario kolegija, o Atsakovas pasirenka trijy
nariy kolegija, Atsakovas turi sumokéti mokestj pagal A6 dalies b punktg. Sis mokéjimas
atliekamas kartu pateikiant atsakymg Paslaugy teikéjui. Jei reikalaujamas mokéjimas
neatliekamas, ginca sprendzia vieno nario kolegija.

Paslaugy teikejas pateikia Atsakovui patvirtinimg, kad gavo atsakyma. Jei Paslaugy
teikéjas nustato, kad Atsakymas administraciniu pozilriu neatitinka proceddriniy
taisykliy, jis nedelsdamas praneSa Atsakovui apie nustatyty trGkumy pobldj. Jei
trikumus galima iStaisyti, Atsakovas per septynias (7) dienas turi istaisyti visus
trukumus ir pateikti pakeistg atsakymag, to nepadarius laikoma, kad Atsakovas atsakymo
nepateiké. Paslaugy teikéjas sustabdo ADR procesa, kol atliekamas vienas is Siy dviejy
veiksmy, atsizvelgiant | tai, kuris jvyksta anksciau: i) Paslaugy teikéjas gauna pakeista
atsakymag arba ii) pasibaigia Sioje dalyje nurodytas laikotarpis.

Paslaugy teikéjas nedelsdamas persiuncia administracinius reikalavimus atitinkantj
atsakyma leskovuii.

Jei Atsakovas nepateikia atsakymo arba pateikia tik administraciniy trakumy turintj
atsakyma, Paslaugy teikéjas prane$a Salims apie Atsakovo jsipareigojimy nevykdyma.
Paslaugy teikéjas siuncia kolegijai Sig informacijg ir leskovuii Atsakovo pateiktg
atsakymg su administraciniais trukumais.

Atsakovas gali uzgincyti Paslaugy teikéjo pranesimg apie Atsakovo jsipareigojimy
nevykdyma, pateikdamas Paslaugy teikéjui rasytinj pareiSkimag per penkias (5) dienas
nuo pranesimo apie Atsakovo jsipareigojimy nevykdyma gavimo dienos. Paslaugy
teikéjas patvirtina, kad gavo Atsakovo prieStaravima, ir per tris (3) dienas nuo jo gavimo
persiuncia Atsakovo prieStaravimg kolegijai. Atsakovo prieStaravimg kolegija savo
nuozilra apsvarsto priimdama sprendima. Jei kolegija patvirtina, kad Atsakymas turi
administraciniy trakumy, kolegija gali spresti gin¢g remdamasi tik ieskiniu.

Né viena iS 7 dalies i-iv punktuose nurodyty nuostaty neuzkerta kelio Atsakovui inicijuoti
alternatyvaus gin¢y sprendimo procedlrg prieS Registrg, jei Registro priimtas
sprendimas priestarauja Europos Sgjungos reglamentams.
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4 Kolegijos paskyrimas ir sprendimo priémimo laikas

(a)

(c)

Kolegijos nariai atrenkami pagal teikéjy vidaus proceduras. Jie turi turéti tinkama
kompetencijg ir bati atrenkami objektyviai, skaidriai ir nediskriminuojant. Kiekvienas
Paslaugy teikéjas tvarko ir skelbia vieSai prieinamg kolegijos nariy ir jy kvalifikacijos
sgrasa.

Jei nei leSkovas, nei Atsakovas nepasirinko, kad gin¢ag spresty trijy nariy kolegija (B1
dalies b punkto 3 papunktis ir B3 dalies b punkto 4 papunktis), Paslaugy teikéjas is savo
kolegijos nariy saraso paskiria vieng kolegijos narij.

Jei leSkovas dar néra pasirinkes trijy nariy kolegijos, per penkias (5) dienas nuo
atsakymo, kuriame Atsakovas pasirenka trijy nariy kolegijg, pateikimo dienos jis pateikia
Paslaugy teikéjui trijy kandidaty | kolegijos narius vardus, pavardes ir kontaktinius
duomenis. Sie kandidatai gali bati atrinkti i bet kurio Paslaugy teikéjo kolegijos nariy
sgraso. Tokie kandidatai, kiek praktiSkai jmanoma, per pastaruosius trejus (3) metus
neturéty bati dalyvave jokiame ankstesname ADR procese, kurioje leSkovas dalyvavo
kaip Salis;

jei leSkovas arba Atsakovas pasirenka trijy nariy kolegijg, Paslaugy teikéjas paskiria
vieng kolegijos narj iS leSkovo pateikto kandidaty saraso, vieng kolegijos narj is
Atsakovo pateikto kandidaty saraso ir vieng kolegijos narj iS savo kolegijos nariy sgraso.
Jei kuri nors Salis tinkamai nepateikia savo kandidaty saraso, Paslaugy teikéjas paskiria
papildoma kolegijos narj iS savo kolegijos nariy sgraso.

Paskyres visa kolegija, Paslaugy teikéjas pranesa Salims apie paskirtus kolegijos narius ir
datag, iki kurios, jei néra isskirtiniy aplinkybiy, kolegija turi pateikti Paslaugy teikéjui savo
sprendima dél ieskinio.

5 NesaliSkumas ir nepriklausomumas

(a)

Kolegijos nariai neturi turéti asmeniniy ar ekonominiy interesy, susijusiy su ginco
rezultatais, ir jsipareigoja gin¢g spresti vadovaudamiesi sgziningumo, teisingumo ir
deramo rlapestingumo principais. Kolegijos nariai iSlaiko jiems atskleistos informacijos
konfidencialumg per ADR procesa.
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(b) Kolegijos narys turi bati neSaliSkas ir nepriklausomas ir, pries sutikdamas buti paskirtas,
turi buti atskleides Paslaugy teikéjui visas aplinkybes, keliancias pagrijsty abejoniy dél
kolegijos nario neSaliSkumo ar nepriklausomumo. Jei kuriuo nors ADR proceso etapu
paaiskéja naujy aplinkybiy, kurios gali kelti pagristy abejoniy dél kolegijos nario
neSaliSkumo ar nepriklausomumo, tas kolegijos narys nedelsdamas atskleidzia tokias
aplinkybes Paslaugy teikéjui. Tokiu atveju Paslaugy teikéjas turi teise savo nuoZilra
paskirti pakaitinj kolegijos narj.

(c) Be to, Salys taip pat gali gin¢yti kolegijos nario paskyrima. Kolegijos narj uzgin¢ijusi Salis
paaiskina Paslaugy teikéjui savo uzgindijimo priezastis. Gincijimas pateikiamas per dvi
(2) dienas nuo praneSimo apie konkretaus kolegijos nario paskyrima gavimo arba po to,
kai suzinoma apie aplinkybes, kelianCias pagristy abejoniy dél kolegijos nario

nesaliSkumo ar nepriklausomumo.

(d) Jei viena Salis uzgin¢ijo kolegijos narj, kita Salis ir (arba) uzgincytas kolegijos narys turi
teise pateikti atsakyma. Sia teise turi bati pasinaudota per dvi (2) dienas nuo
pirmesnéje dalyje nurodyto pranesimo gavimo.

(e) Paslaugy teikéjas priima sprendimg dél uzgincijimo, o jo sprendimas yra galutinis ir
neskundziamas.

6 Bylos perdavimas kolegijai

Paslaugy teikéjas perduoda byla kolegijai i$ karto po to, kai paskiriamas kolegijos narys, jei kolegijg
sudaro vienas narys, arba iS karto po to, kai paskiriamas paskutinis kolegijos narys, jei kolegija
sudaro trys nariai.

7 Bendrieji kolegijos igaliojimai

(a) Kolegija vykdo ADR procesa tokiu budu, kurj ji laiko tinkamu pagal Proceduros taisykles.
Kolegija neprivalo, bet gali savo nuozilra pati atlikti bylos aplinkybiy tyrima.

(b) Visais atvejais kolegija uztikrina, kad su Salimis bty elgiamasi saziningai ir vienodai.

(c) Kolegija uztikrina, kad ADR procesas vykty tinkamai ir greitai.
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(d) Kolegija savo nuozilra sprendzia dél jrodymy priimtinumo, aktualumo, reikSmingumo ir
svarbos.

8 Kiti pareiskimai

Be iesSkinio ir atsakymo, kolegija savo nuoZilra gali paprasyti arba priimti papildomus pareiskimus
ar dokumentus i$ bet kurios i$ Saliy.

9 Asmeniniai posédziai

Asmeniniai posédziai (jskaitant posédzius telekonferencijos, vaizdo konferencijos ir internetinés
konferencijos bldu) nerengiami. Sprendimas priimamas remiantis dokumentais ar kitokio pobldzio
rasytiniais jrodymais, nebent kolegija savo nuozilra ir iSimtinémis aplinkybémis nusprendzia, kad

.....

10 Reikalavimuy nesilaikymas

(a) Jei Salis nesilaiko $iose ADR taisyklése arba kolegijos nustatyty terminy, kolegija priima
sprendima dél iedkinio ir gali laikyti 3j nesilaikyma pagrindu priimti kitos Salies
reikalavimus.

(b) Jei Siose ADR taisyklése nenumatyta kitaip, jei Salis nesilaiko kurios nors $iy ADR
taisykliy, papildomy ADR taisykliy arba bet kurio kolegijos prasymo, kolegija i$ to daro
iSvadas, kurias laiko tinkamomis, iSskyrus tuos atvejus, kai Siose ADR taisyklése
numatyta kitaip.

11 Sprendimo priémimo pagrindas

(a) Kolegija priima sprendimg dél ieSkinio remdamasi pateiktais pareiSkimais ir
dokumentais bei vadovaudamasi Procedurinémis taisyklémis.
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Teisiy gynimo priemonés, taikomos pagal ADR procesg, kai Atsakovas yra Domeno
vardo savininkas, dél kurio domeno vardo buvo pateiktas ieskinys, apsiriboja ginc¢ijamo
(-y) domeno (-y) vardo (-y) panaikinimu arba, jei leSkovas atitinka Reglamento (ES)
2019/517 3 straipsnyje nustatytus bendruosius registracijos tinkamumo kriterijus,
gin¢ijamo (-y) domeno (-y) vardo (-y) perdavimu leskovuii.

Pagrindiné teisiy gynimo priemoné, kuria galima pasinaudoti vykdant ADR procesg, kai

Atsakovas yra Registras, yra gincijamo Registro priimto sprendimo panaikinimas.

Atitinkamais atvejais pagal Proceduros taisykles ir (arba) salygas kolegija gali nuspresti,
kad atitinkamas domeno vardas turi buti perduotas, panaikintas arba priskirtas.

Kolegija priima sprendima, kuriuo patenkina pagal Procedurines taisykles prasomas
teisiy gynimo priemones, jei leSkovas jrodo, kad:

(1) ADR procese, kurioje Atsakovas yra .eu domeno vardo, dél kurio pateiktas
ieskinys, registracijos savininkas, kad:

(i)

(ii)

(iii)

domeno vardas yra toks pat arba klaidinamai panasus j varda, |
kurj teisé pripazjstama arba nustatoma pagal valstybés narés
nacionaline teise ir (arba) Europos Sajungos teise, ir

Atsakovas uzregistravo domeno vardg neturédamas teisiy ar
teiséty interesy | Sj varda, arba

domeno vardas buvo uZregistruotas arba naudojamas
nesaziningai.

(2) ADR procese, kurioje Atsakovas yra Registras, kad Registro priimtas

sprendimas priestarauja Europos Sgjungos reglamentams.
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Aplinkybés, jskaitant, bet neapsiribojant, toliau iSvardytas aplinkybes, jei kolegija,

jvertinusi visus pateiktus jrodymus, nusprendzia, kad jos yra jrodytos, jrodo Atsakovo

teises arba teisétus interesus | domeno vardg B1l1l dalies d punkto 1 papunkdcio ii

papapunkdio tikslais:

(1)

iki pranesimo apie gin¢g Atsakovas naudojo domeno vardg arba varda,
atitinkantj ta domeno vardg, siulydamas prekes ar paslaugas arba
akivaizdziai ruoSesi tai daryti;

Atsakovas, kuris yra jmoné, organizacija ar fizinis asmuo, yra placiai zinomas
domeno vardu, net jei néra nacionalinés ir (arba) Europos Sgjungos teisées
pripazintos ar nustatytos teisés;

Atsakovas teisétai ir nekomerciniais tikslais arba sgziningai naudoja domeno
vardg, neturédamas tikslo klaidinti vartotojus arba pakenkti vardo, | kurj teisé
pripazjstama arba nustatoma pagal nacionaline ir (arba) Europos Sajungos
teise, reputacijai.
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(f)

Taikant B11 dalies d punkto 1 papunkcio iii papapunktj, nesaziningos domeno vardo

registracijos ar naudojimo jrodymu gali bati Sios aplinkybés, kurias kolegija pripazjsta
esant, bet jomis neapsiriboja:

(1)

aplinkybés, rodancios, kad domeno vardas buvo uzregistruotas arba jsigytas
pirmiausia siekiant parduoti, iSnuomoti ar kitaip perduoti domeno varda
vardo, | kurj teisé pripazjstama arba nustatoma pagal nacionaline ir (arba)
Europos Sajungos teise, savininkui arba vieSajai jstaigai, arba

domeno vardas uZregistruotas siekiant neleisti vardo, | kur| teisé
pripazjstama arba nustatoma pagal nacionaline ir (arba) Europos Sajungos
teise, savininkui arba vieSajai jstaigai atspindéti S| varda atitinkamame
domeno varde, jeigu:

(i) Atsakovas elgési taip pat nuolat, arba

(ii) domeno vardas nebuvo tinkamai naudojamas bent dvejus metus
nuo registracijos datos, arba

(iii) yra aplinkybiy, kai tuo metu, kai buvo pradetas ADR procesas,
Atsakovas buvo pareiskes ketinima naudoti domeno varda, | kurj
teisé pripazjstama arba nustatoma pagal nacionaline ir (arba)
Europos Sajungos teise arba kuris atitinka vieSosios jstaigos
pavadinimg atitinkamu bldu, tadiau to nepadaré per Sesis
ménesius nuo ADR proceso pradzios dienos;

domeno vardas buvo uzregistruotas pirmiausia siekiant sutrikdyti konkurento
profesine veiklg, arba

domeno vardas buvo samoningai naudojamas siekiant pritraukti interneto
vartotojus, siekiant komercinés naudos, | Atsakovo interneto svetaine ar kita
interneto svetaine, sukuriant tikimybe supainioti su pavadinimu, | kurj teisé
pripazjstama arba nustatoma pagal nacionaline ir (arba) Europos Sajungos
teise, arba tai yra vieSosios jstaigos pavadinimas, ir dél to kyla tokia
tikimybé, kad Atsakovo interneto svetainé ar svetainé arba joje esantis
produktas ar paslauga yra Atsakovo Saltinis, rémimas, priklausomybé ar
patvirtinimas arba
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(5) domeno vardas yra asmeninis vardas, kurio rysSys tarp Atsakovo ir jregistruoto
domeno vardo néra akivaizdus.

12 Sprendimy priémimas ir sprendimy forma

(a)

Kolegijos nariy sprendimai yra galutiniai, neskundziami ir Salims privalomi,
nepazeidziant Saliy teisés inicijuoti teisminj procesa Abipuséje jurisdikcijoje, kurio
pasekmés yra susijusios su sprendimo jgyvendinimu, kaip aprasyta Nuostatuose ir
Salygose. Teismo procesa inicijuojanti Salis apie tai pranesa Paslaugy teikéjui ir jo
Registrui per trisde$imt (30) dieny nuo tada, kai Salims prane$ama apie sprendima.
Jeigu tokio pranesimo negaunama, Registras laiko sprendima galutiniu ir jj jgyvendina.

Kolegija savo sprendimg dél ieskinio pateikia paslaugy teikéjui per keturiolika (14) dieny
nuo kolegijos paskyrimo.

Jei veikia trijy nariy kolegija, kolegijos sprendimas priimamas paprasta balsy dauguma.

Kolegijos sprendimas turi bati rasytinis, jame turi bati nurodytos priezastys, kuriomis jis
grindziamas, jo priémimo data ir kolegijos nario (-iy) pavardé (-és). Jei kolegija
nusprendzia, kad ginc¢ijamo domeno vardas turéty buati atSauktas arba perduotas
leSkovuii, ji nurodo, kad Registras sprendima jgyvendina per trisdeSimt (30) dieny nuo
tada, kai Salims prane$ama apie sprendima, nebent Atsakovas inicijuoja teismo procesa
Abipuséje jurisdikcijoje (zr. B12 dalies a punktg ir B14 dalj) ir apie tai laiku informuoja
Registra.

Kolegijos sprendimai turi atitikti formalius reikalavimus, nustatytus Paslaugy teikéjo
papildomose ADR taisyklése.

Jei kolegija nusprendzia, kad ginCas nepatenka | Europos Sajungos reglamenty taikymo
sritj, ji tai nurodo.
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(9)

Jei leSkovas:

(1)

nesgziningai,

jrodo, kad domeno vardas yra toks pat arba klaidinamai panasus | varda, |
kurj teisé pripazjstama arba nustatoma pagal valstybés narés nacionaline
teise ir (arba) Europos Sajungos teise, arba | vieSosios institucijos
pavadinima, ir

nejrode, kad Atsakovas neturi teisiy ir teiséty interesuy, kaip nurodyta Siy ADR
taisykliy B11 dalies d punkto 1 papunkcio ii papapunktyje, ir

rémesi Siy ADR taisykliy B11 dalies f punkto 2 papunkcio iii papapunkciu, kad
jrodyty nesazininguma, ir

nejrodé nesgziningumo deél kity priezasciy,

kolegija priima tarpinj sprendimg, kuriame iSdésto savo iSvadas dél 1-4
punkty ir sustabdo bylos nagrinéjima iki SeSiy (6) ménesiy nuo paraiskos
pateikimo dienos. Tokiu atveju (ir jei Atsakovas iki atidétos datos nepateiks
atitinkamo naudojimo jrodymy, o leSkovas jrodys likusius elementus,
reikalaujamus pagal B11 dalies f punkto 2 papunkcio iii papunktj), kolegija
nuspres, ar suteikti leskovuii prasomg teisiy gynimo priemone. Visomis
kitomis aplinkybémis kolegija priima sprendima nesiremdama B11 dalies f
punkto 2 papunkcio iii papapunkciu.

Prie visy Atsakovo pateikty jrodymuy turi buati prideta deklaracija apie jy
iSsamumg ir tiksluma, ir ji turi bati pateikta leSkovuii. leSkovas turi teise
pateikti atsakyma | Atsakovo jrodymus per penkiolika (15) dieny nuo jrodymy
gavimo dienos.

nesgziningai ir jis yra piktnaudziavimas administracine procedtra.

Jei iSnagrinéjusi pateiktus dokumentus kolegija nustato, kad ieSkinys buvo inicijuotas
kolegija savo sprendime paskelbia, kad ieskinys buvo pareikstas

Kiekviename kolegijos sprendime pateikiama trumpa santrauka angly kalba pagal

Paslaugy teikéjo parengtas gaires.
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13 Pranesimas apie sprendima Salims

(a) Per penkias (5) dienas nuo kolegijos galutinio sprendimo gavimo dienos Paslaugy
teikéjas visa sprendimo teksta perduoda kiekvienai Saliai, atitinkamam (-iems)
Registratoriui (-iams) ir Registrui.

(b) Paslaugy teikéjas visg sprendimg paskelbia viesai prieinamoje interneto svetainéje.

14 Sprendimo igyvendinimas

Sprendimas jgyvendinamas pagal Salygas. Registras sprendimg jgyvendina pagal Sias ADR
taisykles ir savo interneto svetainéje paskelbtg procedirg. Jei leskovas nejvykdo Siy reikalavimy
per Registro interneto svetainéje ir (arba) Nuostatuose ir Salygose nustatytus laikotarpius,
Registras panaikina tokj (-ius) domeno varda (-us).

15 Prasymas pakeisti varda

Nepaisant B1 dalies b punkto 15 papunkcio ir B3 dalies b punkto 7 papunkcio, privatus asmuo,
kuris yra ADR proceso Salis, gali turéti priezas¢iy prasyti, kad jo vardas ir pavardé nebity
skelbiami ADR teikéjo interneto svetainéje paskelbtame ADR sprendime.

Tokj pradyma Salis pateikia ADR teikéjui, kad 3is jj apsvarstyty, pateikdama pagrista prasyma.
Prasyme turéty bati pateikta $i informacija: prasandiosios Salies pavadinimas ir kontaktiniai
duomenys, ADR bylos numeris, ginc¢ijamas (-i) domeno vardas (-ai) ir priezastys, dél kuriy prasoma
redaguoti jo (jy) varda (-us).

Jei toks pavadinimo redagavimas buvo suteiktas, ADR teikéjas gali pakeisti Salies pavadinima
zodziais ,Pavadinimas redaguotas” arba panasia formuluote ADR teikéjo interneto svetainéje
paskelbtame sprendime.
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C BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

1 Atsakomybeés netaikymas

I$skyrus ty&inio nusizengimo atvejus, nei Paslaugy teikéjas, nei kolegijos narys neatsako Saliai uz
jokj veiksma ar neveikima, susijusj su kokiu nors ADR procesu pagal Sias ADR taisykles.

2 Pakeitimai
lesSkinio pateikimo Paslaugy teikéjui metu galiojanti Siy ADR taisykliy versija taikoma pradétam

pagal juos ADR procesui visg ADR proceso trukme. Paslaugy teikéjas ir (arba) Registras gali bet
kada iS dalies pakeisti Sias ADR taisykles, prie$ tai rastu susitare dél pakeitimuy.

3 |Isigaliojimo data

Sios ADR taisyklés taikomos nuo 2022 m. spalio 13 d.

[1]OLL 351, 2012 12 20, p. 1-32
[21OL L 91, 2019 03 29, p. 25-35
[31OL L 195, 2020 06 19, p. 52-56
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