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INTRODUCTION

Le commerce international de fruits tropicaux astphénomene relativement récent,
mais qui connait un grand essor notamment gracdéaaloppement technologique qui a
permis d’acheminer des produits hautement fragdespérissables sur de trés longues
distances (Braz, 2002).

Ainsi, plusieurs fruits exotiques produits en dehde I'Union Européenne se sont
installés progressivement sur le marché europé&bod peu connus et peu consommeés,
certains fruits ont réussi a devenir des produitca@hsommation quotidienne, et sont méme
considérés aujourd’hui au méme degré que des psolhdaux (Rastoin, 1995). Parmi ces
fruits nous pouvons évoquer le cas de la banani,dommercialisé depuis le 49 siécle,
qui, grace au développement du commerce interradfi@an connu un grand essor et est
aujourd’hui consommé quotidiennement. Pour les gayslucteurs, l'industrie des fruits
tropicaux et subtropicaux représente un secteuroitapt de I'économie en termes de
contribution au PIB national, par la création deereus et emploi, en améliorant les standards
de sécurité alimentaire. Ainsi, le développemennd’activité de production de fruits s’avére
étre profitable pour les pays exportateurs (Ahn28f)7). Certes, les marchés locaux restent
encore les principaux débouchés de ces fruits malBeureusement dans certains pays, les
producteurs délaissent certaines cultures locakes,ou pas exportables, au profit d’autres
plus rémunératrices lors de I'exportation (Hébra@D6).

La papaye, fruit fortement consommé dans les ot pays producteurs demeure
de nos jours un fruit tropical peu connu et peusoommé en Europe (Gerbaud, 2008). Les
importations de ce fruit ont connu, jusqu’en 200de croissance exponentielle au sein de
I'Union Européenne : elles sont passées de 14 @A11999 a plus de 42 000 t en 2004, soit
trois fois plus de volumes en 5 a(BUROSTAT, 2009) (cf.Annexe 1: Evolution des
importations de papayes dans I'Union Européennaidd®99). Ceci permettait de croire que
la papaye allait s'installer sur le marché au méegré que les autres fruits tropicaux
consommeés massivement. Or, les statistigues assuelEUROSTAT montrent une
stagnation de la consommation européenne depuisdé&a2004. Les volumes ont plafonné et
ont méme commencé a reculer depuis 2006. En 2@08eridance décroissante s’est
poursuivie, les volumes n’ont atteint que 35 004 papaye n’a donc pas réussi a devenir un
fruit tropical de consommation massive.

Le passage a une consommation plus large de lygapalonc le développement du
commerce international de ce produit présentenaitdauble intérét pour les producteurs:
d’'une part, cela leur permettrait de valoriser leraduit en tirant un meilleur bénéfice grace a
'exportation et d’autre part, de conserver leundurction locale en évitant de basculer vers
d’autres cultures actuellement plus rentables. BAasil, on a pu observer que la culture de la
papaye commence a étre délaissée par certainsuleguis, qui préferent produire du café
pour I'exportation, plus rentable) (Source profesaelle C, 2009).

Que manque t'il donc a la papaye pour atteindreMeau de fruit de consommation de
masse ? Pourquoi n'a-t-elle pas encore atteistaze? Pourquoi un déclin est observé depuis
2004 ?

Au Centre International de Recherche Agronomiqueurpte Développement
(CIRAD), le service de I'Observatoire des March@DWM), lieu de mon stage, m’a donc
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confié ce sujet pour tenter de répondre a cesiqusedicf. Annexe 2 Présentation du stage au
sein de 'ODM).

La mission de 'ODM porte sur les principales fiéé de fruits tropicaux et agrumes
d’'importation. Son objectif est de créer des outllaide a la décision, via une veille
economique et informationnelle, utiles a la priged#cision des opérateurs tant au niveau
tactique (court terme) que stratégique (long teried également comme réle d’animer un
réseau de contacts dans les milieux commerciaimstgitionnels.

Ce sujet a été développé dans le but d’'amplifiggaimme de fruits traités par 'TODM
et d’approfondir ses connaissances sur le mar¢benational de la papaye.

L’'étude a été divisée en quatre parties. Suite @ premiére partie axée sur la
meéthodologie et sur la méthode de I'analyse deréf, nous comparerons dans une seconde
partie, & I'appui d’exemples, une filiére de frugtsotiques de consommation de masse et une
filiere de fruits exotiqgues de niche. Cette comzama nous permettra de dégager des points
communs et surtout des différences dans les craeét commercialisation permettant de
caractériser les filieres de niche et les filiedesmasse. Nous nous axerons alors dans la
troisieme partie sur I'analyse de la filiere papaysur des entretiens semi-directifs qui nous
permettront d’identifier des étapes que ce prodeitra donc encore franchir pour atteindre
une consommation de masse. Enfin, dans la quatn@riee nous présenterons nos résultats
d’analyse et des recommandations.
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1. Présentation du travail

1.1. Objectifs

Notre principal objectif est de comprendre quelstdes mécanismes qui favorisent le
passage d’'un marché de niche a un marché de massdep fruits d'importation. De plus,
nous appliquerons ceci au cas de la papaye poudsaos quelle mesure ce fruit se situe en
tant que produit de niche ou de masse. Finalermenis voulons expliquer quels éléments
permettront de lever ces difficultés.

1.2. Méthodologie

Afin d’identifier les difficultés de la papaye dalespassage d’'une consommation de
niche a une consommation de masse nous allonsegalie étude exploratoire. Cette étude
s’appuiera dans un premier temps sur une analyswidjue suivie, dans un second temps,
d’'une analyse empirique.

1.2.1. L’analyse théorique

L’analyse théorique est basée sur la collecte denéles bibliographiques, dans les
différentes bibliothéques accessibles a Montpe(liliRA, CIRAD, Montpellier SupAgro)
mais aussi des ressources trouvées sur interneat.id@rmations complémentaires, non
publiées, sont également fournies par des exper@RAD.

Ces différentes données seront étudiées selontlaoded’analyse des filieres décrite
par J.C. Montigaud en 1992 et détaillée dans léigp8r de cette section. Cet outil nous
permettra de reconstruire des schémas de filiedeede produits, d’'un produit caractéristique
d’'une consommation de masse et un produit caratitgré d’'une consommation de niche.
Une fois la reconstitution effectuée, une analysmmarative pourra étre réalisée pour nous
permettre d’identifier les principales différencentre ces deux types de filieres. Notre
objectif sera par la suite de situer la papay€eidewtifier son positionnement entre ces deux
types de filieres. Ainsi, nous pourrons identifies difficultés et les éventuels problemes
rencontrés par ce fruit lors de la transition were consommation de masse.

1.2.2. L’analyse empirique

Dans un second temps, nous ferons appel a I'aegdtts professionnels du secteur
d’'importation et d’exportation de fruits tropicaulxeurs connaissances du terrain ainsi que
leurs opinions viendront illustrer, fournir des Bgations, confirmer et compléter les
informations qui auront été trouvées lors de I'gsal théorique. L'avis de ces experts
professionnels sera collecté grace a la réalisatientretiens semi-directifs dont la grille se
trouve erAnnexe 3

Nous tenons a préciser que la réalisation de céetiems a été facilitée par
'expérience acquise tout au long du stage. Ert,diemission principale lors de ce stage au
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sein de I'Observatoire des Marchés (ODM), a étéeadlanalyste des marchés des fruits
d’'importation. Cette lission m’a placée en tant igi€rlocutrice directe avec les
professionnels du secteur (cAnnexe 2: Présentation du stage a I'ODM). L’activité
d’analyse que j'ai réalisée m’a permis de connd@r®nctionnement des différents marchés
d’'importation de fruits, ainsi que de prendre cohtvec les opérateurs spécialisés qui ont été
nos interlocuteurs pour les questionnaires.

Finalement, ces deux analyses, théorique et erapirgpront croisées et comparees.
Une étude et une comparaison avec des stratégiese® dans le secteur de I'agroalimentaire
nous permettra finalement de donner quelques gstasle développement de ce marché.

1.2.3. La méthode de I'analyse des filieres

L’analyse des filieres, définie par Jean Claude fi¢@ud dans son ouvrage de 1992
« L'analyse des filieres agroalimentaires : métlsod¢ premiers résultats » sera utilisée
comme base pour la reconstitution des filieresrapaoer.

Ce type danalyse est une « méthode générale dlipetions faisant appel
conjointement a l'approche systémique, I'économidustrielle et le management. Les
résultats permettent de mieux comprendre le probldem la mise en marché des produits
agricoles et par la les modifications de la géogiples productions » (Montigaud, 1992).
Cette approche nous permettra donc de mieux comfeles stratégies des acteurs, les
mécanismes de structuration des prix, d’identifrde caractériser les contraintes au
commerce d’un produit, afin de concevoir des astijpour lever ces contraintes.

Définitions

Le concept de filiere a tout d’abord été définitant qu’approche regroupant tous les
participants impliqués dans la production, transfion et commercialisation d’'un produit
agricole. Elle inclut les fournisseurs de l'agricué, les agriculteurs, les entrepreneurs de
stockage, transformateurs, grossistes et détaliaetmettant au produit brut de passer de la
production a la consommation. Elle concerne en ,pltgutes les institutions
gouvernementales, les marchés et associationsndmeae qui affectent et coordonnent les
niveaux successifs sur lesquels transitent lesyo(Davis & Goldberg, 1957).

Le concept de filiere est couramment appliqué depes années 70 pour étudier la
production, la transformation et la commercialatd’'un produit spécifiqgue et ses dérivés.
La filiere rompt ainsi avec I'opposition entre i@dmarches micro et macro-economiques. En
effet, elle releve d’'une approche méso-économigumi-chemin entre la micro-économie qui
porte sur le comportement individuel des agents@tiques et la macro-economie qui décrit
le résultat agrégé au niveau d’'un vaste ensemétgofr, nation) des activités économiques
individuelles. Ce concept correspond a la voloré&éaviser le concept de I'équilibre général
en cherchant a raisonner en termes de systemesseudtures (Braz, 2002).

J.C. Montigaud souligne finalement que la filieret @&in ensemble d’activités,
etroitement imbriquées (production, expéditionnggort de gros et de détail, etc.) les unes
par rapport aux autres, liées verticalement papbatenance a un méme produit mais aussi
par I'appartenance a des produits voisins.
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Etapes

Toute analyse de filiere est tres complexe caesi souvent difficile d’obtenir
'ensemble des données macro-économiques, d’aceédestratégies des entreprises et parce
que les filieres sont souvent tres complexes etatdgsurs hétérogenes (Chazoule, 2008).
Ainsi, les étapes théoriques décrites par Montigsamt tres longues et I'analyse nécessite
une connaissance approfondie du terrain, beauce@ugechps ainsi que d’informations
précises, difficiles a obtenir a notre échelle.des, notre étude implique la reconstitution de
trois filiéres différentes. Il est donc trés diffe d’aborder de maniére exhaustive chacune des
filieres de I'étude étant donné notre limitationtdmps et de ressources.

Nous avons donc du adapter la méthode aux bedeimotre étude et a nos limites
spatio-temporelles.

Nous nous sommes inspirés des étapes définies Dpdeurtre, Chazoule et
Montigaud, et nous avons articulé la démarche dmalyse de filiere en quatre parties
principales.

La premiere partie consiste a établir la délinotatle la filiere. Cette partie est la plus
vaste de I'analyse car elle implique la définitaal’objet d’étude et le tracage des principaux
contours (Montigaud, 1992). Dans cette partie noeBectuerons une analyse
macroéconomiqudest nous définirons d’abord les caractéristiquespm@s du produit ;
ensuite, nous analyserons la hauteur de la filidest-a-dire les activités ou fonctions telles
gue production, commercialisation, distributionnsommation ; il sera ensuite question de la
largeur, c'est-a-dire, les différents sous systaguésont inscrits dans la filiere (sous systeme
artisanal ou industriel) ; enfin, I'épaisseur defiliere sera traitée, c'est-a-dire, les activités
annexes auxquelles fait appel notre filiere priatgp

Dans une deuxieme partie nous allons tenter dmrtran schéma de la filiere en
reprenant les différentes caractéristiques etgmttouvées en amont.

L’analyse comptable, qui étudie les différentseairx de prix dans la filiere, ainsi que
les marges et les profits des acteurs commerciaxx différents échelons des circuits
(Duteurtre, 2000) sera traitée dans la troisienmgepde I'analyse de filiére.

Finalement, la quatrieme partie traitera du caetexstitutionnel, a savoir, les
institutions et les régles qui régissent les refeticommerciales.

! Selon Chazoule (2008) dans le cours « Quelle aeghpur les filiéres ? », 'analyse macroéconomiegteun
outil de découpage du systéme productif qui caraetdes acteurs, la rentabilité économique etflles de
produits, de services, de monnaie de techniqueslifféxents maillons de la filiere.
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2. Analyse comparée : fruits exotiques de masse /f iliere de niche

Pour mener a bien notre étude nous allons doneichoi fruit exotigue de masse et
un fruit exotique de niche afin de retrouver lausture de leur filiere et de pouvoir les
comparer. Il nous semble d’abord important de d@eéfie qu'est un produit de masse, un
produit de niche et un fruit exotique.

2.1. Premiéeres définitions

Un fruit exotiqgue est un «fruit qui provient deayp lointains et chauds » (Petit
Robert, 2003). Il s’agit aussi d’un fruit « qui prent de I'extérieur ou qui par extension a un
caractére inhabituel (...)donc des fruits provenast pays chauds, tropicaux, subtropicaux et
par extension des pays méditerranéens » (Ras@®®).1Notre étude portant sur les produits
exotiques, nous nous limiterons par conséquenpeaatuits d’importation dont la production
est principalement extra-Européenne.

Selon J.L. Rastoin dans son courdrespective et Stratégie »un produit de
consommation de masse dans le secteur agroalimeeisti un produit qui fait appel a un
univers quotidienll s’agit d’'un produit basique avec comme princgahleur soras prix et
une segmentation de marché importante. La prineiptatégie de ce genre de produit est
celle de domination par les codts.

En opposition a cela, nous trouvons les produitsaiesommation de niche, qui font
appel a un univers culturel et événementiel, a idyt « authentique » ayant une valeur
axée sur la HautQualité de Services et avec comme principal atmet différenciation
importante (Rastoin, 1997).

Pour pouvoir distinguer ces deux types de filienesis allons donc choisir deux fruits
tropicaux d’importation représentatifs et carastigues d’une consommation de masse et
d’'une consommation de niche. Pour choisir ces nesdfes nous allons utiliser deux
parametres mesurables a notre échelle, le presatdlumes consommes.

2.2. Choix des produits modeles

2.2.1. Hypothéses

Hypothése 1Un produit de masse a un prix et aussi des vaudeeconsommation
eleves.

Hypothése 2 La consommation européenne de produits imppeés étre reflétée par
les volumes d’importation. Nous utiliserons dones Ihiffres d’'importation des douanes
européennes comme indicateur des quantités consesnmé

Hypothése 3 Pour comparer les prix, nous utiliserons les pu stade de gros. « I
s’agit du prix de vente pratiqué par un grossistéatiention d'un semi-grossiste, d'un
détaillant, d'un professionnel ou occasionnellen®ah consommateur dont la commande
représente un volume semblable aux ventes halgisupthtiquées par le grossiste ». Ce prix
de vente ne tient pas compte des marges des distiils, diverses et variées, qui s’ajouteront
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par la suite lors de la commercialisation des pitsgdat qui rajouteront de la valeur au produit
(Lehu, 2004). Nous utiliserons donc le recueilistigue et historique des prix au stade gros
import pratiqués sur le marché de Rungis a Paris.

Par conséquent, pour définir notre produit exotig@enasse nous utiliserons le couple
guantités / prix. Nous considérerons d’abord quuaduit de masse doit étre consomme
massivement et par conséquent, que les volumes earatisés (et donc importés dans I'UE)
sont élevés. De méme, étant donné qu’il s’agit gurduit ayant comme principale valeur
son bas prix, nhous choisirons un produit correspohé un bas prix de gros, stade import sur
le marché de Rungis.

Nous agirons de méme pour le produit de niche gaafnous choisirons un produit
ayant un prix élevé et de bas volumes d’'importation

2.2.2. Produits importés

L'Office Statistique des Communautés Européenn&iRESTAT) met a disposition
sur son site internet des données concernant ugsdfimport/export de toutes sortes de
produits vers et depuis I'Union Européenne. Aimsi, réalisant une extraction de données
nous avons pu obtenir les importations de fruitst@mes, vers 'UE-27, toutes origines
extracommunautaires confondues. Le tableau 1 mdateassement des principaux fruits
importés dans 'UE-27 issu de I'extraction de dassur EUROSTAT.

Importations de I'UE 27 depuis toutes destinations extra UE 27

tonnes

PRODUCT / PERIOD 2006 2007 2008 moyenne

1|BANANAS, INCL. PLANTAING, FRESH OR DRIED 4453 750[4 T2 G30[4 924 6149 4713333
2|FRESH OR DRIED ORANGES 899 159[1 025 794| 086 222 470 392
3|FREEH APFLES 833742 969 246 796 968 BEE BE2
4|FRESH OR DRIED FINEAPFLES 772718 B30 041 871 248 841 336
__ 5|FRESH GRAPES B12477] B19457] 812356 614 763
6|FRESH OR DRIED LEMOMS AND LIMES 403017[ 417 505 488750 436 424
__T|FRESH OR DRIED GRAPEFRUIT 370235 407895] 417 161 398 430
8|FRESH OR DRIED MANDARING INCL. TAMGERIMNES AND SATSUMAS, CLEMEMTIMES, WilLKINGS AND SIMILAR CITRUS HYBRIDS 372364) 345582 358033 358 960
9|FRESH MELOMS (EXCL. WATERMELONS) 342302] 366102[ 336631 348 462
10[FRESH PEARS AND QUINCES 324073 349348] 353179 342 200
11|DRIED GRAPES 331037 335885) 3365778 335 230
_12|FRESH KIIFRUIT 240578 261273 290 566 264139
13|FRESH OR DRIED GUAYAS, MANGOES AND MANGOSTEENS 213023 211943 277473 217 648
_14|FRESH WATERMELONS 160810[ 183401 208196 184135
15|FREEH OR DRIED AYQCADOS 168611[ 184 828] 175364 176 268
16[FRESH TAMARINDS, CASHEW APPLES, JACKFRUIT, LYCHEES, SAPODILLO PLUMS, PASSION FRUIT, CARAMBOLA, PITAHAYA AND OTHER EDIBLE FRUIT 76 788 G2 347 a1 541 66 a03|
17[FRESH PLUME AND ELOES 65 239 87 852 24 393 79 062]
18|FRESH OR DRIED DATES 67 950 73985 G7 420 63 7a5]
_19|FRESH CHERRIEE 55 758 60179 32534 49 490
20|FRESH STRAWBERRIES 41 069 40 453 43 167 41 63|
_21|FRESH OR DRIED FIGS 49734 38 908 36017 41 549
22|FRESH PEACHES, INCL. NECTARINES 40 307 41 763 EERIE] 40 50|
_23|FRESH PAWPAWS 'PAPAYAS' 37916( 36520) 35926 36 787
24|FRESH CRAMBERRIES, BILBERRIES AMD OTHER FRUITS OF THE GENUS WACCINIUM 13329 12475 12922 12 942
25[FRESH RASPEERRIES, BLACKBERRIES, MULBERRIES AND LOGANBERRIES 11 702 14 895 11474 12 GA0|
26[FRESH APRICOTS 59182 8347 14172 10 560]
37|0THER FRESH OR DRIED CITRUS FRUIT 1731 1878 1293 1634
28[FRESH DURIANS 372 445 434 417

Tableau 1: Classement des fruits importés ver&427, toutes origines extra communautaires confesdu
(Données source EUROSTAT)

Nous observons donc que les principaux fruits in@soen UE 27, produits en dehors
de I'UE 27, sont :
1 — Les Bananes (4 713 333 tonnes importées enmeygar an).
2 — Les oranges (970 392 t.)
3 — Les pommes (866 852 t.)
4 — Les ananas (841 336 t.)

10
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Cependant, un probleme se pose lorsque nous asrivtm16eme position puisque les
produits tels que les Tamarins, Pommes de Cajduohikj Fruits de la Passion, Pitahaya,
Carambola, et autres sont regroupés dans la mé&dgoca du fait de leurs faibles volumes
d’'importation unitaire.

2.2.3. Prix stade de gros

Pour l'identification des prix de gros, nous avarigisé le logiciel Mercure, qui
rassemble les prix relevés sur le marché de Ru@gsfichier est édité par le Service des
Nouvelles des Marchés (SNM) du ministére de I'Agitiere et de la Péche. Grace a ces
données, nous avons pu établir un classement ohespaiux fruits exotiques d’'importation en
fonction de leurs prix au kilo au stade de grosleunarché de Rungis sur une période de 2
ans (2005-2006).

1 Avocat toutes origines par piece 0,42
2 Orange Navel/Naveline d'Espagne 0,90
3 Orange Salustiana d'Espagne 0,92
4 Bananes toutes origines 1,00
5 Citron 1,04
6 Mangue Kent Pérou Bateau 1,13
7 Pomme toutes origines 1,21
8 Clémentine 1,21
9 Litchi Madagascar Bateau 1,21
10 Prune 1,23
11 Ananas toutes origines 1,69
12 Péches d'Espagne 1,75
13 Mangue Kent Brésil bateau 1,79
14 Abricots Espagne 1,79
15 Nectarine Espagne 1,90
16 Kiwi Nouvelle Zélande 2,10
17 Fraises Espagne + Maroc 2,34
18 Papaye Cote d'lvoire Avion 2,80
19 Papaye Brésil Avion 2,84
20 Goyave Brésil 4,21
21 Mangue Kent Pérou avion 4,62
22 Mangue Kent Brésil avion 4,67
23 Fruit de la Passion Colombie 5,15
24 Litchi Madagascar Avion 6,50
25 Grenadille Colombie 7,11
26 Pitahaya Asie du sud est 7,90
27 Physalis Colombie 8,04

Tableau 2 : Classement des prix de gros relevée ett05/2006 sur le marché de Rungis. (Donnéescsour
SNM).

Ce classement nous permet de constater que lésiples plus chers sont la physallis,
pitahaya, grenadille, litchi et fruit de la passieinque les produits les moins chers sont les
oranges, les bananes, et les avocats.

11
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2.2.4. Modeles

En croisant les données prix / quantités nous tmsivque pour un produit de
consommation de masse nous avons le choix entranane ou les oranges car il s'agit des
deux fruits les moins chers au stade de gros etregpiésentent aussi les quantités
d’'importation en UE les plus importantes. Cependamtprobleme se pose pour I'orange : un
des principaux fournisseurs européens est un pagpéen lui-méme, I'Espagne. Il existe
donc une origine Intra Européenne tres présenterdtle fonctionnement du marché differe
fortement des autres marchés en raison de sontapgace a I'Union Européenne (avantages
commerciaux) et du fait de sa proximité géographiqdifféerent type de transport et de
logistique). En conséquence de cela, nous n’étoiisepas le cas de I'orange. Notre filiere de
masse sera donc étudiée au travers I'exemple loknlane

Pour les produits de niche, nous trouvons le pig/salombien, la pitaya asiatique, la
grenadille colombienne, les litchis de Madagasearapion et le fruit de la passion.

Cependant nous allons négliger le physalis etdaaytille parce gu'’il n’existe aucune
information précise dans les douanes européennes @m concerne ces produits spécifiques.
De méme, nous négligerons le litchi de Madagasaaapion puisque ce produit a aussi une
offre bateau et qui présente donc une doublediliBonc nous focaliserons I'étude de niche
sur lefruit de la passion

12
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2.3. Etude des modeéles

2.3.1. Lafiliere Banane d’exportation

2.3.1.1. Délimitation de la filiere

Définition du produit et ses caractéristiques propes

Le bananier est une herbe géante qui appartimfamille des musacées et dont la
taille varie de 2 a 9 m selon les variétés. Le faoxc est en réalité constitué de gaines
foliaires. A sa base, on trouve une tige souteerairpartir de laquelle sont issus les rejetons
qui deviennent les nouveaux jeunes bananiers (OBDEMP2007).

Un bananier ne produit qu’'un seul régime de bamanevant dépasser 30 kg ; celui-Ci
est composé de 200 a 250 fruits ou doigts, regmepél8 a 22 mains. Le premier cycle de
production est de 9 a 12 mois. Pour se développeetbananier a besoin de chaleur

(température de 25° a 40°) et de pluies en altemaavec un fort ensoleillement,
correspondant au climat des zones tropicales étapitales. (ODEADOM, 2007)

La banane est un fruit climactérique (qui peut mapres avoir été cueilli sous I'effet
de I'éthylene). Les fruits cueillis verts sont eRgs et envoyés dans des mdrisseries pour y
rester entre 4 a 10 jours, la durée pouvant vasierfonction des besoins du marché.
Conservées a une température entre 18°C et 20%C,b#manes achévent ainsi la
transformation de leur amidon en sucre, prenneut tuleur jaune caractéristique et
renforcent leur arome (Lescot, 2004).

Le commerce bananier international repose esfientient sur un seul groupe variétal,
les banane€avendishqui correspond a 56% de la production mondialétg des autres
bananes de type dessert ou des bananes a cuirgaipdd qui sont principalement
autoconsommeées et ne sont donc pas considéréesladdifiere d’exportation. L’unicité
variétale et la standardisation permettent aux aipars internationaux d’arbitrer leurs
expéditions entre différents marchés d’'importatiermaniére instantanée (Loeillet, 2005).

Selon Thierry Lescot, chercheur du CIRAD spéatatians les systemes de culture des
bananes et plantains, la variété Gros Michel &aitincipale variété commercialisée dans les
années 1960. Cependant, elle a connu un sort &uaesause de sa fragilité a la maladie de
Panama. DO a sa résistance, la banane Cavendisimpéacé le Gros Michel, en dépit de sa
plus grande fragilité lors des phases de manimulattlle est consommée comme dessert
dans les pays producteurs et importateurs, cepersdgaconsommation connait une forte
saisonnalité : la concurrence des fruits de priptest notamment un facteur influencant la
consommation de ce fruit.

La banane est un produit présumé originaire d’AlsieSud-est (Malaisie, Indonésie,
Philippines) hautement périssable et donc nécessitasuivi tres poussé durant les phases de
croissance, d’emballage, de transport, de manotgntie maturation et de distribution. La
commercialisation de ce fruit date de la fin du XlXiecle et s’est fortement intensifiée
notamment grace au développement des lignes deirchdenfer ainsi qu'a l'innovation
technologique dans le domaine du transport maritéfregéré (UNCTAD, 2009).

13
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Hauteur de la filiere

Production

Plus de 46 millions de tonnes de bananes Cavemsdishproduites dans le monde,
dont 13,8 millions sont exportées (soit 30% dertadpction mondiale est exportée, les 70%
restants sont consommes localement). Les pringipays qui alimentent le marché mondial
de la banane dessert sont situés en Amérique LEB0% des exportations mondiales). Les
productions communautaires comptent pour 6% etityye pour 3% (Loeillet, 2005).

Les principaux importateurs sont 'UE-25, les Efdtss, le Japon, la Russie.

Cependant il faut remarquer qu’il existe aussial&gines européennes de production :
les Antilles et les Canaries qui bénéficient d’aages liés a leur appartenance a I'Union
Européenne (pas de tarifs douaniers, aides a thuption). Dans ce contexte, en Espagne la
banane Canarienne est commercialisée de manidresizec Les importateurs ne font appel a
d’autres origines que quand la production canagena suffit pas a combler la demande
locale espagnole. Dans le cas des Antilles, cetteuie est consommée majoritairement en
France. Dans le cas du Royaume-Uni des accordérpndiels existent avec des anciennes
colonies (la Jamaique et les iles Windward par @k@ngLoeillet, 2005 & 2007).

Cependant, comme nous pouvons |'observer dans bieata 3, l'essentiel de
I'approvisionnement européen provient des origidi#ss « dollar » c'est-a-dire ’Amérique
Latine.

1 Equateur 1184
2 Colombie 1154
3 Costa Rica 970
4 Canaries 358
5 Panama 354
6 Cameroun 222
7 République Dominicaine 206
8 Coéte d’'lvoire 190
9 Martinique 129

Tableau 3 : Classement des principales originesgbrtation de bananes en UE en 2007. (Données
source EUROSTAT)

Trois différentes structures de production peuvétneé distinguées dans les pays
producteurs (Fabre, 1997).

- Structure monopolistique : C’est une organisatian pdus en plus rare ou I'Etat
contrdle le secteur productif (exemple du Surinf&h)Annexe 5)

- Structure oligopolistique : formée de quelgues deanunités de production qui

représentent une majorité, voire la totalité dgmcaés de production et d’exportation
des pays. (Cote d’lvoire, Cameroun, Belize). (ainAxe 6)

14
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Production fragmentée avec des milliers de petadyrcteurs (cf. Annexe 7):

* Les producteurs passent par un interlocuteurusmigour I'ensemble
des opérations de conditionnement, d’exportatiotg. €controle
monopolistique des flux: vente au travers d'unlseanal avec
seulement petites surfaces (<20 ha))

* Avec un modele de compétitivité : Petits et granproducteurs
évoluent dans un milieu concurrentiel. Vente awdra de diverses
voies. Ce dernier schéma est le plus répandu : tEguyaColombie,
Costa Rica.

Conditionnement

Aprés la récolte, le nettoyage, I'emballage et tmtdle qualité sont des étapes

nécessaires précedant I'exportation. Dans lesostatile conditionnement automatisées les
régimes sont séparés de la hampe centrale. Lesxdmrsant placées dans des « colis »,
cartons contenant 18,5 kg de bananes, unité irienaée de commercialisation de ce fruit
(Fabre, 2007).

Exportation

Selon le type d’organisation productive, les suites$ d’exportation different. Le nombre
d’opérateurs impliqués et les opérations d’expiomavarient d’'une entité (Surinam) a des
dizaines de firmes (Equateur), méme si, dans nordbreas, quelques firmes seulement
concentrent une majorité des flux d’exportationbfiea2007).

Fabre identifie trois principaux types de structuegportatrices :

La structure monopolistique : seul un exportateairfrdits achete I'ensemble de la
production ou deux acheteurs partagent la producis des accords. Denis Loeillet
donne I'exemple de la Martinigue ou la productist erganisée autour de deux
groupements de producteurs : BANAMART et BANALLIAKC En Guadeloupe, il
existe une seule organisation de producteurs LESODRFCTEURS DE
GUADELOUPE. Les producteurs de bananes des Antita# fédérés au sein de
I'Union de Groupements de Producteurs de Banan&PRAN) qui commercialise
directement plus de 90% des bananes produites atike8. (cf. Annexe 5 : Schéma
récapitulatif de la structure monopolistique d’estption bananiére)

La structure oligopolistique : les bananes sontdues a une gamme plus large
d’acheteurs avec différentes marques telles queMaate, Dole, Simba, Agrisol,

Chiquita, etc. (cf. Annexe 6 : Schéma récapitilda la structure oligopolistique
d’exportation bananiere)

Une structure compétitive avec nombreux exportateuationaux et internationaux
(Equateur, Costa Rica, Colombie).
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Transport

Le transport des bananes est exclusivement effgiiu voie maritime. « Les progrés
technologiques liés aux conditionnements, a la méaton, a la réfrigération des navires, le
suivi des marchandises via des systemes infornsatin€ permis au transport maritime de
devenir compétitif pour I'acheminement des proddigss, entrainant une baisse des codts
(Rungis International, 2009).

Dans le cas de la banane, produit périssable dgmuatin d’étre conservé entre 13 et
14°C, la marchandise est acheminée dans deux dgpeavires réfrigérés :

Dans des containers réfrigér€e type de transport « permet les codts les lpdgset
offre un certain nombre d’avantages tels que lari#écde la chaine du froid, la tragabilité, la
rapidité, les services et livraisons en porte agorRungis International, 2009). Selon Denis
Loeillet, l'utilisation de containers réfrigérés rpet de commercialiser directement des
petites quantités de bananes a n'importe quel mopann’'importe quel opérateur, et donc
de satisfaire a la demande d’opérateurs travaillamtflux tendu comme les Grandes et
Moyennes Surfaces (GMS).

Dans des_bateaux entierement réfrigegéanus aussi sous le nom de « Reefer ».
L'utilisation d'un Reefer implique avoir des volume@mportants capables de remplir
lintégralité du bateau (Rungis International, 209

Certaines entreprises importatrices (telle Simba&dmeroun) possedent leur propre
flotte de bateaux. AEL (Africa Express Lines),di# du groupe Compagnie Fruitiére, est une
compagnie maritime créée en janvier 2002. AEL explone flotte de navires frigorifiques
offrant des services hebdomadaires et pouvant evusflon les années et les rotations en
fonction des volumes a charger. D’autres compagmesitimes proposent des services
containerisés hebdomadaires CMA-DELMAS, MSC, emntfeprise danoise MAERSK
principalement.

Importateurs — mdrisseurs - grossistes

Dans I'UE 5 300 000 tonnes de bananes sont immodéauellement (volumes intra
UE compris) (Observatoire des marchés, 2008). Befidébut des années 90 la filiere
d'importation bananiére a subi de grosses mutatisingcturelles. La multiplicité des
opérateurs (importateurs, mdrisseurs, grossistes) rtement réduite et a tendu vers une
filiere intégrée. Aujourd’hui, plus de 80% des baesmcommercialisées en Europe passent par
des filieres intégrées (Loeillet, 2005).

Ainsi, dans la plupart des cas, les importateutsdes filiales de mdrissage intégrées
et/ou de mdrisseries liées par des contrats déapimass de service, pouvant étre exclusifs. Ils
peuvent également disposer de contrats d’approwisiment conclus avec les GMS. (cf.
schéma 7 : Distinction des filieres intégrées, gamation classique et d’importation
murissage de la banane). Dans ce contexte le ragessest considéré que comme une étape
de la chaine d’approvisionnement intégrée.
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De grandes entreprises telles Fyffes (entrepriggame) possedent également des
unités de production propres dans des pays pragsc(Equateur). Cependant I'essentiel de
leur approvisionnement provient du rachat locab(Ea1997).

Ainsi, les opérateurs transnationaux sont préséots au long de la filiere :
production, transport maritime, importation, miaige et distribution aupres des centrales
d’achats européennes. Cependant, leur degré ddatjgih dans les pays producteurs est trés
variable. En 2001, selon I'Organisation des Nationges pour I'agriculture et I'alimentation
(FAO), les trois principaux opérateurs (Del Moride)e et Chiquita) comptaient pour 50% de
la production au Costa Rica, 40% en Colombie etyi@s 80-100% au Guatemala, au
Honduras et au Panama. En Equateur, plusieursractationaux ont atteint une stature
mondiale, notamment Noboa. Au fil des ans il estethu plus stratégique pour les firmes
transnationales de maitriser I'aval d’autant plue djoffre mondiale est en surproduction
permanente. Ces firmes ont développé des capadm@sortation (infrastructures portuaires)
ainsi que de grands réseaux de mdrisseries. Enaleeales grandes enseignes de distribution
n’'ont intégré I'amont que dans de trés rares cemufe Intermarché en France) (UNCTAD,
2009).

Les investissements en capital trés importants rigeessite I'activité exportatrice
permet aux compagnies de bénéficier, a terme, mbdc@s d'échelle si elles sont capables de
fournir des quantités importantes de fruits de b@sne qualité a des colts plus faibles et en
provenance de différentes origines géographiqguéseg I'avantage technologique dont elles
bénéficient tant au niveau de la production, quéralisport ou de la commercialisation. Elles
capturent la plus grande partie de la valeur agpdttla banane, puisqu'elles sont impliquées
dans les activités de transport et de commerciaisaC'est la raison pour laquelle, méme si
la production et l'exportation des bananes sons ftéencentrées dans les pays en
développement, ce sont principalement les pays logpés qui tirent les bénéfices du
commerce de la banane, au travers de multinatipi@eaille importante (UNCTAD, 2009).

Largeur de la filiere

Selon Denis Loeillet, expert du marché de la bandmeproduction de bananes est
d’origine industrielle a 80%, avec des surfacesla@tges supérieurs a 1000ha et une plus
grande intensification. L'intensification est emé&ion du degré d’industrialisation.

Cependant, il existe encore de petites exploitatfamiliales, pouvant étre inférieures a 1
hectare (en Guadeloupe, Windwards, Equateur). Qasitations familiales font donc appel
a des «coopératives » ou groupements dexplaistigpour pouvoir exporter leur
marchandise. Ce type de production ne concern@@fdedes volumes commercialisés.

L’'épaisseur de la filiere.

L’épaisseur de la filiere, c'est-a-dire, les preslet les activités annexes produites ne
seront pas entierement analysées dans cette étigtpi@ elles sont trop nombreuses et que
nous ne disposons pas d’assez de temps pour apgioli question de maniere exhaustive.

Les efforts de recherche et développenwentété dirigés vers I'optimisation des modes de
production, emballage, transport, marissage et atigugx des bananes Cavendish.
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Selon 'UNCTAD, les activités de recherche et déppement (R&D) ont permis
'amélioration de la productivité, des rendemeritslie degré de résistance des bananes face
aux maladies et aux ravageurs ainsi que de dimilesecolts de production, en particulier
celui induit par la dépendance aux pesticides. i®los initiatives existent et elles sont
souvent lancées par la FAO ou la Banque Mondi@mnmme par exemple, le « banana
improvement project » initié en 1993 par le Groltergouvernemental de la FAO sur les
Bananes et la Banque Mondiale. Il existe égalermaedurd’hui des centres de recherche
internationaux dont les activités sont principalatn@ientées vers 'amélioration variétale et
en particulier celle de la banane tel que « Biatetsternational ».

Les activités de_marketingnt aussi comme objectif d’améliorer les ventesdpanes.
Dans le cas des bananes antillaises, en vue deémarguer des bananes originaires
d’Amérique du sud (souvent moins cheres), les apéra essayent de donner de la valeur
ajoutée au produit en positionnant la banane ais#l comme « écologique ». C’est une
stratégie de positionnement. Au final, la volonié le plus long terme est « de faire accepter
au consommateur l'idée que la banane antillaisauestbanane différente et qu’'il accepte
d’acheter plus cher notre banane parce qu'ellpastuse de valeurs » (Davin, 2008).

Nous pouvons citer comme exemple de stratégie riagkeéussie le cas du Banana
Group au Royaume-Uni. Crée en 1984 par initiatige principaux importateurs de bananes
au Royaume Uni (Fyffes, Geest et JP Fruit Distols)t le Banana Group est une entreprise
entierement vouée a promouvoir la consommationadbanane au Royaume Uni (FAO,
2003). Suite au constat que les habitudes de canation étaient en mutation en Grande
Bretagne, et que les repas étaient remplacés parsdacking », la principale stratégie de la
filiere banane fut de positionner son produit ent tque snackénergétique en ciblant
principalement les enfants. Le premier pas darie sétatégie fut de financer la création d’'un
dessin animé : Bananaman. (FAO, 2003).
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 80scartoonsCok

Figure 4 : Bananaman. Personnage d’'un dessin aranglais des années 80 financé par des entreprises
importatrices de bananes. Source : http://www.8€soas.co.uk/bananaman/bananaman18.jpg

En 1994, le Banana group amplifia sa stratégiehaisissant de célébres sportifs anglais
dans des campagnes publicitaires qui consommaidmariane en tant que fruit énergétique.
Ainsi, alliées a des personnalités culinairescapagnes se diversifierent.

Grace a la création du Banana Group, les ventesedieuit au Royaume Uni ont
augmenté de 150% jusqu’a aujourd’hui, alors qualgencette méme période I'ensemble du
secteur des fruits n'a progressé que de 15% (FAA3)R

Le banana group est I'exemple parfait d’'une init@tprivée et d’'une alliance entre
des principaux importateurs concurrents sur le h@aenglais. Leur devise « United we stand,
divided we fall » (Unis nous restons, divisés naoomsibons). Ce cas est une illustration
parfaite de comment un engagement a long termeuser campagne promotionnelle
générique peut faire la différence et mener a ungmentation substantielle de la
consommation (FAO, 2003).

L’espace temporel pris en compte dans l'analyse.

La production de la banane dure entre neuf et dow@e en moyenne, depuis la plante
jusqu’a la coupe. La durée de vie verte (état miggique des bananes a la récolte) est de 25
a 50 jours, en fonction du stade de développemefrud lors de la coupe.

La durée du transport maritime est variable en tfoncdu lieu de départ. Pour un
acheminement entre I'Equateur (c6té Pacifique)Eeirbpe, trois semaines sont nécessaires.
Pour un acheminement du Costa Rica (coté Atlantigere Europe, deux semaines.
Finalement, entre les Canaries et I'Europe il fmg semaine.

Le mlrissage dure en moyenne cing jours.
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Transport .
Production : Durée variable en fonction de I'origine Marissage
9-12 mois (de 1 a 3 semaines) 4.a 10 jours

La consommation de la banane

L’approvisionnement et la consommation de la bansont assurés tout au long de
'année, avec des pics de consommation expliguélaisonnalité de la consommation
(tableaux 5 & 6). Nous analyserons de maniere giypsofondie la demande dans la partie
suivante.

La consommation de la banane est estimée a:

Pays Kg/hab/an

Etats Unis 12.0
UE-27 10.6
NETelolg 7.6
Russie 7.0

Tableau 5: Consommation de bananes par pays (8ouaeillet, 2008. p.27

Banane - Calendrier d'approvisionnement
en % des importations annuelles

10.0 % N\
/ \Japon
95% \

9.0 %

Etats-Unis

8.5%
8.0 %

7.5 %

Cumul des

7.0% trois zones

Sources : douanes nationales

Tableau 6: Calendrier d’approvisionnement de bagmren % des importations annuelles. Source :
Fruitrop n°145, p.25.
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2.3.1.2. Schéma de la filiere
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Schéma 7 : La filiére banane d'importation (Sour¢éNCTAD)
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bananes, Wenfe & des milrisseries.

{AGRISOL, FRUBAMA]
Import

Milrisseries appartenant ciux Mirisseurs
entreprises c’importation. Bx:
o mirisserie Fruidor rachetée par
MOrisscige UPGBan, ou mirsseries DOLE
rachetées par CFI

/

Une porfvfde
Grossiste 'activité cle Contrats R
grossiste est directs }f‘ente des
cssurée par les aver la ades —
= GMS poitits dachat
enfreprizes de
memes. détail

Detaillants toutes formes (GMS incluses)

Schéma 8 : Distinction des filiéres intégrées, gamation classique et d'importation murissage
de la banane. (Source 'auteur, en reprenant Iédsrmations de I'ensemble de cette partie)
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2.3.1.3. Analyse comptable de la filiere : La formation du prix de
la banane

Le marché de la banane, comme tout marché intenadtiest régi par les lois de I'offre et
de la demande.

Les composantes de |'offre et de la demande

Grace au travail réalisé au sein de 'ODM, nousnavpu apprendre que, dans le cas du
marché de la banane, l'offre est fonction des fastéenfluencant les zones de production,
telles que le rendement, d’éventuelles variatiolmatiques engendrant la réduction des
surfaces cultivees (c'est le cas cette année ata(Risa, ou suite a des fortes pluies en
Octobre 2008, 30% de la production exportable gpétdue). Aussi, les mouvements sociaux
jouent un grand réle dans I'offre. Par exemple, geves cette année en Martinique et en
Colombie ont perturbé l'approvisionnement du marekéopéen. Enfin, la réglementation
commerciale joue aussi un rbéle majeur dans l'agpr@wnement et par conséquent dans
I'offre disponible.

La demande dépend en regle générale de la confenétonomique dans les différents
pays. Par exemple, la dévaluation du Rouble dgpniger 2009 en Russie réduit fortement
'achat des produits d'importation donc aussi celeila banane; la demande saisonniere des
consommateurs joue un réle majeur (au printempnedté la demande est a son niveau le
plus bas, les fruits de saison tels que les fraises préférées par les consommateurs plutét
gue la banane) ; le prix : des prix trop élevém@et la consommation, des prix bas vont au
contraire, l'inciter ; les promotions et stratégis la grande distribution sont souvent des
moyens de relancer la demande ; n'oublions paslepiefforts de marketing permettent de
relancer la demande.

Les principales composantes du prix de la banane

- Colt de production les prix dépendent du pouvoir de négociationplasteurs lors de
la conclusion des contrats avec les entreprisesoti@mercialisation multinationales. En
Equateur et au Costa Rica, le gouvernement impog®iy minimum a payer aux planteurs
avec pour objectif de les protéger (ex : prix emudiqur fixé a avril 2009 : 5.05 US$/colis.
(source : AEBE)

- Colts de transportils dépendent du prix du fret maritime et autsi’éloignement. Par
exemple, aux Etats-Unis le prix de transport esinm@&levé qu’en Europe du fait des
moindres distances maritimes. La part du fret nmagitdans le prix de revient de la banane
représente environ 30% du prix au stade importaiomope. Toute évolution dans ce
domaine, que ce soit en capacité ou en colt umitairun impact immédiat sur la filiere
mondiale (Loeillet, 2008).

- Les tarifs d’importation et obstacles quantitatifSn Europe, c’est I'Organisation
Commune du Marché de la Banane (OCMB) qui régiéetde des tarifs en vigueur.
Ces tarifs d’'importation varient selon les originess bananes communautaires n’ont aucune
restriction tarifaire ni quantitative, les banargess pays du groupe Afrique, Caraibes et
Pacifique (ACP) bénéficient d’'un acces illimité marché sans droit de douane, de facon a
préserver les flux traditionnels en provenance efeétats ; finalement, les bananes des pays
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tiers (zone dollar majoritairement) ont des tadfsianiers s’élevant a 176€/tonne, mais sans
restrictions quantitatives. Par exemple un colis bdmanes (unité de commercialisation

équivalent a 18,5kg) en provenance de I'Equateitrmiyer 3,25 euros de frais de douane
(Loeillet, 2007).

Formation du prix stade import pour un colis de bananes (18,5kg) origine
Equateur

Prix Producteur 5,05 Prix variable
Conditionnement

pour export 155 $
FOB 66 $
Douane UE 44 $
Fret container 3,98 Codt du fret variable

Déchargement 0,70 $
Codt en dollar 15,68 $

Colt en euro 11,60 euro Change euro/dollar 0,74

Schéma 9 : Formation du prix de la banane depudaluction jusqu'au stade import
(Données source Eric Imbert)

Le prix des bananes a la sortie des mdrisseriadggde gros, cf. tableau 2) est égal a 1
€/kg

- Les marges des distributeur&n Europe la marge des distributeurs est vagjabhis
représente en régle générale de 40% & 50% dudinaénté.

Le prix final de la banane en Europe peut alleqjiss 1,50 €/kg au détail (Webcot, 2009).

2.3.1.4. Organisation de la filiere : environnement institutionnel

L’organisation commune de marché

Les Organisations Communes de Marché (OCM) ontréigs dés 1962 pour soutenir
et organiser les marchés dans le cadre de laqeaithgricole Commune de 'UE (PAC). La
banane est I'un des derniers produits agricolesa hénéficié d’'une OCM, puisque celle-ci
n’a été mise en place que [Ejtillet 1993.

Parmi les nations européennes, certaines avaigahisé leur marché bananier en tenant
compte de leurs propres capacités de productiopagif®, France, Grece et Portugal) et des
relations historiques qu’elles entretenaient aves partenaires du Sud (I'Afrique pour la
France ou I'ltalie, les Caraibes pour le Royaumeé-UXautres pays, comme ['Allemagne,
s’approvisionnaient au meilleur prix sur le mardahi&rnational et bénéficiaient ou pas d’'une
exemption des droits de douane (Loeillet, 2005).

Lors de la mise en place du marché unique europftede au £ janvier 1993,
I'approvisionnement en banane devait passer d'@séan nationale a une gestion commune
a douze membres. Le systéme devait a la fois cagrskers équilibres entre types d’origine, ne
pas bouleverser les circuits de distribution nation et respecter les engagements

2 : Selon le tableau é, le prix de gros sortiendeisserie est égal a 1€/kg. Le prix final au détsi estimé a
1,50€/kg (source : Webcot). Ainsi, la marge deisrithution peut étre calculée (1,50-1)x100/1,583%6
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internationaux que I'UE avait pris envers les meassliu GATT et les pays ACP. Il devait en
outre garantir au consommateur europé€en un prix veete équitable. Enfin, un
décloisonnement des marchés devait s’opérer. liesipes de base de 'OCMB sont :

- Le libre accés des bananes communautaires au meuohg@éen.
- Un contingent a droits nuls pour douze pays exparta de banane ACP
- Un contingent tarifaire pour les bananes en provemae la zone latino-américaine.

Deux grands systemes fondent 'OCMB : le continger@nt des importations et le
soutien aux revenus des producteurs européenagiil des volets externe et interne de la
réglementation. Le volet externe de 'OCMB, quirggente les relations avec les pays tiers,
est fondé sur deux mesures : I'application d’'unitcife douane de 176€/t depuis le 01/01/06
aux origines hors ACP sans restrictions quantiatist un acceés illimité sans droits de douane
aux fournisseurs ACP. Quant aux producteurs eurgpéls bénéficient d’aides financiéres a
la production et a l'investissement dans le cagegtogrammes POSEI qui comprennent des
mesures spécifiques pour assurer la continuité développement des productions agricoles
locales dans les régions ultrapériphérigues emtertanpte de leur handicap spécifique. Les
planteurs doivent maintenir un niveau de productioimimum pour recevoir une aide
correspondant a 100% de leur référence historigoeil(et, 2007).

Normes et certification des bananes

Outre la réglementation UE en sécurité alimentéi@mes phytosanitaires), la qualité
des bananes est déterminée par le gabarit des fridngueur et grade (diameétre),
’lhomogénéité de la maturation, I'absence de défales standards de qualité pour les
bananes sont définis par plusieurs normes de lamégtation européenne. En fonction de
ceux-ci les bananes sont classées dans différeatégories : Extra, Catégorie |, Catégorie Il
(UNCTAD, 2007).

Une tendance trés forte depuis quelques annéds @dtveloppement de normes privées,
définies par l'aval de la filiére (Grande distrilaut) et qui s’appliquent a 'amont. Pour grand
nombre de distributeurs de I'UE, ces normes privea® désormais de nos jours le ticket
d’entrée incontournable sur le marché européen. Mdesmes touchent principalement aux
aspects environnementaux et parfois sociaux ae gtadluction.

Dans ce contexte nous pouvons citer le référe@iigbal Gap qui est désormais adopté de
nos jours par la plupart d’importateurs Allemantislerd Européens comme une certification
indispensable a I'importation de produits. « Leéréhtiel Globalgap est principalement congu
pour rassurer les consommateurs sur la maniereléemqiroduits alimentaires sont produits
sur I'exploitation en réduisant au minimum les imiganocifs des activités agricoles sur
I'environnement, en diminuant l'utilisation desramts chimiques et en garantissant une
approche responsable de la santé et de la sédestéavailleurs, ainsi que du bien-étre des
animaux. Globalgap fait office de manuel fonctidnpeur la Bonne Pratique Agricole
(GAP) partout dans le monde. Il est fondé sur urtepariat égalitaire de producteurs
agricoles et de détaillants dont le souhait estalll# des référentiels et procédures de
certification efficaces. » (Globalgap, 2009)

Autrement, les cahiers des charges définis pamioeg grandes enseignes (cahier des

charges Carrefour) sont souvent plus exigeant§, (BRC)... Le volet social est abordé en
particulier par la certification du Commerce Eqbiéa
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2.3.2. Le fruit de la passion

2.3.2.1. Délimitation de la filiere

Définition du produit et ses caractéristiques propes

Le fruit de la passion pousse sur une liane grigaui peut mesurer plusieurs
dizaines de meétres de longueur. Originaire d’Amérientrale, les fruits sont ronds, violets
ou jaunes et mesurent de 5 a 6 cm de diamétre.ule st jaune foncée, parsemée de
nombreuses graines noires. Connue aussi sous lelednaracuja ou Grenadille, cette plante
pousse dans les climats tropicaux ou subtropicamxides (Gerbaud, 2008).

Le nom générique de « fruit de la passion » rgugode multiples espéces dont peu
donnent lieu a une exploitation commerciale. La iétar la plus communément
commercialisée sur les marchés européerBasstiflora Edulis Simsavec des fruits pourpres
ou violets. La deuxiéme variété eBassiflora Edulis Flavicarpa variété jaune, tres
aromatique et avec un jus acide. Quelques autpes tye fruits de la passion sont également
disponibles sur les marchés européens, telles gudartanjilla ou Granadilla (coloration
externe orange) (Gerbaud, 2008).

Le fruit de la passion se conserve bien durant 8 semaines a une température
comprise entre 5,5 et 7°C et une humidité relatige80 a 85%. Cependant, en vieillissant
I'épiderme devient obligatoirement ridé sans ququalité de la pulpe n’en soit affectée. En
rayon, sa tenue est fonction de son stade de ri@&gten général si le fruit est déja mur, elle ne
dépassera pas six jours (Laville, 1994).

La production commence 6 a 9 mois apres la datesereis et la plante n’est
productive pendant 3 a 5 ans. Les premiéres récdéteiennent régulieres a 12-16 mois. Les
rendements varient en fonction de la variété martost de la densité de plantation : en
moyenne de 10 a 20 tonnes par hectare (Samson),. 1980

Les fruits de la passion en développement resteris jusqu’a leur maturité. Les
variétés jaune et violette tombent de I'arbre wis &rrivées a maturité. Les fruits immatures
ayant un goQt boisé, il est impératif d’attendner lehute. Une fois mur et tombé de l'arbre, le
fruit commence a perdre de I'humidité et I'épiderrdevient ridé et n’attire pas le
consommateur (Samson, 1980).
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Hauteur de la filiere

Production
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Figure 10 : Production de Fruit de la Passion payg en tonnes. (source : www.passionfruitjuice.com)

La production annuelle mondiale de fruit de la passst estimée a 805 000 tonnes
(FAOSTAT, 2009).

Les principaux producteurs mondiaux de fruit dpdasion sont le Brésil (premier
producteur a I'origine de 50-60% de la producticonatiale et premier consommateur de
fruits de la passion frais et transformé. Il estiguar I'Equateur, la Colombie et le Pérou
(FAOSTAT, 2009).

Cependant les plus gros pays producteurs ne senhé@essairement les plus gros
fournisseurs de fruits frais du marché européenBigsil, 'Equateur et le Pérou orientent
plutbt leurs productions vers la transformationrgaeid, 2008).

Nous constatons selon la figure 11 que I'essedgel'approvisionnement européen,
formé principalement des variétés pourpres, prapenot de Malaisie, d’Afrique orientale et
australe (Kenya, Zimbabwe, Afriqgue du Sud, etcdeeColombie. Quant aux variétés jaunes,
elles restent marginales en Europe. Le fruit dealssion pourpre est disponible tout au long
de I'année en fonction de I'origine (Gerbaud, 2008)
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Principaux fournisseurs de fruits de la passion en
UE en 2007 et 2006
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Figure 11 : Principaux fournisseurs européens dgt file la passion en 2007 et 2006.
(Données source EUROSTAT, 2009)

Conditionnement

Les fruits de la passion pourpres sont conditisne@ carton plateau ou a rabats
d’environ 20 x 30 cm, pour un poids de 2 kg nett&ires origines expédient également leurs
fruits alignés sur un rang, dans des cartons platea a rabats. Les fruits de la passion jaunes
sont le plus souvent présentés en carton platbaaglé.
Il n'existe pas de calibrage spécifique pour lestérde la passion. Toutefois le nombre de
fruits de la passion pourpres s’éleve a 48-50 gi@oair un carton de 2 kg. Certaines origines
pratiguent un emballage individuel des fruits auyem de film rétractable permettant
d’assurer une meilleure conservation (Gerbaud, 2008

Exportation

De pat le manque d’informations pour la filiere gfigue aux fruits de la passion,
nous allons prendre un schéma général pour lds gxotiques d'importation.

Ce schéma général considere que l'exportation paet réalisée par 3 types de
structures différentes : ces organisations d'exgwivées, des coopératives ou par des
«filieres intégrées» qui regroupent la productiplarftation) et les ventes contractuelles avec
des importateurs (CBI, 2005).

Transport

Il est exclusivement réalisé par voie aérienner Res produits fragiles et a Durée
Limite de Consommation trés courte, I'avion restenode de transport incontournable et sans
rupture de la chaine du froid (Rungis Internatip8@D9). Cependant, le colt reste élevé, il
représente entre 55% et 68% du prix au stade iapmmt (cf. Annexe 4 : Calcul de la part du
fret aérien dans le prix final d'importation d’umnuit exotique).
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Importateurs

La plupart des importateurs s’occupent des fotdgmladministratives et traitent les
biens importés pour étre distribués. lls peuvemtledgent fournir des services additionnels
tels que le packaging ou la repalétisation. Danplug@art des cas ils ont des contacts de
longue durée avec leurs fournisseurs (CBI, 2005).

Au stade dimport il existe des intermédiaires tmbdissent le contact entre
exportateurs et importateurs. Ills ne sont pas emacbdirect avec la marchandise mais ils
maintiennent le contact entre les fournisseursngees et les acheteurs qui sont souvent des
grossistes. Les agents percoivent une commisside guix final de vente (CBI, 2005).

Les «filiéres intégrées » que nous avons évogals de paragraphe précédent
possedent leurs propres exploitations et rachétantent des volumes supplémentaires a des
producteurs privés si nécessaire. lIs possedentsbleur propre flotte de bateaux.

Ce schéma est plus fréequemment employé dans le ecrande la banane et de fruits de
consommation de masse. Il est rare dans le cgseties fruits exotiques (CBI, 2005).

Grossistes

Selon Eric Imbert, spécialiste du CIRAD dans lesarchés des agrumes,
'approvisionnement de la en GMS est assurée par afdreprises spécialisées dans le
commerce de produits exotiques. Par exemple, @aoasl de Carrefour, I'approvisionnement
en fruits exotiques est assuré par Mandar. |l 8’dgine entreprise spécialisée dans la
commercialisation des fruits exotiques et instaiée le marché de Rungis. Ses principaux
acheteurs sont la restauration haut de gamme hkefs de cuisine et la grande distribution
(Mandar, 2009). Dans ce cas, Carrefour ne dispasedjpun approvisionnement direct par
l'intermédiaire de sa centrale d’achats comme d&ests pour d’autres produits.

En Europe, le grand essor de grandes chainestdi w#lete la forte tendance du
commerce vers une concentration linéaire voulaegner les différents maillons de la chaine.
La fonction de I'importateur spécialisé est aingnacée par cette tendance. En général, les
importateurs jouent encore un réle spécifique @ividuel dans la chaine, parce gu’ils ont une
forte relation entre les fournisseurs et ils jouemtréle indispensable en tant que collecteurs
d’'une large gamme de produits (CBI, 2005).

Détaillants

La structure actuelle de la distribution europ&eoblige les exportateurs de fruits des
pays en développement a étre hautement attenkfsl@mandes imposées par les chaines de
distributeurs. La principale implication est que fgrandes chaines de distributeurs ont pour
but la grande échelle. Cette demande exige uneét@ealde volumes importants de la part
des exportateurs tout au long de l'année si passibés acheteurs sont en permanent
développement de partenariats avec les productiauns le but d’avoir une disponibilité de
production qui remplit les exigences en termes @deaonibilités a la semaine prés (CBI,
2005).
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Largeur de la filiere

Nous n’avons pas réussi a trouver des informatwésises par rapport aux modes de
production, a savoir un systeme artisanal ou imgiisMais compte tenu des faibles quantités
produites, nous pouvons supposer qu'il s’agit dgesyes artisanaux.

L'épaisseur de la filiere.

Les activités annexes, tel que le marketing samsrat assurés par les importateurs
qui orientent leurs campagnes surtout sur une reapjutét que sur un fruit générique.

Calendrier européen d’approvisionnement

Les fruits exotiques sont regroupés au sein d'umené&ode douanier. Ainsi,
EUROSTAT fournit les informations concernant ledumes importés en Europe pour la
catégorie regroupant la globalité des petits fraikstiques. Dans ce groupe nous retrouvons
les tamarins, noix de cajou, jack fruit, litchi,psélle, carambole, pitaya et le fruit de la
passion. Cette information manque certes de pogcesn ce qui concerne le cas particulier du
fruit de la passion, mais permet d'observer la &mce générale pour ces petits fruits
exotiques.

Evolution des importations de petits fruits
exotiques (incl. Fruit de la passion) UE 25

Ewlution de I'approvisionnement en petits fruits exotiques. UE 25
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Figure 12 : Evolution de I'importation de petits
fruits exotiques (incl. Fruit de la passion)
dans I'UE par mois en 2006, 2007, 2008.
(Données source EUROSTAT, 2009)

Figul3 : Evolution en tonnes de I'approvisionnement
en petits fruits exotiques entre 20080£8
(Données source EUROSTAT, 2009)

Nous constatons grace a la figure 12 que I'appronhement est trés irrégulier tout au
long de l'année. Il existe une tres forte saisatmales importations avec de trés grands
écarts : les volumes sont inférieurs a 5000 tonmesdant les basses saisons (mars a
septembre), et les pics d’approvisionnement (sapésia 30 000 tonnes) ont lieu entre
octobre et février. Les pics observés dans ceshgmgoincident avec la période d’hiver et les
fétes de fin d’'année. A cette époque la GMS magtlace des promotions sur tous les fruits
exotiques. Egalement un petit pic est observé afuima c'est-a-dire au printemps.

La figure 13 démontre que malgré la saisonnaéteichportations, la tendance globale
est a la hausse : les pics d’approvisionnementd®mius en plus élevés. Cependant, hormis
ces pics ayant lieu pendant I'hiver, la consomnmaties autres saisons ne progresse pas et
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demeure stable et inférieure a 5000t. (Attentioombreux fruits regroupés dans cette
catégorie)

La consommation

Le fruit de la passion est principalement consonsoigs forme de jus, mais la pulpe
sert aussi a I'élaboration de tartes, cremes ogagks. Les graines sont souvent employées
dans des salades de fruits (Gerbaud, 2008). Notatons donc que le fruit de la passion est
un produit plutét consommé en tant que complémeatique a d’'autres préparations que
directement frais.

« La forme et la coloration des fruits de la passiestent peu attractives pour le
consommateur européen, la texture de sa pulpe gumsil’appréhension du mode de
consommation constituent vraisemblablement un feeir flux commerciaux, alors que sa
saveur est particulierement riche » (Gerbaud, 2008)

De plus, le prix élevé, 16,20 €/ kg au détail (Qms009), positionne ce fruit en tant
gue produit de luxe, non accessible par la grangjenteé de la population qui ne sait déja pas
comment le consommer.

2.3.2.2. Schéma de la filiere

Ainsi, nous avons pu créer le schéma 14 mettanéwtence la multiplicité des
structures existant dans la filiere globale det$rakotiques.

En jaune : la filiere intégrée, qui possede lestaldons, leurs propres infrastructures
d'importation et qui alimentent souvent directemargrande distribution.

En vert : le secteur production qui alimente sait poie directe la restauration hors
domicile (RHD) ou certains supermarchés, sur len gdzcal les supermarchés et autres
detaillants.

En bleu et en violet: le secteur traditionnel dengortation avec comme
intermédiaires des agents, des exportateurs poivées coopératives.

Plantations Producteurs
intégrées
v l
Filieres Associations o| Importateurs /
multinationales d’exportateurs privés ” agents
intearees ou coopératives
\ 4 \ 4 l l l v
Supermarches Autres détaillants : Grossistes Restauration
— magasins spécialisés, — Hotellerie
marchés ouverts
X

4 4
Consommateur

Schéma 14: Récapitulatif de la filiere généralenprtation de fruits exotiques. (Données sourc8L, 2005)
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2.3.2.3. Analyse comptable de la filiere : la formation du prix

Les composantes de |'offre et de la demande

Comme nous l'avons vu dans la partie précédeatdemande est tres saisonniéere et
lite au fort développement des ventes durant léss fée fin d’année. Les opérations
promotionnelles des fruits exotiques dans la GM@8npéent a cette période de stimuler la
demande.

Les principales composantes du prix

Nous ne disposons pas d’informations précisesazoaat la formation des prix pour
le fruit de la passion en particulier. Cependanisnsavons que les prix des fruits exotiques
sont fondés sur plusieurs parametres : un niveapridede base, et une spéculation sur les
récoltes qui peut causer un rapide changement @ansveau de prix. D’autres facteurs
importants peuvent étre le volume des commandegyddité du produit et l'inflation et le
taux de change au moment (CBI, 2005)

Les marges des importateurs et des détaillants

Selon le CBI, les marges des importateurs eurgpgent typiquement en dessous de
10% du prix de grds
Nous pouvons estimer la marge de la grande disioiben soustrayant le prix de gros au prix
de détail. Le prix de gros pour le fruit de la pas<tait de 5,15€ au kg (SNM, 2007). Le prix
final percu en 2009 par le consommateur chez Ood€#16,20€ au kg. La marge des
distributeurs serait donc de presque 11 €/kg cergprésente plus du double du prix
d’'importation.

2.3.2.4. Organisation de la filiere : environnement institutionnel

Il n'existe pas d’'OCM pour I'importation du fruite la passion. L'importation de ce
fruit en Europe n’est soumise qu'a la productiomnd’certificat phytosanitaire du pays
d’origine (Gerbaud, 2008) et a la réglementatiomopéenne générale en relation a la
commercialisation des fruits et légumes frais qufirdt (phytosanitaire, tracabilité,
étiquetage).

Défini dans le Réglement (CE) n° 2200/96 du Cdriiei28 octobre 1996 et modifié
en 2008 lors de la réforme de I'organisation conmardas marchés (OCM) dans le secteur des
fruits et légumes, « Le régime d'échange de fretittgumes frais et transformés interdit la
perception de toute taxe d'effet équivalant a wit die douane ainsi que I'application de toute
restriction quantitative ou mesure d'effet équimtle. Les produits concernés sont: les fruits
et légumes frais ainsi que certains fruits secs. e&x@eptions ou produits qui ne rentrent pas
dans ce régime sont les pommes de terre, les sals# bananes, le mais doux, les pois, les
haricots fourragers et les olives (Europa, 2009).

% Prix de gros = prix au stade grossiste, avanetaevaux détaillants. Ne comprend pas la marga deahde
distribution.
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Il existe en parallele des cahiers des charge€prile certification des systemes de
production et de distribution (HACCP, ISO), de #abifité (EAN), BRC (British Retail
Consortium), des marques de distributeur, dessatmiaux et environnementaux.

Le schéma ci-joint permet de décrire, dans le cafudt de la passion, les interactions
aux différents stades de la filiere qui permettBakpliquer pourquoi ce fruit est un produit
de niche. A savoir, quelles sont les raisons d&ilde consommation de ces produits en
Europe.

Peud 1t en amélioration
des structures de production

commercialisées

Peu dir en
l lioration varistale l
&%‘;{lﬁoﬁr‘;ﬁ::j:s Besoin de préparation
éclatées %,
géographiquement % %%
%ﬁ
Faibles 3 §
rendements i El
El
Multiplicite des agents EF
et des intermédiaires le NE!
Faibles quantités Tong de la s 98

G la fili EH
produites et 9 S 9°

& Marges des intermé-
& diaires levées

& Colts élevés aux
7 différents stades de
la filiere

Faible investissement en re- l
cherche, R&D, marketing, in- Prix de détail élevé =~ —odutener
novation, intégration

Faible consommation

l Peu de marketing et publicité auprés du consommateur

Schéma 15 : Récapitulatif expliquant les raisonargesquelles le fruit de la passion est un prodigtniche
(source : 'auteur en compilant les informationsaigte section)

Du c6té des structures de production (en bleuy’aljit dans la plupart des cas, de petites
structures de production artisanales qui sont sduslatées géographiquement. Cet
éclatement géographique implique I'interventionndigltiples agents intermédiaires pour les
phases de collecte, stockage, conditionnementpanbenent et commercialisation des fruits.
Plus le nombre d’intermédiaires est éleve, plusol@ final du produit sera élevé. De méme,
les faibles rendements liés aux techniques artisarmployées lors du stade de production,
font qu’une stratégie de masse ne peut pas étpéalo

Du c6té du produit lui-méme (en vert): la hauteigs@&bilité du produit fait gu’il ne peut
étre transporté que par voie aérienne. Par consédas codts augmentent sur la chaine de
valeur. De plus, le produit a également besoinre’'@ansformé et préparé avant d’étre
consommeé, ceci pose donc un probleme pour le cansb@ur européen qui ne sait pas
comment préparer un tel produit.

Du c6té du capital utilisé (en rose) : les investiaents restent limités tantét en recherche
et développement, marketing, innovation. Ainsi, siqaouvons expliquer le manque de
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communication auprés du consommateur et la noniaragébn des rendements ni des
structures de production.

Par conséquent, nous observons que les coutsphmtélevés en raison des frais
intermédiaires plus importants dus a la multipficiles agents impliqués lors de la
commercialisation de ce produit et au transpolieaéEn conséquence de ceci, le produit est
faiblement consommeé puisque trop cher. Mais agsshdnque d’intérét pour ce fruit de la
part du consommateur est lie au manque d’informatis-a-vis de la préparation du produit
expliqué par I'absence d’investissement en margetin
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2.4. ldentification des difféerences des deux filier es

Les différences peuvent étre percues aux différenttades des filieres banane et fruit
de la passion.

Dans les caractéristiques intrinséques au produita banane est un produit trés
standardisé. Seulement une variété est commeésalis qui lui permet d’étre quasiment
assimilable a une « commodité » agricole, c’esré & une matiere premiere homogene. De
plus, la caractéristique « climactérique » propeela banane lui permet d’étre un produit
stockable et dont les qualités organoleptiques &ianent au fil du temps (jusqu'a la
maturation du produit). De son c6té le fruit depkssion est hautement périssable et le
stockage limité. Il n’est pas climactérique et apparence externe ne fait que se dégrader au
fur et a mesure de sa maturation (épiderme devigé), méme si la pulpe garde toutes ses
caractéristiques organoleptiques.

Au stade productiond’une part, méme si la banane est d’origine tralgi, des zones de
production existent au sein de I'Union Européeroee,qui permet a certaines origines de
bénéficier de préférences commerciales. Quant aiti die la passion, sa production est
entierement extérieure a I'UE. D’autre part, lesamjiiés produites sont largement
différentes : 46 millions de tonnes pour la banaoetre 800 000 tonnes pour le fruit de la
passion (soit la production de fruit de la passienreprésente que 2% de la production
mondiale de bananes en volume).

Conditionnement les bananes sont conditionnées dans des coll8,8ekg, qui est une
mesure internationalgtandard. Les fruits de la passion pourpres sont conditiortads des
moindres quantités (2kg) dans différentes sorteprdsentations (carton plateau ou a rabats
d’environ 20 x 30 cm, ou fruits lités sur un rangdans des cartons plateaux ou a rabats ou
alvéolés).

Transport : maritime pour les bananes, aérien pour le fruiladpassion. 30% du prix
d’'importation de la banane est d au fret cont8 3568% pour le fruit de la passion.

Importation : 90 00d tonnes importées de fruit de la passion par I'WB pourrait
'estimer a 9 000 en divisant par le nombre de pitsdcompris dans la catégorie) contre
5 300 000 tonnes pour la banane.

Activités liées fort investissement des groupes importateurs dansarketing, volonté de
différenciation et stratégies promotionnelles paupanane en Europe. Fort investissement en
recherche scientifique pour I'amélioration des é#ls étant donné le poids de la filiere
bananiére dans les pays producteurs.

Réglementation réglementation stricte de 'OCMB pour la banaggotas et frais
tarifaires (dans le but de protéger les productiotre UE). Absence de quotas ou de frais
tarifaires pour le fruit de la passion mais requitss certificats phytosanitaires avec souvent
des Limites Maximales de Résidus de pesticidesstirictes. Les exigences des cahiers des
charges de la GMS sont croissantes mais applicalitmss les produits.

* Ce chiffre concerne I'ensemble du groupe dessetiotiques établi par les douanes européennearitam
litchi, pitahaya, noix de cajou, jack fruit, safleticarambole, pitahaya et fruit de la passion.
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Dans la structure de la filiere 'essentiel du commerce de la banane reposelassir
filieres intégrées, ou des grandes multinationglessédent des terres et sont méme
propriétaires du fret. Le commerce du fruit de ésgon est effectué surtout par des filieres
conventionnelles d’importation et a plutét recoaides agents.

La consommation forte saisonnalité de la consommation du fruitlaeassion. Plus
stable pour la banane mais également avec destiénslen fonction de la saison.

La banane est un fruit pratique, de « snackinguvaot étre mangé directement, alors que
le fruit de la passion est utilisé dans I'élabanatd’autres plats nécessitant une préparation
préalable et ne pouvant pas étre consommé direntePrblemes des consommateurs vis a
vis du temps de préparation, du savoir faire négesst de I'aspect physique du produit.

Prix de détail: 16 € le kg de fruit de la passion contre 2€ maxmpour la banane

Marge de la grande distributionentre 40 et 50% pour la banane et 176% pour iedeu
la passion.
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Principales

ez Banane Fruit de la passion
différences

Plusieurs variétés
commercialisées, produit non
climactérique. Aspect externe se
dégradant rapidement

1 variété standard
commercialisée,
fruit climactérique

Caracteéristiques
intrinseques

Potentiel post récolte des o j
bananes vertes: 2-4 semaineAsvant mat_urlte :conservede 3a5
' semaines entre 5 et 7°C.

a I'air libre et 4-6 semaines . o .
o Une fois mur : 6 jours maximum
14°C
Extra et intra UE : Amérique
Latine, Afrique, Antilles, ACP.
(zones avec avantages)

Durée de vie

Extra UE : Amérique Latine,
Asie.

Zones de
production

Diverses structures en fonction
des pays. Existence de grandes
zones de culture intensive Petites structures, morcelées.
appartenant a des
multinationales

Structures de
production

Production

. 46 millions de tonnes 805 000 tonnes
mondiale
Exportations 13,8 million de tonnes, soit 30% "
mondiales de la production mondiale '
Lol ilos 5 300 000 tonnes (2007) 9 000 tonnes (estimation)

européennes
Forte R&D, investissement
marketing importants en Europe
volonté de différenciation et
stratégies promotionnelles
Transport Maritime Aérien (le plus colteux)
OCMB pour régir les quotas et
barrieres tarifaires (176 € /

Promotions génériques de la GMS
' ou sinon des marques globale
des importateurs

L)

Activités annexes

Réglementation générale des

Législation topne) + aldes_ compensatoires fruits et des légumes
ou a la production dans les zones
intra UE.
Structure de la G .I':iliére d’impor}ation
filiere Filiere intégrée (>80%) traditionnelle. Multiples agents
impliqués (agents/importateurs
Prix de détail <2 € /kg 16 €/ kg
30 - 50% >100%

Marges de la GMS

Constante mais avec des pics eRaible niveaux de consommation,

fonction de la saison (moyenne : tres saisonniére. Le produit

12kg/hab/an). Produit pratique, nécessite d’'une préparation e
snack. d’'une connaissance

Tableau 16 : Récapitulatif des principales diffézes entre la filiere banane et la filiéere du frdi¢ la passion
(Source : I'auteur)

Consommation

36



Carolina Dawson Mémoire de fin d'études

2.5. Breve conclusion de I'analyse comparative

Ainsi, les principales différences entre une fdigle masse et une de niche sont repérées a
plusieurs stades des filiéres.

Comme la définition le dit, un produit de consomisratde masse fait bien appel a la
stratégie de compensation des couts par des volumpestants. En effet nous constatons que
les quantités produites, exportées et importées tlartas de la banane, notre produit de
masse, sont tres élevées par rapport a notre praelumiche (Importations de bananes 17 fois
plus importantes) et permettent de compenser leutr @e vente plus faible (<2€) en faisant
appel a une compensation des couts par des qeatitiées. A I'opposeé, la GMS impose sur
le produit de niche des marges tres élevées qumigitant de compenser les faibles quantités
vendues.

Autre que les quantités disponibles, dans la &ligle masse nous constatons que
linvestissement en capital est un facteur trésortgmt. Ces investissements concernent les
activités annexes de recherche et d'innovation paarélioration variétale, I'innovation des
procédés et des techniques permettant ainsi d'obtes rendements a la récolte plus
importants, d’allonger les durées de vie et d’agialet produit aux rigueurs du transport.

L’investissement concerne aussi le marketing airgegin des consommateurs dans les
pays importateurs. En effet, les consommateurs tarmdupart des pays importateurs ne
connaissent guere au départ ces produits « exstigneleur mode de consommation.

Le marketing d’avere donc essentiel en tant que emoyle sensibilisation du
consommateur a la consommation des produits.

Ces investissements sont dans la plupart des oaacfs par des grosses entreprises
multinationales privées et spécialisées dans lanentialisation d’un fruit en particulier.
Le capital provient donc de l'aval de la filiereerfaines grosses structures ont fait le choix
d’'investir en amont dans le but de créer des @éieéntégrées, qui permettent de réduire les
intermédiaires et donc les couts.

Ces investissements ne s’appliquent pas au casa ddidre de niche puisque les
entreprises importatrices ne sont pas spécialidées la commercialisation du fruit les
volumes étant peu importants. De plus, la filieeenethe fait appel a une filiére d'importation
traditionnelle, impliquant de multiples agents ipeédants. Ainsi, cette multiplicité des
agents ainsi que les faibles quantités commeréegdicontribuent a augmenter les couts de
commercialisation de ces fruits. En effet, le gimal de détail est 16 fois supérieur dans la
filiere de niche que dans celle de masse.

Finalement, ce sont les caractéristiques intrinega@lu produit qui vont leur permettre de
mieux S’adapter aux rigueurs du transport en termesrésistance et de capacité de
conservation. De plus, I'adaptation au transpaatitime (dont la durée est plus longue les
conditions plus contraignantes) fournit un avantagpplémentaire dans la réduction des
couts. Un produit non apte ou peu adaptable agpgmhmaritime devra donc étre transporté
par voie aérienne et accusera de couts de trandpsrélevés et par conséquent, d’'un codt de
revient supérieur.
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3. Application au cas de la papaye
3.1. Description théorique de la filiere papaye

3.1.1. Délimitation de la filiere

Définition du produit et ses caractéristiques propes

Le papayer est originaire d’Amérique Centrale et dCaraibes, c’est une herbe
arborescente de 1 a 5 m de haut au tronc fibrespatgieux. Le fruit est ovoide. Selon les
variétes, il mesure de 10 a 35 cm de long et del3 am de diamétre. A maturité il est de
couleur jaune vert a jaune oranger. La chair eahg#e ou rouge. Elle renferme de
nombreuses petites graines noires. La plante paa@se les climats chauds a pluviométrie
abondante, fleurit et fructifie toute I'année (Ui 1994).

Comme la banane, la papaye est un fruit climaatéridlle peut étre cueillie vert-
mature, mais le point exact de cueillette est peé a déterminer. Elle ensuite murir a
I'éthylene (Laville, 1994).

Il s’agit d’'un fruit fragile qui demande beaucodp soins a la cueillette et lors du
transport. La définition du point de récolte effleacité de la logistique vont déterminer la
satisfaction des standards de maturité requis gandrché cible. La papaye qui lors de la
récolte est déja mure, ou qui n’a pas encore atieid certaine coloration jaunatre sera rejetée
ou aura un moindre prix (Gerbaud, 2008).

Les papayes vert-mature sont conservées 3 a 4iresma 10°C et 90% d’humidité
relative ; mares elles ne peuvent étre stockéeR gagnaines et cela a 8°C et 90% d’humidité
relative. L’atmospheére controlée est peu utiliséged efficace sur la physiologie des fruits et
favorise les pourritures (Laville, 1994). Des tenapéres inférieures a 8°C, avant d’atteindre
la maturité totale sont nuisibles au fruit. La pulpeut se décolorer et le processus de
maturation peut méme étre interrompu.

Selon Hébrard, sur les marchés mondiaux, il exdstiéx grandes classifications de
papayes : les variétés hawaiennes et les variég&games. Les papayes hawaiennes sont
plus petites et arrondies que les mexicaines. €gsades ont un gout et une couleur moins
intenses que les hawaiennes, qui sont en générmakptrées. En Europe, ce sont les variétés
hawaiennes qui sont commercialisées. Parmi elles regrouvons :

Solo :La plus cultivée au monde. Elle a une chair jaurasggée, pese 300-400 g.
Sunrise/Sunset Elles ont les mémes caractéristiques que la Solioggéavec la chair rouge.
Golden : Chair rouge et couleur externe plus péale que $aliols 300-500gr. Plus résistante
aux maladies. Supporte bien le transport par bateau

Calimosa : Issue d’'un croisement, sept années de rechercloesaptrouver. Niveaux de
sucre supeérieurs aux autres. Plus longue duréergevation. Variété crée par Caliman, une
entreprise brésilienne (Hébrard, 2006).
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Hauteur de la filiere
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Figure 17 : Production annuelle de papayes damadmde, 1998 — 2007. (Données source : FAOSTAT)2009

Principaux producteurs de papayes en 2007

2000

1800 +——
1600 ——

1400 +——
1200 ——

1000 +——

800 +——

1000 tonnes

600 ——

400 +——
200 +——

Figure 18: Classement des principaux producteursndiux de papayes en 2007. (Données source :
FAOSTAT, 2009).

Les figures 17 et 18 nous permettent de remarqueepgesque 7 millions de tonnes de
papayes sont produites dans le monde annuellerhernrésil est le principal producteur
mondial de Papaye avec 1898 000 tonnes produite20807 (FAOSTAT, 2009) qui
représentent 30% de la production mondiale. De, puBrésil est également le principal
fournisseur de papayes de I'Union Européenne (768%cimiportations européennes viennent
du Brésil). Le seul inconvénient de cette origiseaue la production chute de 30% de juillet
a aodt a cause de pluies fortes et de températleeses. Donc un approvisionnement stable
n'est pas assuré tout au long de I'année en provende cette origine (Hébrard, 2006).
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Le Mexique, deuxieme producteur mondial orientedantiel de ses exportations vers
le marché américain.

Les structures de production varient en fonctionpdys. Jusqu’'a il y a quelques
années, l'essentiel de la production était assde#es la plupart des pays par des petites
structures de production (FISP, 2005). Cependamt2@01, au Brésil une initiative de
production de la part d’'une entreprise privée dénia transformation des structures de
production, nous verrons ce cas de maniere plagliéétdans la suite de cette section.

Conditionnement

Les fruits destinés aux marchés européens sondittomés dans des cartons
contenant entre 7 et 12 fruits. Il existe des dwitéis en fonction des pays (en Belgique de 7
a 9, Allemagne 7-8 et 9-12, suede 10 et 12, UKHI®lande 9 -10 et 11, Danemark 9-10 et
12. France 6-9.)

De maniere générale, les colis sont de 3.5 a Skogy€nme de 4 kg net). On distingue
principalement trois types de calibres :

-Pour des petits fruits de 260 et 300 g (de 12 ariites)

-Pour des fruits moyens de 360 a 500 g (de 8 anit@aupar colis)

-Pour de gros fruits de 570 a 10009 (de 4 a 8 sipiaé colis)

Transport

Quand les exportations sont effectuéesvose aérienne les fruits ont besoin d’étre a
des températures tempérées, sans besoin de réfibgeiEtant donné qu'il s’agit d’'un produit
délicat qui doit étre récolté a un stade de matumitance, la papaye transportée par voie
aérienne est préférable dans les segments de mauih&connaissent la qualité du fruit
(Hébrard, 2006).

Cependant, quand il s’agit de volumes importanttrdasport est effectué par voie
maritime dans des containers réfrigérés a des tampés entre 10°C et 12°C. Le fruit est
alors plus susceptible aux altérations. Ce typeatesport est utilisé pour les papayes qui sont
commercialisées dans des segments de marché nxajjesuats et accedent par conséquent a
des moindres niveaux de prix.

Apres la récolte, la durée de vie du fruit est da 4 jours dans des conditions
climatiques tropicales et si le niveau de matudté de la récolte est correct. Le fruit peut se
conserver jusqu’a 3 semaines sous atmosphére Em@bec des mesures de contrble des
maladies et des techniques de conduite et conditierstockage adéquates.

Largeur de la filiere

Classiquement artisanales, les structures de ptiodusont en pleine mutation depuis
le début des années 2000. Au Brésil, des initiatmenées par des entreprises privées sont a
'origine de ces mutations. Tel est le cas desepniges Euroconte Export/Import, Gaia
Import/Export ou aussi Caliman (Eurofruit, 2006).
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Gaia Import/Export Ltd, de I'Espirito Santo, s'@siplantée dans la région du Rio
Grande do Norte en 2001, pour cultiver de la papatyecréant des partenariats avec 6
producteurs privés. Aujourd'hui, ils possedent @gaint 100 hectares irrigués de papaye dans
I'Etat du Ceara Mirin, dont la récolte est a moit@stinée au marché export. L'autre moitié,
est destinée a l'approvisionnement des marchéyillles de Fortaleza, Recife et Natal, en
plus d'approvisionner des chaines régionales co@ameefour, Makro et Bom Preco, entre
autres. En 2003, un partenariat a été établi avedamilles de la ville d'Aguas vivas
(Caliman, 2009).

L’entreprise brésilienne Caliman Agricola est cealfi@ connait le plus grand essor
notamment grace a la création de partenariats deecpaysans sans terre de la région.
L’entreprise s’est chargée de fournir les connaisss. nécessaires pour la production de la
papaye et le matériel et structure physique nécessiagarantit I'achat des fruits produits par
les travailleurs. Le projet a été financé avec fessources du Programme National de
Renforcement de l'agriculture familiale (PRONAD) lat banque du Nord. Les fruits sont
destinés a I'exportation et une part de la prodnctst vendue a des chaines locales de la
GMS. Aujourd'hui, il existe cing associations dénségion du Rio Grande do Norte.

De plus, plusieurs partenariats ont été mis ecepl@ar exemple des études ont été
réalisées avec des institutions comme [I'Institiddiren de I'Environnement et des
Ressources Renouvelables (IBAMA), des universalss que I'Université Fédérale de
Viscosa (UFV) et I'Université de I'Etat Norte Flungnse (UENF).

L'épaisseur de la filiere.

Outre les activités liées a la production et adhritation des dérivés nécessaires a
'exportation des papayes, nous trouvons des teetatmarketing crées par cette méme
entreprise brésilienne. Caliman le «Léopard PapayaAura-t-il le méme impact que
Bananaman en Angleterre ?

(Source : www.caliman.com.br)

Les échelles géographigues

Méme si la papaye est produite partout dans le moAdie, Afrique et Amérique
centrale et du Sud, ce sont plutbt les origines rmaides qui dominent les marchés
mondiaux. Et cela en raison des quantités produites
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L’espace temporel pris en compte dans |'analyse.

Les premiéres fleurs dans une plantation bien teappmaraissent 2 mois apres la
plantation et la floraison est continue, tout anglale I'année (sauf en zone fraiche ou la
pollinisation ne peut se réaliser du fait des amsents de température). Dans ces zones un
creux de récolte apparait 100 a 190 jours aprest(Boraison récolte moyen). Les premiers
fruits exportables sont récoltables au huitiemewumeuvieme mois apres plantation (Laville,
1994).

Calendrier européen d’approvisionnement

Evolution de l'approvisionnement européen en papaye s sur
lannée
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Figure 19 : Evolution de I'approvisionnement mersee papayes en 2006, 2007 et 2008 (Données source
Eurostat, 2009)

Le calendrier européen d’approvisionnement estzatisgtuant au cours de I'année. A
la différence des petits fruits exotiques (sché®gl127) la consommation n'est pas aussi
marquée en fonction des saisons. Si nous compaesnsiveaux d’approvisionnement de
1995 a 1997 et de 2006 a 2008 (cf. annexe 8 : @maigon courbes d’approvisionnement
papaye 1995/1997 et 2006/2008) nous constatons que

Les courbes suivent plus ou moins les mémes alludles pics d’approvisionnement
peuvent étre percus en novembre, décembre, etdas d’approvisionnement sont aux mois
d’aolt septembre, correspondant a I'été en Eurobpeconsommation de papaye serait donc
aussi saisonniére que celle des autres fruitsapxexi

Cependant, il existe des différences dans lesseatte le minimum et le maximum
sur ces deux périodes. En analysant les coeffiieiet variation (cf. annexe 7) nous
constatons que sur la période 2006/2008, la digperst moindre qu’en 1995/1997. Cela
voudrait dire que I'écart actuel entre le minimummaximum de consommation se réduit au
cours de I'année. Nous tendons vers une consonmmgaltis stable et réguliere.

® Coefficient de variation d’une série de donéeartetype divisé par la moyenne. Permet de caldaler
dispersion par rapport a la moyenne dans une dérinnées.
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La consommation

La papaye demeure un produit peu connu par le comsdeur moyen européen. Ce
fruit est consomme frais, en salade ou en desg#greut étre également transformé en jus ou
en confiture.

Une portion de papaye de 150 g couvre 85% des &ppatritionnels conseillés en
vitamine C et 70% des apports conseillés en betatésge. De plus, la concentration de ce
fruit en minéraux est tout a fait remarquable puisglispose d’'un taux élevé de calcium,
potassium et magnésium. La papaye est peu énargé&ay elle a une faible teneur en sucre
(33 kcals contre 55 kcals en moyenne pour les sifrnés). (Hébrard, 2006)

Les prix de détail sont de I'ordre de 4,05€ la pjaonc 8,10 € le kg (source : Ooshop)

3.1.2. Organisation de la filiere : environnement
Institutionnel

A limage du fruit de la passion, il nexiste pasO@M pour les papayes.
L'importation de ce fruit n'’est soumise qu’a la lggentation générale des fruits et des
légumes (Europa, 2009).
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3.2. Analyse empirique — l'avis des experts

3.2.1. L’échantillon choisi, la méthode des entreti ens
semi-directifs

Pour compléter les informations théoriques trouvéess de nos recherches
bibliographiques nous avons effectué des entreens-directifs avec des experts du secteur
importateur des fruits et des légumes.

L’entretien semi-directif consiste a poser des tjoes prédéfinies dans un guide
d’entretien tout en laissant I'interlocuteur lilite ses réponses, il n'a pas a effectuer un choix
parmi des solutions proposeées ni n'est tenu a swe trame stricte qui ne laisserait pas de
place a la spontanéité. L'enquéteur est égalenteptde formuler les questions a sa guise, de
poser des questions supplémentaires pour obtemipeisions. La « bonne question » est a
trouver d’aprés ce qui a été dit par I'enquétée ellest pas forcément issue du guide
d’entretien (Kaufmann, 1996). Nous avons toutefergé de suivre au mieux la formulation
des guestions a tous les interlocuteurs dans uc shomogénéité afin de que toutes nos
guestions puissent étre évoquées.

La démarche que nous avons suivie s’inscrit dares perspective compréhensive,
c’est-a-dire que nous sommes partis de I'obsematis faits (dans notre analyse théorique)
pour ensuite construire notre analyse en fonctiomdtériel obtenu (Kaufmann, 1996).

On notera entre autres la nécessaire rupture deddarchie entre un enquété qui se
soumettrait aux questions et catégories de l'emguwftqui se bornerait & y répondre
« sagement ». Par ailleurs, 'enquété doit sei@mpathie de son interlocuteur, en d’autres
termes : il doit ressentir son propre intérét agard des informations qu’il délivre. En ce qui
concerne la neutralité de I'enquéteur, il ne syis de rester imperméable aux demandes
d’approbation ou de réaction car il est nécesgamg construire un débat ou dialogue de
confronter des positions (Kaufmann, 1996). Dansa® I'enquété ne se contentera plus de
propos « de surface » et I'échange pourra progessEnt devenir intéressant. Enfin il faut
garder a I'esprit que tout discours produit paretign est co-construit par I'intervieweur et
l'interviewé en fonction des enjeux de la commuti@aet des interactions qui ont lieu lors
du dialogue.

Les objectifs de nos entretiens étaient I'idecdifion des tendances du marché de la
papaye, d'éclaircir certains points « obscurs » questions relevées lors de l'analyse
théorique ainsi que d’obtenir l'avis des expertsrp@port a la progression de la papaye dans
'UE.

Ainsi, nous avons réussi a interviewer par voiepkbnique, deux consultants
spécialisés dans le commerce de fruits tropicauxbasé sur le marché de RufigRaris) et

® Pierre Gerbaud : consultant de la filiere hortdifole. Analyste des marchés de fruits exotiquesesmarché
de Rungis (Paris)
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un autre basé en Allemadné’avis de ces deux spécialistes nous permettreodeaitre de
maniéere plus précise le fonctionnement global ajnsi les tendances du marché de la papaye
en France et en Allemagne. Nous avons estimé ddit important de joindre un
interlocuteur en Allemagne puisque ce pays reptéseme plaque tournante dans le secteur
de I'importation des fruits tropicaux : la plupaes achats allemands ne sont pas destinés au
marché local mais sont réexportés par la suited/argres pays de 'UE.

Finalement, nous avons complété nos interviewd'gas de deux responsabfedes
achats d’entreprises spécialisées dans le comnderfriits exotiques du marché de Rungis
(Exofarm et SIIM). En effet, nous avons jugé cditewde connaitre les stratégies employées
par les entreprises qui sont directement sur laiteet les difficultés qu’elles rencontrent
pour la commercialisation de la papaye. (cf. Anngxgrille de questions pour les entretiens)

3.2.2. Reésultats

Les circuits de distribution

II s’agit des mémes circuits dimportation que poles autres petits fruits
exotiques. Etant donné gqu’il n'y a pas énormémenttahnages il n'y a pas de circuits
spécialisés. Peu de papayes sont commercialiséeslal&MS, c’est surtout les spécialistes
en tropicaux qui s’en occupent. Il faut savoir geeproduit est principalement consommeé par
des étrangers dans des commerces spécialiséesrant populations « ethniques ».

La demande

Selon l'avis des experts, le c6té apparenté gapamye au melon d’eau fait qu’il soit
consommé plutdt dans les pays qui apprécient ceeghan produit, soit en Europe du Nord.
De plus, dans les pays tels que I'Allemagne, lessommateurs aiment consommer les fruits
« verts » alors qu’en France les consommateursajgnt plutt les produits déja murs mais
qui sont plus difficiles a obtenir surtout quangbteduit est acheminé par bateau.

Finalement, le consommateur frangais semblergitaserop apprécier le golt de la papaye et,
de maniére générale, le consommateur européen nmegysaurait pas comment consommer
un tel fruit.

Il semblerait que la demande européenne ne s@a®itlu tout développée dans ces
dernieres années. Elle serait plutot restée sta@ldeplus, la papaye est considérée par les
experts comme un produit ethnique qui est exclnsarg achetée par une méme population.
En Espagne et au Portugal la consommation estisupgra celle des autres pays mais
seulement en raison de I'immigration latino-amérieaqui se concentre majoritairement dans
ces pays. Par conséquent, relativement peu dimjgons veulent en commercialiser
d’avantage car ils estiment que la demande estantespendant toute I'année et ne s’adresse
gu’a une certaine population limitée. A part peridarpériode de décembre ou il y a toujours
un peu plus de consommation, la demande est statlieurs de I'année.

La fluctuation des prix :

" Thomas Warnke de TWMC (TW Marketing Consultingynsultant allemand spécialisé dans la stratégie des
marchés de fruits et de Iégumes européens (www.isanc
8 Dans un souci de confidentialité nos deux enqugémnt nommés C et D.
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La stabilité de la demande au cours de I'annégeferait aussi sur les prix, qui sont
par conséquent, tres peu flexibles et ne fluctpeggque pas.

Les prix au stade import Rungis:
Papaye Avion : prix peu fluctuants, 2.80/3.20 €fkgnt 2.50€ sont payés au fournisseur)
Bateau : entre 1.00/1.38 €/kg

Prix import Allemagne : 5€ le colis de 4 kg, sq23€/kg

Par rapport a la question concernant la décroissarecdes importations européennes de
papayes depuis 2004, alors que I'évolution avaité&trés positive depuis plusieurs années,
nos consultants et acheteurs nous ont fourni plugsies explications.

- Avant 2004, la majorité des importations étaiemstituées de la variété Solo, qui
était tres délicate et donc elle était acheminétusiwvement par voie aérienne. Mais
depuis quelques années c’est la variété Goldema geimplacé la Solo. La Golden est
plus résistante et par conséquent elle est acherp@ébateau. Par contre le godt ne
serait pas aussi bon que celui de la Solo. Le middurrait en certaine mesure étre
expliqué par le changement vers une variété cettesrésistante mais mois agréable
d’un point de vue organoleptique.

- Il existerait un gros probléme de résidus de peésticavec les papayes transportées
par bateau en provenance du Brésil, principal fieseur européen. Les papayes
sécréteraient lors du transport par bateau unetaswss jugée nocive pour la santé
humaine. Par conséquent, il y a quelques annéesndeggnes telles LIDL ont arrété
d’acheter les fruits de cette origine et par consétjle principal fournisseur européen
s’est vu interdit de commercialisation. Leurs exations ont de fait baissé et c’est
cela qui expliquerait la baisse globale des volunmegortés. « Il semblerait que
certaines entreprises brésiliennes soient en ceemioem faillite (Caliman et Gaia) »

- L'entrée des papayes de Coéte d’lvoire sur le marilv@péen, a des prix beaucoup
plus compétitifs que ceux des autres origines,udelversé en quelque sorte le marché.
Par conséquent, les autres origines sont devenw#ss ncompétitives et moins
intéressantes et des entreprises ont da fermer.

Les tendances en cours

Le marché de la papaye ne se développe pas epeeeinoce moment, et en France en
particulier. Une des entreprises d’'importation fivivée nous a confirmé qu’ils vont arréter
de commercialiser toute papaye acheminée par bafgaeffet, elles ne seraient pas assez
rentables. Leur stratégie va étre de se focaligerles papayes avion, plus rentables car
destinées au segment haut de gamme. La GMS n’s&tnw@sagée pour I'instant en tant que
marché cible.

Le marché de la papaye serait en ce moment endeasubir deux tendances différentes : la
premiere concerne le marché des papayes bateagstjen fort déclin et l'autre celui du
marché de I'avion qui progresserait en conséqudnaiclin de l'autre.
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Recommandations

Plus de communication vers le consommateur europ@gen devrait étre envisagée.
Des présentations en barquette des fruits déja omifsien marché dans le cas des mangues
et de l'avocat : cela a permis au consommatesadeir comment consommer le produit.

a7



Carolina Dawson Mémoire de fin d'études

4. Analyse comparative banane/fruit de la passion/ papaye
4.1.  Analyse papaye

En reprenant le tableau 15 de comparaison entreilele la passion et la banane nous
pouvons classer la papaye selon la méme grille

Variables Papaye

Plusieurs variétés commercialisées : solo, golsieniise,
OIS IEEROWIGIEEGEE  calimosa. Fruit climactérique mais trés fragileffibie
détermination du point optimal de cueillette

Potentiel post-récolte : 3-4 semaines si 10°C & 90
d’humidité. Une fois mure, 2 semaines de conseyuati8°C

et 90% d’humidité. (I'atmosphere controlée et les

températures inférieures a 8°C s’averent nuisibles)
Zones de production Extra UE : Amérique latine, Asie, Hawai
Petites structures artisanales. Mais depuis quelgueées
SRR R oo [B[ei[egM création de surfaces intensives et industrielleBrasil et en
Cote d’lvoire.

Production mondiale 7 millions de tonnes
Exportations mondiales ND
Importations européenne 36 000 tonnes en 2008

Investissement en R&D au Brésil, par initiativecagital

Durée de Vie

Activités annexes privé et appuyé par le gouvernement. Peu de magketi
d’approche consommateur plus marquée.
Transport Bateau et avion, fort déclin du bateau en ce moment
Législation Réglementation générale des fruits et des legumes

Filiere d'importation traditionnelle avec plusie@gents
impliqués. Pas de filieres spécialisées connues.
Prix de détail 8 €/kg,

Marge de la distribution Prix d'importation entre 1,00 € et 1,_40 € a paehbat et 2,80
€ et 3,20 € si avion

Consommation faible et stable au cours de I'année.
Principalement consommé par les populations etlesiqu
Consommateur européen moyen ne sait pas comment la

consommer.

Tableau 20 : Classement de la papaye selon la tdum@bleau 16. (Données source I'auteur en repnétes
informations de cette section).

Structure de la filiere

Consommation
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4.2. Comparaison banane / fruit de la passion / pap aye

Grace a la comparaison de I'analyse de la filgapaye et celles du fruit de la filiere
de niche et de masse nous constatons tout d’alesdsichilarités entre les filieres de la
papaye et du produit de niche a différents niveaux

D’une part, a 'image du fruit de la passion, zeses de production de la papaye sont
exclusivement extra communautaires tandis que harm peut provenir également de zones
intra communautaires. Par conséquent, la législadianportation européenne concernant
tant6t la papaye et le fruit de la passion n'impaseune barriere tarifaire ni quantitative a
l'importation de ces produits, alors que dans kdmala banane les barrieres et quotas sont en
place justement pour protéger les filieres de pcodo européenne.

De plus, nous constatons qu’a I'image de notreréld’importation de niche, la filiere
d’'importation de papayes n’est pas spécialiséeat-@‘@lire, ce sont des importateurs de fruits
exotiques en général qui importent le produit et fgut appel a des agents et a d’autres
intermédiaires. La filiere intégrée ne concerne lauganane, produit de masse. Egalement, la
papaye peut étre assimilable au fruit de la passams le sens ou ces deux produits sont peu
présents dans les linéaires de la GMS et n'onthgasicoup d’investissement marketing.
Finalement, nous remarquons une faible consommagiobale par le consommateur
européen moyen et une méconnaissance sur la piépata ces deux fruits.

Par conséquent, nous pouvons dire que la filiepape est assimilable a celle de niche
en ce qui concerne la consommation, le marketimgsettructures de la filiere d'importation.

Cependant toutes les caractéristiques ne sontypapies de la filiere de niche. La
papaye présente des caractéristiques entre leipdmimasse et de celui de niche.
D’une part, les quantités produites dans le mondmgortées dans I'UE sont supérieures a
celle du fruit de la passion mais ne sont pas @mtant proches d’atteindre celles de la
banane. De plus, nous avons pu constater que lsogonation de la papaye demeure
désormais faible de maniére globale, mais elldbeaticoup plus stable que celle du fruit de
consommation de niche. Ainsi, une partie de la f@ijmn serait « fidélisée » et consommerait
de maniére stable ce produit.
Il existerait une tendance vers des investissemants conséquents au stade de production
(création de plantations industrielles et investissnt dans la recherche pour I'amélioration
variétale). Finalement, le transport maritime dgisé en paralléle au transport aérien ce qui
expliquerait partiellement les prix de détail qansinférieurs a celui du fruit de niche mais
demeurent trés élevés par rapport a celui de masse.

Tout comme la banane, la papaye est un fruit cliéregue ayant la capacité de mdrir

apres récole. Toutefois, en raison d’'un point delliaite difficile a déterminer, la maitrise
technique de I'opération est beaucoup plus délicate
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4.3. Reésultats exploratoires

La papaye est donc jusqu’a présent un produih@upas réussi a atteindre le stade de
produit de masse. Nos études théoriques et lesémmmenées auprés des consultants et
professionnels du secteur de I'importation destdret des Iégumes, ont permis d’identifier
aux différents stades de la filiere les élémenigpgumettent d’expliquer pourquoi la papaye
n’est pas un produit de masse.

Grace a la comparaison entre la filiere de n{that de la passion) et notre fruit, nous
avons pu constater que la filiere papaye présanjteu@’hui des caractéristiques propres a
celles des fruits de consommation de niche. Cesasiths concernent principalement l'aval
de la filiere : dans les structures d’'importatianrspécialisées, dans la faible implication de
'aval qui par conséquent n’investit pas dans lekeigng, dans la faible consommation de ce
produit par les consommateurs moyens européenanstld manque de connaissance vis-a-
vis du produit.

Cependant, certains des indicateurs étudiés anemiévidence un début d’évolution
de la filiere papaye vers la massification. Cettelition a pu étre constatée dans les facteurs
concernant surtout I'amont de la filiere, a sad@ugmentation des quantités de papayes
produites, la création de structures de produdtidustrielles, I'investissement plus marqué
en recherche et en développement agricole et wpabni’utilisation du transport maritime
permettant de transporter plus de volumes a morwlits.

Ainsi nous constatons que la filiere papaye a W@ deux vitesses: d’une part
'amont a commencé a tendre vers une massificatiordis que d’'une autre part, I'aval est
demeuré a un stade de niche.

La tendance observée depuis 2004 est confirmélepanterviewes, a savoir, le recul
des importations de papayes, le manque d’inténét pe fruit et I'absence d’évolution de la
consommation démontre que cette initiative de appmment de marché menée par I'amont
est en train d’échouer. Il semblerait donc que datm’ait pas réussi a faire avancer I'aval.

Il serait donc intéressant d’étudier de manides @pprofondie si dans les filiéres,
c’est 'amont qui favorise le développement de dlaou I'aval qui mene I'amont ? Ou ne
serait-ce pas un développement simultané qui dedtrai effectué?

Que manque til dont a l'aval pour évoluer ? Qellstratégies pourraient étre
employées pour développer la consommation de laygap Il nous semble donc intéressant
d’effectuer une analyse stratégique pour pouvgionéire a cette derniére question.
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5. Analyse stratégique

Quelles stratégies pour la papaye ?

5.1. Les stratégies existantes

Selon une étude de marché publiée en 2005 paemére de Promotion pour
les importations des pays en développement (CBlynarché européen des fruits et des
légumes est influencé par diverses tendances.

Tout d’abord, l'intérét pour laanté a fortement augmenté dans les derniéres années.
Les aliments santé sont ceux ayant de faibles teregugraisses, sucres et sel. Ceci inclut les
aliments fonctionnels ayant des bénéfices spéafigpour promouvoir la santé, avec
vitamines et bactéries ajoutées. Les fruits etlégsimes sont généralement associés aux
aliments de santé car ils contiennent des vitam@esti oxydants naturels, qui sont censés
avoir des propriétés préventives du cancer et nedadrdiaques.

Les produits biologiques et du commerce équitableonnaissent un grand essor
aujourd’hui. La sécurité alimentaire et les effate I'agriculture conventionnelle sur
I'environnement et le monde rural combinés avewolascience santé et la conscience sociale
en Europe vis a vis des méthodes de productioe & distribution des revenus ont favorisé
I'essor de ces deux types de produit.

La responsabilité sociale traite des sujets tels que la tracabilite, lzusé&
alimentaire, la santé et les themes environnement&in prenant en considération
linquiétude croissante a I'égard de ces sujets,gunupe de leaders du détail lanca le
protocole Globalgap en 1999 (appelé Euregap autdébsiagit d’'un systeme de contrble de
la qualité sous le concept des bonnes pratiquescodeg. L'objectif de Globalgap
(www.globalgap.org) est d’améliorer les standardspdoduction des fruits et légumes en
promouvant la sécurité alimentaire, l'utilisatiomrdble des ressources naturelles et des
productions plus respectueuses de I'environnen@epuis le I janvier 2004, une part
importante de la GMS n’achéte que des fruits ettag qui comptent avec les standards de
Globalgap. Une bonne opportunité est donc d’addptegférentiel Globalgap pour réussir a
exporter. Les producteurs des pays en développeomerttes difficultés a remplir toutes les
exigences de Globalgap. Les parties intéresséedlappau relachement de ces principes.
Autres que les bonnes pratiques agricoles (GAP)cdecept de bonnes pratiques de
fabrication (GMP) est aussi important dans le seaes fruits et legumes : un exemple de ce
systeme est HACCP et BRC.

L’évolution des modes de vie et de la structureilfaha fait qu’il y ait moins de temps
pour la préparation d’'un diner complet et la deneapdur des produits nécessitant d’'une
longue préparation a décru. Ainsi, paaticité du produit devient une caractéristique tres
valorisée.

Ainsi, le positionnement en tant que produit datéabiologique, du commerce
équitable, a responsabilité sociale ou pratiquet stes domaines appréciés par les
consommateurs européens et représentent a nofgr@lewiopportunités stratégiques pour la

papaye. Pour choisir un positionnement de ce dtyleus semble pertinent d’effectuer une
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analyse des forces et des faiblesses de ce fuithous permettront d'identifier quels
avantages concurrentiel notre produit présente.

5.2. Analyse SWOT

L’analyse SWOT décrite par Albert Humphrey est unéthode de planification
stratégique utilisée pour évaluer les forces, &sbbs, opportunités et menaces d’un projet.
Elle implique la spécification d’un objectif etdéntification des facteurs internes et externes
qui sont favorables ou défavorables a la réalisatle I'objectif défini. L'analyse SWOT
d’'une entreprise sur un domaine donné permet digtai diagnostic a la fois interne par
I'analyse des forces et des faiblesses et extamkanalyse des opportunités et des menaces
qui pésent sur le marché (Chapman, 2004).

Dans notre cas d’étude nous appliquerons le SW@Tpapaye avec comme objectif
I'amélioration de la consommation européenne.

Bénéfices Contraintes
FORCES FAIBLESSES

Forte teneur en Vitamine C, Béta GoUt et odeur particuliers
SN caroténes, minéraux, papaine Aspect externe pas trés attirant: taches
NIETQESS Fruit peu calorique Forme non typique
Fruit sans graisses Fragilité au transport
Besoin de préparation — pas trop pratique

OPPORTUNITES MENACES
Pas de quotas d'importation Production non continue sur I'année
Réglementation légere en UE Crise économique: moins d’achats de
Facteurs Tenda_mce crojssante pour les produits impor_tés plus chers.
Externes produits santé/naturels Guerre des prix
Multiples certifications exigées par la
GMS.

Augmentation du prix des carburants
(transport plus chers)

Tableau 21 : Grille d’analyse SWOT pour la papaignaurce : I'auteur)

Comparaison avec autres fruits

Ainsi, certains fruits tropicaux ayant réussi autrer leur place sur le marché
européen présentent des caractéristiques tres égemqu

En reprenant 'exemple de la mangue, selon I'¢ietteavec Pierre Gerbaud, le succes

de ce produit s’expliquerait par I'accroissemerts d@lumes du au développement agricole du
Brésil. Des investissements du secteur privé oniniged’obtenir plus de volumes, et de
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fournir de la marchandise en permanence avec dagtiths standard. Cependant, un des
facteurs clés ayant contribué principalement aucésicdu produit résiderait dans les
caractéristiques propres du produit (couleur, gmume) qui plaisent bien au consommateur.
Ainsi, non seulement le succes est du a une lggsstiplus adaptée et un meilleur
approvisionnement, mais aussi au fait que le fittite le consommateur d’'un point de vue
organoleptique.

Dans le tableau 22 nous pouvons récapituler, deomformations fournies par Pierre
Gerbaud, les caractéristiques propres de certaiits €xotiques ayant eu du succés aupres du
consommateur et les comparer avec la papaye. dounss conscients que ces informations
concernent des paramétres non mesurables de masugmatifique mais nous pensons
gu’elles servent de piste quant au succes ou pesrtins fruits.

Facilement Originale Peu attractive e Peu différenciée
identifiable diverse selon
variétés
Peu vendeuse Attractive Agréable Variable
Relativement  Trés spécifique Agréable Trés spécifique
Neutre

Tableau 22 : Comparaison des caractéristiques ee®rde l'avocat, ananas, mangue et papaye. (Données
source : Gerbaud, 2008)

Dans ce contexte la papaye se trouve face a delgrabstacles. Le godt, tres
particulier n’est souvent pas apprécié par le comsateur. De plus, sa forme et couleur de
I'extérieur sont variables en fonction de la vaiét du stade de maturation. Par contre, la
couleur de la pulpe orangée est beaucoup plustéasticjue. L'atout essentiel du produit
méme se situerait a priori dans ses multiples wsatiutritionnelles.

Comme le décrit Porter, il existe deux grands $ygiavantages concurrentiels pour un
produit ou une entreprise, Hratégie de domination par les coltgjui vise a réduire les
codts a toutes les échelles de la filiere ou emastiunestratégie de différenciation qui
consiste a fournir au consommateur un produit efusupérieur aux autres (Porter, 1980).

De méme, Rastoin dans son cours « prospectivaragge », 1997, compléte la
distinction effectuée par Porter en I'appliquantcas précis du marché de I'agroalimentaire.
Il précise que dans le cas des produits de niehidogt appel a la culture et événement et qui
présentent un produit “authentique”, deux possiblégolutions stratégiques sont
envisageables. Une premiére évolution vers un réadegh masse en rendant le produit de
niche accessible au quotidien et dont la principaleur serait le bas prix et la segmentation ;
ou sinon une évolution vers un marché innovantyarsisanté, alicaments, dont la principale
valeur est sa technicité.
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6. Conclusion générale, recommandations

La comparaison de filiere a permis de mettre ddeéxe?2 vitessesdifférentes de
développementde la filiere de la papaye. L'amont qui a commeacéendre vers une
massification, et I'aval qui malgré le début de eléppement de I'amont, n’a pas suivi cette
méme évolution et a stagné a un stade de niches Nous sommes alors interrogés sur la
guestion de savoir pourquoi I'aval, mené par lascommation, stagne et quels seraient des
moyens pour lever ce probleme.

Les probléemes de la filiere tels que les quantitéedement, godt expliqué par la
variété, résistance aux maladies ou au transperpenvent étre réglés que par la recherche
agronomique et des progrés technique notammenteemuc concerne les techniques
d’amélioration des plantes et de conservation dorsransport. Mais indépendamment de ces
problemes touchant directement I'amont de la ®liéle produit connait en aval des
contraintes qui doivent, a notre avis, étre régidepii ont autant d’'importance.

Il ne suffit pas d’augmenter les quantités et désoir plus, il faut savoir qui va
consommer cela. Jusqu’'a présent les populatiomsgeidss ont été les principales cibles mais
il est évident aujourd’hui qu’elles ne peuvent phsorber tous les volumes. Cette demande
tres spécifique a des limites, elle est figée et yariable dans la mesure ou la démographie
des populations évolue peu et que les habitudesataires se modifient lors de I'ancrage
dans la culture du pays d’accueil. Il nous semblecdessentiel deonstruire une démarche
marketing pour la papaye mais adaptée a un groupeidén ciblé et en utilisant une des
stratégies de positionnement décrites en poinét3atlaptées au marché européen.

Nous avons donc démontré tout au long de cettieéjue la filiere papaye n’est pas
préte, pour le moment, d’accéder a une stratégiendsse. Il nous semble donc que la
différenciation et I'acces a des marchés « innovasit», seraient une stratégie mieux adaptée
a ce produit.

D’autres fruits exotiques, tels la mangue, I'atamal’ananas bénéficient de la typicité
de leurs caractéristigues externes pour se déwalomd grandir dans l'estime du
consommateur européen. Or, comme l'analyse stoptéde montre, la papaye ne bénéficie
malheureusement pas de ces atouts externes. Facee @sthétique et a des qualités
organoleptiques ne présentant pas d’avantagesnésjtie papaye n’aurait-elle pas plus de
chances en tant que produit transformé& Puisque sa principale force se trouve dans ses
valeurs nutritionnelles. De plus, siti@nsformation est faite dans les pays exportateurs
cela permettrait de créer de la valeur ajoutée estlad mettre a disposition des pays
producteurs.
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Annexe 1: Evolution des importations de papayes dans 'Uiaropéenne
depuis 1999.

Evolution des importations de papayes en UE 1999-2008
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Annexe 2: Présentation du stage au sein de I'Observatesdhrchés (ODM)

L’observatoire des marchés (ODM) fait partie du {Bzde Coopération Internationale
en Recherche Agronomique pour le DéveloppementiR@ID.). Le CIRAD a pour vocation
d’élaborer des projets de recherche pour le dépelmgnt agronomique des pays du sud et de
'outre mer francais. Il s’est fixé comme missiom « contribuer au développement rural des
pays tropicaux et subtropicaux par des recherclessréalisations expérimentales, des actions
de formation, en France et a I'étranger, principaet dans les secteurs agricole, forestier et
agroalimentaire ».

Crée en 1991, l'observatoire des marchés fait @aiti département PERSYST
(performance des systemes de production et defarametion tropicaux). Basé a Montpellier,

il constitue une cellule d’études économiques essistance aux opérateurs commerciaux
travaillant dans des structures publiques (Minestée I'agriculture, Food and Agriculture
Organisation, ODEADOM) et privés (entreprises d'ortfexport) des filieres fruits et
légumes d’'importation.

L’observatoire s’est spécialisé dans le suivi descmés des agrumes (pomelo, orange,
petits agrumes) et avocat en France et du marcb@é&en de la banane.

Son objectif est de créer des outils d’aide a laisitgn, via une veille économique et
informationnelle, utiles a la prise de décision degrateurs tant au niveau tactique (court
terme) que stratégique (long terme).

| Déroulement du travail |

Le stage s’est articulé autour de deux activiteéscrales :

* Une activité de suivi conjoncturel des marchés (thPtemps)
* Une activité de recherche pour le MFE (25 % du &mp

L’activité de suivi des marchéseffectue autour de trois axes principaux :

- La collecte d’informations orales et écrites de nature qualitatives (tendacdies
marchés, qualités des productions..) et quantistifprix, volumes de production,
d’'importation...). Elles sont obtenues auprés d'wseadl de contacts professionnels francais
et étrangers qui sont les représentants majeursa didiére (producteurs, exportateurs et
importateurs), des consultants sur les marchés iaananais aussi des autorités francaises,
européennes et internationales.

- La construction et gestion d’'umaémoire économiquedes filieres au travers de
bases de données actualisées toutes les semaings)ant des prix (stade quai / détail et de
gros) et les volumes de fruits arrivant en Eurdpeng-rance.

-L’analyse de ces données permet la rédactionades d’analyseconjoncturelles
hebdomadaires qui étudient en détail I'approvisionnement etdtétdu marché européen
(tendances, prix, volumes) de la banane, du ponu&d,avocat, de I'orange et des petits
agrumes. Ces notes réecapitulent les tendancesadthénde la semaine en cours et font une
analyse prospective de la semaine a suivre.

Le sujet de mon MFEservira comme dossier principal du numéro d’octothue
mensuel de I'Observatoire des Marchés (ODM), Fopitie numéro d’octobre sera consacre
aux fruits exotiques, dont la papaye. Dans ce sbtatéactivité de conjoncture que je réalise
me permet de connaitre les difféerents marchés oldufis exotiques et leur évolution, ainsi
gue de prendre contact avec les opérateurs sppésiglouvant étre des interlocuteurs pour
répondre a des questions concernant ma recherébeigpe.



Annexe 3: Grille d’entretien pour les professionnels etsdtants du secteur de
I'importation des fruits exotiques.

1 — Quelles sont vos principales origines d'impieta? a qui achetez vous : groupement
d’exportateurs ? Coopératives ? Représentantstde eatreprise ?

2- Vos principaux clients, circuits de distributi®r{proportion GMS / épicerie fine / RHS /
autres)

3 — Prix import / détail ? Evolution en fonction gieoi ? Saisonnalité ?

4 — Quelles sont les limites de commercialisati¢iacteurs limitant le développement de ce
commerce ?
(Prix élevé... quantités disponibles insuffisantegjualité du fruit... demande du public)

5 — Est-ce que vous pensez que ce marché poudévskpper ? y a-t-il de la place pour ces
fruits sur le marché européen ? Que faudrait-iefabur le développer

6 — Y a-t-il un potentiel de développement en GM8re type de produit ? Ou il vaut mieux
axer I'offre sur d’autres types de segments ?



Annexe 4: Calcul de la part du fret aérien dans le privafid’importation d’'un
fruit exotique.

Selon Thierry Paqui, consultant de la filiere arsagisagréeur / certificateur, dans le cas de
'ananas :

Le colt du fret aérien pou 1 kg d’ananas de laiofuest estimé entre 1,80 et 2,20 €

Le prix moyen d’'import de I'ananas de cette origieesitue approximativement entre 3.00 et
3.50 €/kg

Par conséquent, le fret représente entre 55% etddBptix final au stade import.

Annexe 5: Schéma de la structure monopolistique d’expiomnaiananiére.

GRGANIZATION OF THE BANANA EXPORT CHAIN
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Annexe 6: Schéma de la structure oligopolistique d’expgaitabananiere.

ORGANIZATIGN OF THE SANANA EXPORT CHAIN
OLIGORSONY
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Annexe 7: Schéma de la structure compétitive d’exportaltiananiere.
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Annexe 8: Comparaison courbes d’'approvisionnement papa9é/1997 et

2006/2008
2006 2007 2008 Moyenne 06/08 1995 1996 1997 Moyenne 1995/1997

J 2740 3206 3109 3018 863 659 663 728
F 3305 2707 2887 2966 569 714 671 651
M 3470 2962 3183 3205 679 718 833 743
A 3046 2933 3084 3021 719 809 929 819
M 3619 3587 3392 3533 859 812 837 836
J 3471 3105 3556 3377 631 637 788 685
J 2575 2738 3115 2809 551 498 725 591
A 2127 3172 2203 2501 301 570 861 607
S 2879 2500 3006 2795 634 691 1044 790
o} 4015 3185 2874 3358 726 887 916 843
N 3391 3049 2532 2991 806 701 776 761
D 3254 3369 2994 3206 877 873 966 905

Total 37892 " 36513 35935 3065 8304 8569 ' 10009 747

Importations européennes de papayes en tonnes ZDIH4 1995/1997 (Données source : Eurostat)
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Ecart type de la moyenne de la série 2006/2008 : 39

Coefficient de variation = 395*100/306512.89

Ecart type de la moyenne de la série 1995/19970= 14
Coefficient de variation = 140*100/7471:8.68

Conclusion : le coefficient de variation est pluslévé dans la série 1996/1997 ce qui veut

dire que la dispersion est plus importante et quegr conséquent les fluctuations au
cours de I'année sont majeures que dans la série(@8)2008.




Fiche Résumé

Auteur(s) : DAWSON Carolina Année : 2009 Département :

Du marché de niche a la consommation de masse
les spécificités des marchés des petits fruitsigxes au travers I'exemple de la papaye.
From a niche market to mass consumption
the specificities of small exotic fruit marketsdhgh the papaws example.

Mots-clés: Marché de niche, analyse de filieres, papayegsfaxotiques, consommation de
masse.

Key-words: Niche market, commodity system analysis, papayesotic fruits, masp
consumption.

Résumé: L'objectif de cette étude est d’'identifier si lagaye, dont le marché s’était fortement

développé dans I'UE jusqu’en 2004, a atteint léustde produit de masse. Dans un premier
temps, une comparaison entre un fruit de grandearomation (la banane) et un fruit exotique

de niche (le fruit de la passion) a été réalisée dé mettre en évidence les principales
différences entre les chaines d’approvisionnementces deux produits grace a l'analyse de
filiere. Dans un deuxiéme temps, la chaine d’apgiomnement du marché européen de la
papaye a été étudiée d'un point de vue théoriguamgtirique grace a des entretiens réalisés
auprés de professionnels du secteur de l'importati@ fruits exotiques. Il a pu étre mis en

évidence que, si le prix de ce fruit commencaiteadémocratiser (passage a un mode de
production industriel, innovation variétale, chamgat logistique au profit du bateau), ce fruit

n'était pas encore rentré dans les habitudes deoommation des européens en raison
notamment d'un défaut d’information du public eumé maitrise incomplete du produit au

niveau organoleptique. Enfin, 'analyse SWOT a psruiidentifier les forces et faiblesses de la

papaye dans le but d’établir certaines recommaniusti

Summary: The aim of this study is to identify whether papaywhose market had strongly
grown in the European Union until 2004, had reacttel mass consumption status. First, a
comparison between a mass consumption fruit (ba)aarad a niche exotic product (passion
fruit) was conducted in order to identify the mdifferences between the supply chains of both
products thanks to the commodity system analyst ®econd, the European papaya market
was studied from both a theoretical and empiricaintp of view through interviews with
professionals from the importation sector of exdtigts. It has been shown that if the price of
the fruit began to democratize (switch to an indaks{production mode, variety innovation,
logistical change to sea freight), this fruit wast et included in the European consumption
habits mainly because of a lack of public inforrmatand an incomplete handling of the product
from an organoleptic point of view. Finally, the W analysis has allowed identifying the
strengths and weaknesses of papaya in order tolisetaome recommendations.
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